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入门

这一章向您介绍账户管理和一些常用功能概述。包括下列内容：

l 关于账户管理

l 进入账户管理和账户结构

l 登录

l 主页

l 菜单

l 获取帮助

l 浏览账户管理页面

l 账户选择器

l 改变显示语言

l 打印

l 退出

(Undefined variable: Primary.Book) 23
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章 1 关于账户管理

关于账户管理

您可以通过 IB的账户管理系统从一个单一窗口配置和管理您的 IB账户，并可以方便地进入下列账户和网

站功能：

l 交易 - 所有账户均能够在账户管理中使用快速交易启动交易平台和网络交易平台，某些多账户结

构能够进入交易后分配功能。

l 报告  - 客户化和生成各种报告，包括活动报表、保证金报告、交易确认、和税表等。

l 注资  - 设置您账户的资金和头寸的进出账户转账，查看您的存款、转账和取款的状态；为经纪商或

顾问客户账户指定客户费用；为客户账户提交顾问计算的费用账单；验证待定银行指令；和其它任

务。

l 账户管理  - 配置您的账户，包括账户和用户级别的设置。包括个人、财务和规管信息；IP限制；佣金

定价结构；基础货币；主账户功能；添加用户和指定他们的访问权限；查看，添加和关闭经纪商或顾

问客户账户；和其它任务。

l 管理客户 /基金 /交易人 - 顾问、经纪商 全披露和非披露 和SIPP账户管理人可进入这个菜单对其客

户账户进行配置。管理多个基金的对冲基金投资经理进入这个菜单对基金进行管理。自营交易机

构STL账户主用户进入这个菜单用作管理交易人菜单。功能包括查看和添加客户账户以及基金账

户；配置客户账户交易许可；指定经纪商或顾问客户账户和SMA账户的客户费用；提交客户账户的

费用账单；等等。

l 交易人市场 - 合格的客户能够进入对冲基金投资人网站，合格的对冲基金能够参加对冲基金资本

介绍项目，以及其它的账户能够进入资金经理，管理人市场和第三方托管页面。

l 支持  - 从这里提交和跟踪客户服务问题；启动实时对话；和进入客户服务工具。

l 参考  - 进入我们网站的重要信息，包括交易产品和交易所列表和保证金和定单类型的详细信息。

注：当在账户管理中浏览不同的页面时，请不要使用浏览器的返回按钮。如果使用了，您可能

会被从系统中退出。您应该使用账户管理页面上提供的返回按钮。
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账户管理进入和账户结构

进入账户管理的各种功能取决于您的客户类型和 IB账户结构。

客户类型

有两种主要 IB客户，或法定，类型：

l 个人  - 个人的分类包括个人、联名 两个个人 、信托、或个人退休账户 IRA 。

l 机构  - 机构的分类包括公司、合伙人、有限责任公司 (LLC )、或非法人实体。

账户结构

进入哪些账户管理功能取决于您的账户结构。例如，您可能是一个顾问或经纪商主用户，一个顾问或经

纪商客户用户，自营交易集团主用户或机构子用户，或个人交易人或投资人。

我们提供下列满足您的需要的账户结构：

账户结构 描述

交易人和投资人

个人、联名、信托、个人退休账户

和托管 UGMA/UTMA
个人、联名、信托、个人退休账户

用户管理他们自己的文账户，

UGMA/UTMA账户托管人管理未

成年人的账户。

小型公司 单个公司、合伙人、有限责任公司

和或非法人合法结构管理其自己

的账户。

朋友和家庭团组 在一个登录下管理多个账户 15个
或以下 。管理的账户可以是单个

和 /或机构客户类型，包括家庭办

公室和小型公司账户。

顾问

顾问主用户个人 管理一组主账户和 /或客户账户的

个人财务顾问。

顾问主用户机构 管理一组主账户和 /或客户账户的

机构。

顾问客户用户个人 其账户由专业财务顾问管理的个

人。

顾问客户用户机构 其账户由专业财务顾问管理的机

构。

自我管理的 IRA第三方托管账户 由指定第三保管方持有的顾问客

户 IRA账户。

(Undefined variable: Primary.Book) 25



章 1 账户管理进入和账户结构

账户结构 描述

退休计划信托账户 这些客户账户是持有合格退休计

划 由联邦税务局401a条款指定

资产的信托账户。

对冲和共同基金

投资经理主用户 管理单个基金、多个基金或综合基

金的投资经理。

基金 由投资经理管理的对冲或共同基

金。

独立管理的账户 属于多对冲基金账户结构的分开

管理的账户 (SMAs )。SMA可以是个

人或机构

注册经纪商和期货代理商 ( FCMs)

经纪商主用户 管理一组经纪商主账户和 /或经纪

商客户账户的注册经纪商或

FCMs。

经纪商全披露客户用户个人 其账户由一个经纪商主用户管理

的全披露个人。

经纪商全披露客户用户机构 账户由一个经纪商主用户管理的

全披露机构。

经纪商非披露客户用户 其账户由一个经纪商管理的非披

露经纪商客户。

经纪商综合客户用户 其账户由一个经纪商管理的综合

经纪商客户。

自营交易机构

自营交易机构主用户 具有对银行、经纪商、交易中心或

其他机构的多个账户管辖权的自

营交易账户。一个自营交易机构主

用户可以为其雇员创建具有分开

交易限额的子账户。

自营交易机构子用户 其子账户是由一个专有交易集团

主用户管理的交易人 机构的雇

员 。

SIPP账户

SIPP管理人 SIPP管理人是SIPP账户的主用户。

SIPP管理人的客户可以开户子账户

并通过 Interactive Brokers (UK)
Limited交易他们的SIPP账户。
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账户结构 描述

管理人

管理人 第三方管理人、审计人和外部法律

咨询登录多客户账户进行报告和

其它管理任务。

下面的表格列出账户结构代码。我们通过这个指南参考账户结构并识别谁可以进入账户管理的具体功

能。

Account Structures Key

I Individual, Joint, Trust and IRA account users

SB 公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

FF Friends and Family Group account users

AM 顾问主个人

AMO Advisor Master Organization
公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

AC 顾问客户个人

(可电子进入的个人、联名、IRA )

ACO 顾问客户机构

(可电子进入的公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体 )

BM 经纪商主用户

BFC 经纪商全披露客户

(个人、联名、IRA)

BFCO 经纪商全披露客户机构

公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

BNC 经纪商非披露客户

BOC 经纪商综合客户

FIM 基金投资经理主用户

F 基金

PTGM 专业交易集团主用户

PTGS 专业交易集团子用户

A Administrator

有关详细信息 ...

l 账户配置
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登录

有三种方式登录账户管理：

l 从我们网站。

l 从交易平台。

l 在您的网络浏览器上输入账户管理登录URL。

从我们网站登录进入账户管理

1. 在我们网站上，从右上角的登录下拉列表中选取账户管理。

账户管理登录屏幕出现。
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如果您有安全登录系统装置，登录屏幕将显示如下：
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2. 在用户名区域输入您的账户用户名。

3. 在密码区域输入您的账户密码。

4. 还可以从前往下拉选择中选取账户管理中的一个特定页面。
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5. 点击Login 登录 按钮。账户管理打开。

如果您在登录账户管理时遇到麻烦，点击登录问题链接。这个链接打开一个包括有帮助的登录问

题信息页面。

注：在您能够登录账户管理之前，您的网络浏览器必须设置为允许cookies。

从交易者工作站 TWS 登录进入账户管理

1. 登录TWS。

2. 从账户菜单，选择账户管理主页。账户管理主页打开。

使用登录URL登录进入账户管理

1. 打开您的网络浏览器。

2. 在您的浏览器地址区域输入下面的URL：

https://gdcdyn.interactivebrokers.com/Universal/servlet/AccountAccess.Login

账户管理登录屏幕出现。

3. 在用户名区域输入您的账户用户名。

4. 在密码区域，输入您的账户密码。

5. 可从Go To 前往 下拉选择中选取一个特点的账户管理内容。

6. 点击Login 登录 按钮。账户管理打开。

登录尝试失败

24小时之内经过10次失败的登录尝试后，您的账户管理登录将被禁用。如果发生这种情况，请联系客户服

务。
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主页

账户管理主页包括下面的标签页面：

l 总结 - 这个实时总结页面按默认状态出现在主页面上，并包括您账户 或在多个账户结构情况下，

对选取的账户 当前的余额、保证金要求和可用的资金。.

l 头寸 - 头寸标签显示您账户中的所有头寸，或在多个账户结构情况下显示选取账户的所有头寸。

l 待定项目 - 待定项目标签显示所有的待定项目，包括需要提交的文件或对您账户的注资请求，或

在多个账户结构情况下显示选取账户的待定项目。当前的待处理项目数目出现在待处理标签上。

l 信息 - 信息标签显示所有当前客户服务的信息，比如对您账户请求的回复，或在多个账户结构情

况下对选取账户的请求回复。当前信息的数目出现在信息标签上。

l 公司行动 - 公司行动标签显示您账户的所有当前的公司行动 ,或在多个账户结构情况下显示选取

账户的所有当前的公司行动。公司活动的当前数目显示在公司活动标签上。

从账户管理中的任何位置返回到主页面，只需点击账户管理菜单左侧的红色图标。

主页还包括以下内容：

l 您的账户名称和代码显示在屏幕底部的左侧。具有连接账户的个人能够使用这个区域在账户之间

转换；当您转换到连接账户时，账户管理从新加载选取账户的数据。

l 最新的新闻和网研会日程显示在主页的右侧。

l 在屏幕底部右侧，您还能够进入动态帮助，参考菜单和PDF链接。点击PDF链接创建当前显示的账户

管理页面的PDF文件。

(Undefined variable: Primary.Book) 32



章 1 主页

实时总结

实时总结在账户管理主页上实时给出您的账户，或在多账户结构下选取账户，的重要账户值的信息一

览。当前数据的具体时间显示在页面顶部，并具有一个刷新按钮，您可以点击该按钮更新页面上所有的

值。
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您只可以每60秒点击一次刷新按钮。第一次“点击”按钮发生在当您第一次登录进入账户管理和主页出现

时；然后自动关闭按钮60秒。60秒过后，您可以再次点击按钮刷新主页面上的数据。

实时总结包括下列表格：

余额

余额表格显示您账户当前的净清算值、含借贷价值资产、和现金。根据您账户的所在地 美国、加拿大、英

国、日本或印度 ，您将在栏题头上看到您的账户。

保证金要求

保证金要求表格显示您账户的当前初始保证金和当前维持保证金要求。根据您账户的所在地 美国、加拿

大、英国、日本或印度 ，您将在栏题头上看到您的账户。
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可用于交易资金

显示您账户当前可用资金，当前剩余流动资金和购买力和SMA。根据您账户的所在地 美国、加拿大、英

国、日本或印度 ，您将在栏题头上看到您的账户。

有关详细信息

l 了解更多关于这些和其他重要账户值的信息，请查看交易平台用户指南中的账户窗口章节。

头寸

头寸标签显示您账户中的所有头寸和现金，或在多个账户情况下显示所选取账户的信息。您可以将鼠标

移到代码上在一个弹出框中显示头寸的完整名称。头寸按资产类型分组。

注：目前，头寸标签仅适用于非顾问或全披露客户的个人、联名、信托、和 IRA账户。如果您是

机构账户 顾问、经纪商、多对冲基金、自营交易机构STL 的主用户，您即能够通过账户

> 查看 > 总结下的管理客户 /基金 /交易人菜单查看您的客户、基金或子账户的头寸信

息。

例如，这个头寸标签显示的账户具有几种货币。
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待定项目

待定项目页面显示的内容包括需要提交的文件或您账户的待定注资请求，或者在多个账户情况下为选取

账户的信息。

快速浏览主页菜单下的待定项目标签可以知道您有多少待定项目。

如果您没有待定项目，页面将显示“没有待定项目”信息。

具有待定改变用户使用权利或使用权利配置的机构账户可以将鼠标悬停在待定项目上查看显示合格安

全官员信息。：
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信息

信息标签显示您账户的待定客户服务请求，或者在多个账户情况下显示选取账户的信息。待定客户服务

请求包括来自 IB客户服务对请求标签的回应信息。快速浏览主页菜单下的信息标签可以了解您有多少客

户服务信息。

如果您没有客户服务信息，页面将显示“没有信息”。
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公司活动

公司活动标签显示所有即将发生的公司活动，基于您账户中持有的头寸，这些活动可能会影响到您的账

户或在多个账户结构下所选取的账户。这意味着，不论您是持有ABC公司的股票、期权、债券、或单一股

票期货头寸，您将收到有关ABC股票的任何或即将发生的公司活动的通知。我们通知您未来三个月之内

即将发生的公司活动，并跟踪14种不同类型包括自愿的或强制要求采取的公司活动，包括股息、正向和反

向分股、分拆和新股发行、合并、名称 /代码更改、和各种投标和报价。

如果您有任何公司活动的通知，它们将出现在公司活动页面中。快速浏览主页菜单下的公司活动标签可

以知道您有多少公司活动项目。

如果您没有任何公司活动，页面将显示“没有信息”。
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菜单

您通过菜单栏进入所有的账户管理功能。您能够在任何时候点击菜单左侧的红色图标返回到主页。

这是个人账户和某些机构账户 单个基金、综合经纪商、自营交易机构集合账户 的账户管理菜单：

其他多个账户结构的账户管理菜单包括一个额外的菜单，管理客户：

主菜单上的每一项包括一个子菜单，其中每一项有其单个的功能，某些情况下还有额外层次的菜单。

注：在这个指南中，我们使用常规的“菜单 > 第二层级菜单 ” 来描述账户管理中的功能和页

面位置。例如，"报告 > 活动 " 表示活动蓝色菜单项目是在报告项目之下的。

浏览账户管理菜单

使用账户管理是很容易的。只需点击顶层菜单中的某一项来显示该菜单下可用的蓝色菜单项。

1. 使用报告菜单为例，首先将您的鼠标移动到主菜单的“报告”标签之上。第二级别的下拉菜单显示在

菜单面板中。

2. 接下来，移动您的鼠标到报告下的第一个菜单项目：活动 。活动即被以灰色突出并显示一个箭头，

表示还有其他的菜单项目。注意此时，账户管理显示的当前页面并不改变 例如，如果您是从主页

面开始的，此时仍然显示主页面 。
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3. 点击活动来查看该菜单下的其他可用页面 :

4. 活动即被显示蓝色，您可以将您的鼠标移动到活动菜单下的任何页面。

5. 点击活动菜单中的任一页面来显示该页面。下面的图像中，显示的是报告 > 活动 > 报表页面。一旦

选中的页面被打开，菜单面板即消失。
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6. 您现在可以移动您的鼠标到报告标签显示菜单面板，在报告 > 活动 菜单中切换到其他页面，然后

经您的鼠标移动到希望打开的活动菜单下的页面。
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获取帮助

您可以通过以下方式获得账户管理的更多信息：

l 动态帮助

l 参考菜单

l 用户指南

使用账户管理屏幕右上角的两个图标进入动态帮助和参考菜单。
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动态帮助

对绝大部分页面，您可以显示包括简单的分步骤帮助指令面板。显示获取帮助面板，点击页面右上角的

蓝白问号图标。帮助面板将从屏幕左侧滑入。

关闭帮助面板，点击红色X。

参考菜单

参考菜单包括了供我们的客户使用的丰富信息，包括详细的注资指令和规则，ＴＷＳ定单类型，保证金，交

易产品和交易所信息。

点击右上角的图书图标显示参考菜单，该菜单将在一个新的窗口打开。

有关参考菜单的详细信息，请参阅本指南的参考章节。

账户管理用户指南

该指南包括如何使用账户管理中不同功能的详细指令。可通过大部分的动态帮助题目进入这个指南，或

者从参考菜单，或者从我们网站的交易者大学的用户文档页面进入。
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浏览账户管理页面

许多账户管理功能包括一组系列页面，这些页面通过继续和返回按钮连接。出现继续按钮意味着存在另

一个包括您需要查看信息或需要完成表格的页面。您可以使用返回按钮返回到之前的系列页面。

注：当在账户管理中浏览不同的页面时，请不要使用浏览器的返回按钮。如果使用了，您可能

会被从系统中退出。您应该使用账户管理页面上提供的返回按钮。

您还可以使用菜单浏览账户管理中的任何页面，或点击菜单左侧的红色图标返回到账户管理主页。
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账户选择器

如果您拥有一个主账户或任何其他多账户结构，包括连接的账户，账户管理中的多数页面 包括主页面

允许您选择或改变客户完成特定的任务。在这些页面上，您将看到出现在页面顶部的账户选择器：

根据当前显示的账户管理页面，有两种账户选择器：

l 大部分页面允许您选择一个单个账户，对其做出的任何修改只影响到这个账户。在这些页面上，您

一次只对一个账户进行修改，然后点击页面顶部的标签显示用来选择账户的账户选择器。当您在

某个页面上选择了一个客户或子账户后，再进入到其他页面，您之前选择的账户仍处于工作状态，

直到您改变了账户为止。

下面的图像显示的是全披露经纪商账户的带有账户选择器的交易历史页面。页面上的信息仅适用

于标签上显示的账户号码。

当您点击标签时账户选择器打开，允许您选择另一个账户：
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l 有些页面允许您同时选择多个账户并进行更改操作。在这些页面上，您使用账户选择器选择多个

账户，点击每个您希望选取账户旁边的复选框，然后点击查看账户按钮。

下面的图像显示的是顾问账户的账户报表页面的账户选择器。当您从账户管理菜单中选择报告 >
活动报表时，打开的页面将包含多个账户选择器。您点击一个或多个账户进行选择，账户在账户选

择器中变成蓝色。

下面的图示显示的是一个出现在管理客户 > 设置 > 账户别名 和 管理客户 > 设置 > 剩余资金划转

页面上的账户选择器。这个账户选择器让您选择多个账户，但您必须点击选择账户按钮加载您选

取的账户。
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在这些页面上选取不同的账户，点击账户选择器标签，然后点击重新加载账户按钮清除您的账户

选择器账户的选择。

使用账户选择器

使用账户选择器有几种方式搜索和选择账户：

l 点击客户或子账户号码进行选择。使用滚动条查看更多的账户。

l 使用搜索区域搜索特定的账户。逐个输入一个账户号码查看动态的搜索结果。

l 使用显示： 单选按钮按账户 ID，账户名称或账户别名进行搜索。匹配的账户在控制下显示。

如果您选择使用账户别名搜索，但没有账户别名与任何客户或子账户相关，则将显示账户 ID+账户

名称。

l 在某些账户管理页面上，您还能够搜索关闭的账户。例如，如果您是一个顾问，并且您希望为一个

关闭的客户账户生成一个报表，您可以选择包括关闭的账户c复选框在账户选择器中显示以关闭的

账户。
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更改显示语言

使用屏幕右上角的语言菜单，您可以改变账户管理和客户服务信息中心显示的语言。

更改显示语言

1. 登录账户管理

2. 将鼠标移动到菜单栏最右侧的地图图标上。

显示语言设置面板，列出账户管理使用的所有语言。

3. 点击您希望使用的语言。

4. 点击您希望显示的语言。

显示一个两种语言的信息 - 原来的语言和新选择的语言。

例如，如果您从显示的英文改变为西班牙文 Espanol ，将出现下列信息：

5. 点击绿色对钩保存您的改变并关闭该信息。

如果您改变了想法，点击红色的X。您的更改将不会被保存，显示的语言将保持不变。
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打印

您可以使用您的网络浏览器的打印功能打印任何账户管理页面。
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退出

退出账户管理

1. 点击屏幕右上角的退出按钮。
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许可

交易许可指定您能够交易的产品和交易地点。您使用许可页面查看或修改现有的交易许可或订阅新的许

可。当指定许可时，您将被要求签署由当地监管机构要求的任何风险披露。

谁能够进入许可页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人 /机构 (只能够查看

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 经纪商主用户 仅主和非披露账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户 仅能够查看

l 基金

顾问客户可使用PDF格式的许可页面。

设置交易许可

1. 点击账户管理 > 交易配置 > 许可。交易许可页面按默认显示。

2. 如果您有一个主账户，使用账户选择器用账户号、账户名称或账户别名搜索客户账户或子账户，然

后选取您需要查看待定项目的账户或为该账户做请求。

3. 在页面的交易计划部分，选取交易计划

o 股票收益增长计划允许我们从您那里用现金抵押借入股票，然后将股票借给想做空的并愿意支

付借入费用的交易人。有关详细信息，请参阅我们的 股票收益增长计划举要。

o 投资组合保证金客户也能够参加我们的预借计划，让您在交易平台中预借股票做空，而不需要

等待三天的结算日。注意，IB将从交易之日起一直到结算日的每一天向您收取标示的借入费率，

您可以在您的每日活动报表中查看这个费率。
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4. 页面的交易许可部分列出所有您能够交易的 IB产品和您可以交易的国家。目前批准的产品显示为

绿色，等待批准的产品显示为粉色。

修改您的交易许可，点击您希望交易的国家的产品的复选框。

o 点击全球复选框请求所有国家的所有产品的许可。

o 点击国家名称旁边的全选复选框请求交易该国家的全部产品。

o 点击特定产品名称下的全选复选框请求交易所有国家的特定产品的许可。

5. 点击继续。

金融信息页面打开。

6. 查看您的投资目标、投资经验和金融信息，然后点击继续。

有些产品要求特定的投资经验，您也可以在这个页面上修改。

7. 根据您请求的交易产品的许可，按法规要求您需要签署相应的风险披露。在签名区域输入您的姓

名完成在线披露表格的签署，然后点击继续。

8. 点击链接阅读完整的协议和 /或披露，然后点击同意按钮证明您接受协议和披露的条款，并点击继

续。

最终的确认页面打开，列出您当前的和请求的交易许可以及每一项当前的状态。如果被批准，您的

交易许可将被列出批准的状态。

注：正常情况下，在工作日的东部时间上午11点之前收到的交易许可更新请求将在下一个工

作日复核。
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交易英国差价合约(CFDs)和金属

如果您满足合格的要求，您能够请求许可交易英国CFDs和 /或金属。目前，我们提供金属产品类别的场外

黄金 (OTC Gold)交易。当您选择交易这些产品之一或两者时，IB将为您创建一个特殊的 IB-UKL 盈透英国

账户。您必须分别注资这个账户以交易这些产品。

这一章节包括以下的步骤：

l 交易英国CFDs和 /或金属，如果您是一个顾问主用户

l 交易英国CFDs和 /或金属，如果您是一个顾问客户用户、经纪商客户用户或单个用户

l 交易英国CFDs和 /或金属，如果您是一个经纪商主用户

英国CFDs资格要求
下列 IB客户合格交易英国CFDs：

盈透客户 合格交易英国CFDs

所有美国客户。 否

所有加拿大客户。 否

来自非美国和加拿大国家的客户。 是

通过 IB英国交易的日本和印度客户。 是

通过 IB英国交易的 IB-SJ IB日本 和 IB-
India IB印度 的客户。

否

非美国和非加拿大经纪商的全披露经纪

商客户。客户必须满足国家合格要求。

是

非披露和综合经纪商客户，其主账户满

足所有其它的合格规则。

是

美国和加拿大经纪商的全披露经纪商客

户。

否

金属合格要求
下列 IB客户合格交易金属：

盈透客户 合格交易金属

基于美国的合格合约参与人 (ECPs)。 是

所有非合格合约参与人的美国客户。 否

所有加拿大客户。 否

来自非美国和加拿大国家的客户。 是

通过 IB英国交易的日本和印度客户。 是
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盈透客户 合格交易金属

通过 IB英国交易的 IB-SJ IB日本 和 IB-
India IB印度 的客户。

否

非美国和非加拿大经纪商的全披露经纪

商客户。

是

非披露和综合经纪商客户，但仅在他们

的主账户满足所有其它的合格规则。

是

美国和加拿大经纪商的全披露经纪商客

户。

否

交易英国CFDs和 /或金属，如果您是一个顾问主用户

1. 登录账户管理

2. 进行以下的一个操作：

o 点击是，然后继续，如果您希望交易英国CFDs和 /或金属。您的顾问客户必须分别登录选择交易

这些产品。

o 点击是，然后继续，如果您不希望交易英国CFDs和 /或金属。如果您回答否，您的顾问客户将也不

能够交易这些产品。

o 点击以后再回答，如果您不希望现在交易英国CFDs和 /或金属，但未来可能会。这个屏幕在您回

答是或否后将重新出现。

顾问主用户账户的一个特殊的 IB-UKL账户即被建立。账户号码与您的顾问主用户账户的号码完全

一致，只是在结尾处加一个F字母。

3. 一旦 IB-UKL账户被批准后，您必须对账户分别注资来交易英国CFDs和金属：

o 登录账户管理

o 点击注资 > 资金转账。

o 直接存入资金到 IB-UKL账户，从账户列表中选择结尾为F的账户，然后从转账列表中选择现金存
款 和选择您的存款方式。完成存款通知注资账户。

o 从您现有 IB账户转账资金到 IB-UKL账户，从转账列表中选择内部资金转账，然后从方法列表中

选择资金转账，完成和提交资金转账表格转账资金到 IB-UKL账户。

交易英国CFDs和 /或金属，如果您是一个顾问客户用户、经纪商客户用户或单个用户

1. 登录账户管理

如果您满足交易这些产品的合格要求，交易许可页面出现。

2. 阅读关于交易这些产品的注释，然后点击复选框，如果您不希望交易这些产品。

3. 在页面的交易许可部分：

o 点击金属复选框在全球交易金属。

o 点击CFD 差价合约 复选框在英国交易英国CFDs。
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4. 点击继续。下列页面出现：

5. 点击链接阅读交易披露，然后点击页面上的所有复选框表明同意建立 IB-UKL账户要求的所有条

件。

6. 点击继续，并阅读显示的交易协议和披露和提供您的电子签名。

在最后的总结所有您的交易许可的屏幕上，查看标题为“您UKL账户的交易许可”部分。

您账户的一个特殊的 IB-UKL账户即被创建。账户号码与您正常账户的号码完全一致，只是在结尾

处加一个F字母。

7. 一旦 IB-UKL账户被批准后，您必须对账户分别注资来交易英国CFDs和金属：

o 登录账户管理

o 点击注资 > 资金转账。

o 直接存入资金到 IB-UKL账户，从账户列表中选择结尾为F的账户，然后从转账列表中选择现金存
款 和选择您的存款方式。完成存款通知注资账户。

o 从您现有 IB账户转账资金到 IB-UKL账户，从转账列表中选择内部资金转账，然后从方法列表中

选择资金转账，完成和提交资金转账表格转账资金到 IB-UKL账户。

交易英国CFDs和 /或金属，如果您是一个经纪商主用户

1. 登录账户管理。如果您满足交易这产品的合格要求，下面页面即出现：

2. 移动页面上的信息，然后点击页面底部的复选框表明接受并点击继续。

您账户的一个特殊的 IB-UKL账户即被创建。账户号码与您正常账户的号码完全一致，只是在结尾

处加一个F字母。

3. 一旦 IB-UKL账户被批准后，您必须对账户分别注资来交易英国CFDs和金属：

o 登录账户管理

o 点击注资 > 资金转账。

o 直接存入资金到 IB-UKL账户，从账户列表中选择结尾为F的账户，然后从转账列表中选择现金存
款 和选择您的存款方式。完成存款通知注资账户。

o 从您现有 IB账户转账资金到 IB-UKL账户，从转账列表中选择内部资金转账，然后从方法列表中

选择资金转账，完成和提交资金转账表格转账资金到 IB-UKL账户。
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交易

交易菜单让您快速进入交易平台和交易后分配。

这一章包括下列内容：

l 快速交易

l 交易者工作站 TWS

l 网络交易者

l 交易后分配
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快速交易

快速交易可让您方便地进入简洁的交易界面，在账户管理内即可快速的对各种资产类型下达定单。快速

交易的工作方式与网络交易平台中的定单管理面板是一样的。

有关使用网络交易平台定单管理面板的详细信息，请查看网络交易平台用户指南。
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交易者工作站 TWS
该项目启动交易者工作站。

有关交易者工作站 TWS 的详细信息，请查看参考菜单的 技术部分。
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网络交易者

这个菜单项目在一个新的浏览器窗口中启动网络交易者。网络交易者是我们基于HTML的交易平台。

有关网络交易者的详细信息，请查看参考菜单的技术部分。
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交易后分配

交易后分配页面让您将您的部分或全部美国股票和期权分配给指定的结算经纪商。可在交易日内的任何

时间进行分配，包括交易执行后几秒钟内到东部时间下午6点。注意，您必须首先在您能够分配任何交易

后交易之前设定结算指令 位于注资 > 指令页面 。启动交易后分配功能，请联系您的显示代表。

谁能够进入交易后分配页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 自营交易机构主用户 - 使用 IBExecution IB执行 服务的机构账户能够集中、分开和将交易执行交给

第三方经纪商和 IB结算的账户。

l 投资经理主用户

l 基金

使用交易后分配来：

l 在交易日的任何时间进行分配：股票可直到东部时间下午6点，期权可直到东部时间下午5点15 ；6点
以后，将使用选取的默认结算目的地自动地分配您的交易。

l 在交易日结束前快速解除分配任何交易。

l 配置可重新使用的分配模板，分配模板允许您快速地将一个或多个交易分配给一个预先指定的结

算经纪商或一组结算经纪商。

l 从一个正确格式化的 .csv文件导入分配。

l 通过选取相同代码但不同价格边的交易来创建一个客户化的平均价格交易。按默认，平均价格的

显示是可扩展显示真实交易和交易价格的。

l 定义配置选择，包括分配设置，显示选择和代码显示。

l 管理零散股分配。按默认，该功能是被设置为仅允许取整数股。

打开交易后分配窗口

进入交易后分配窗口

1. 在我们网站的登录菜单中选择账户管理。

2. 输入您的用户名和密码并点击登录。

3. 点击注资 > 交易后分配。

交易后分配窗口打开，上部分显示交易，分配布局在底部。

分配交易

分配屏幕由两个部分组成。上部分显示已被分配的或待分配的当日交易。这一部分用不同的颜色标示，

以便快速参考：

颜色 描述
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黄色 未分配的交易。

蓝色 被部分分配的交易。

绿色 已被完全分配的交易。

紫色 平均价格交易的那些边。

每个行前面的复选框用来选择交易做交易后分配；不分配，如果交易已经被分配，和创建一个平均价格交

易。

如果您有几个交易账户，您必须从交易账户列表中选择一个账户，如下。如果您没有多个交易账户，交易

账户列表即不会显示。

交易账户在交易账户列表中按颜色排列，如下：

颜色 描述

黄色 未分配交易的账户。

蓝色 获部分分配交易的账户。
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绿色 所有交易已被分配的账户。

白色 账户中没有交易。

下面的部分包括账户中指定的批准的结算经纪商列表，和提供了输入您希望分配的每个交易的百分比的

区域。
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手动分配交易

1. 使用交易列表中的复选框选择您希望分配的交易。

2. 在底部矩阵表中，选中您希望分配交易或部分分配的结算账户。

3. 对每个选择的账户，输入分配交易的百分比值。

注：您必须指定非整手接收账户，所以非整手可以被发出。

4. 点击继续查看您的交易分配。
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5. 查看您的分配并点击分配，或点击取消对其进行修改。分配的交易按字母顺序显示在分配总结中。

注：如上的分配查看窗口有两个显示模板：用竖栏表示的账户 默认 和用行表示的账户 如

上 。改变显示模板，点击位于分配数据顶部的转换显示按钮。改变默认显示模板，使用

配置页面。

让交易后分配过程更容易和有效率，从配置页面创建可反复使用的分配模板。

使用模板分配交易

1. 使用交易列表中的复选框选择您希望分配的交易。

2. 从下拉列表中选取一个模板。这个模板将被应用到您在第一步中选取的所有交易。
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3. 点击继续查看您的交易分配。

4. 查看您的分配并点击分配，或点击取消对其进行修改。分配的交易按字母顺序显示在分配总结中。

平均价格交易

按默认。对同一底层代码的相同方向的所有的交易被组合到一起，并以平均价格交易显示。您能够使用

同一底层代码和交易方向对任何子交易创建一个客户化平均价格交易。

创建平均价格交易

1. 点击代码旁的”+“号扩展默认平均价格交易。

2. 使用复选框选择您希望组合在一起的子交易。

3. 点击平均价格按钮。
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一个平均价格交易线即在交易矩阵中出现。注意，如果您选择分配平均价格交易，分配概括将显示一个

单一分配。注意，如果您选择分别分配平均价格交易的组成部分，分配概括将显示一组分配的交易。在前

面的图示中，200股 IBM的默认平均价格交易已被展开显示每个单个交易。我们已经选取了三个来创建一

个新的，客户化的平均价格交易。

取消分配交易

您能够在交易日结束前取消分配交易，做法如下：
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取消分配交易

1. 点击交易行前面的复选框，从交易排列中选择任何已分配的或部分分配的交易。

2. 点击取消分配按钮并点击确认信息的OK，如果您确定您希望取消选择的股票分配。

3. 交易行现显示为黄色，并在已分配的区域内显示的是No。

创建分配模板

模板允许您使用一次选择快速定义分配。

创建模板

1. 从交易后分配窗口的右上角，点击配置。

2. 在配置页面，在模板名称区域输入您新的模板名称。

下面的分配分布屏幕在最上面一行显示资产类型，最左面栏显示的是目标账户。您看到的栏 /行的

数目将取决于账户指定的资产类型 /结算指令批准对。

3. 输入分配百分比并点击保存。
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注：选择非整手接收账户，所以非整手可以被发出。保存的模板将在交易后分配页面上的选

择模板下拉列表中出现。

定义非整批股(零散股)

对交易后分配，有几个需要注意的零散股设置问题。由默认状态，设置仅以取整进行分配是被启动的。
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以取整进行分配

当选取这个选择后，分配百分比按定义被应用到定单，计算将向上或向下取整到最近的整数股 例如，对

股票，最接近100股 。剩余的股票则被分配到专用于零散股的账户 由分配页面上通过零散股单选按钮指

定的 。

例如，如果您在3个账户 A，B和C 之间分配1000股的交易，使用的百分比分别是 33%, 33%, 和34%，且账

户A被指定为零散股账户，则分配的计算将是：A=400股，B=300股，和C=300股。

允许零散股分配

当选取这个选择后，分配百分比按定义被应用到定单，但计算将不会取整到最近的整数股。但是，您仍需

要指定一个用于零散股的账户，当数量不能在账户之间平均分配时。剩余的股数将被分配给这个账户。

使用上面相同情形的举例，此时分配计算的结果是：A = 330股，B = 330股，和C = 340股。

另一个举例，如果您在3个账户之间将349 股平均分配 每个账户为116.33股 ，向下取整的计算结果是

116，2个账户获得116股的分配，零散股账户获得117股。

查看分配总结

分配总结页面显示所有今天分配的交易。使用分配账户列表查看一个单个结算经纪商的总结。

查看分配总结

1. 从分配窗口的右上角，点击分配总结。

下面的图示显示的是一个拥有多个交易账户的客户分配总结屏幕。如果您有一个单个账户，您将不会看

到交易账户列表。
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导入分配

您能够使用逗号分隔值 .csv 文件导入分配：导入的文件必须遵循下列规则：

栏的规定顺序和内容是：

l 栏A - 交易账户号

l 栏B - 分配账户号

l 栏C - 代码

l 栏D - 侧 B = 买，S = 卖，SS = 卖空，BC = 备兑买入

l 栏E - 执行经纪商

l 栏F - 数量，必须等于该代码、侧、交易账户号和执行经纪商可用于分配的数量。
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导入分配

1. 在导入区域，输入导入的 .csv文件的文件名，或点击浏览按钮搜寻文件。

2. 点击导入按钮。

3. 如果文件被成功的导入，则文件会在分配概括 如下所示 中按字母显示。

配置交易后分配设置

您能够从配置页面对布局和某些显示项目以及分配设置进行配置。

进入配置设置

1. 从分配窗口的右上角，创建配置。

2. 从配置页面，点击显示设置。
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配置设置

分配设置

您能够通过分配设置页面指定是否仅按整手进行分配，希望的数字显示的小数位数，和创建或改变分配

模板。如果您有几个交易账户，您能够从交易账户列表中选择一个感兴趣的单个账户。如果您没有多个

交易账户，交易账户列表即不会显示 (如下所示 。

显示选择

您在显示选择页面中指定的设置是用作默认设置；可以在任何时候对其进行修改，有时布局能够在页面

上进行修改。
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报告

这一章介绍账户管理的报告功能，包括活动报表、交易确认报告和补充报告，比如保证金报告。

这一章包括下列内容：

l 活动报表

l 交易确认报告

l 投资组合分析

l 风险

l 补充报告

l 税务

l 设置

l 客户活动监控 (CAM)
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活动

报告 > 活动菜单包括下列标签页面：

l 报表 - 查看和创建活动报表。您能够运行默认报表或创建您自己的客户化报表。

l 下载 - 选择几种格式中的一种下载活动报表，比如Microsoft Excel 或 Quicken。

l 自主查询 - 创建文字的或XML格式的充分客户化的活动报表。

l 批次报告 - 查看请求批次处理的报告状态，和运行批次报告。

谁能够进入活动页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 经纪商非披露客户用户

l 投资经理主用户

l 基金

和授权报告进入权利的人。

关于活动报表

活动报表的信息包括您所有账户的基于天、月、和年的账户活动。

活动报表中包括的信息以可以详细展开或收起的区域形式显示，您可以创建客户化的报表包括或排除单

个区域。您还可以选择在您的报表中包括已关闭的账户信息。当有账户活动时，您将收到电子邮件通知。

不同账户类型的活动

下面的表格列出每种账户类型的可用的活动报表。
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活动报表档案规定

我提供的进入活动报表的方式如下：

l 日账户报表适用于前两个日历年和自当前日历年的开始。

l 月账户报表可用于之前的36个月。

l 年账户报表可用于之前的3年。

l 客户自定义的日期范围账户报表适用于前两个日历年和自当前日历年的开始。

l 您能够通过支付处理费用来获得比这些时间更长的账户报表。查看我们网站的其它费用页面了解

详细信息。
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查看活动报表

活动报表的信息包括您所有账户的基于天、月、和年生成的账户活动信息。

您可以从账户管理或从交易平台的查看菜单查看活动报表。记住在查看活动报表时的下列事项：

l 多账户结构 顾问、经纪商、结构 能够从账户列表中选择一个或多个账户。

l 月报表通常在月结束之后的5个工作日后可用。

l 年报表在正常情况下1月31号后可用。

默认报表

一共有4种默认报表供查看活动报表：默认完整、默认简单、默认总结和默认MTM( 市值 ) 总结。选择默认
完整 包括了活动报表的所有区域；这是唯一的支持年度报表的默认报表。选择默认简单指定包括的区域

和排除您不希望包括的区域。选择默认总结 报表查看仅包括几个区域的简单总结报表。选择默认市值  
MTM 总结查看简单的，重新设计的包括NAV变化总结信息的报表。

从账户管理查看活动报表

1. 点击报告 > 活动 > 报表。

按默认显示报表页面。

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择报

告的一个或多个账户。包括您最近关闭账户的活动，选择包括关闭账户复选框。如果您选择包括已

关闭的账户，这些账户将出现在账户选择器中。
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2. 在报表列表中选择您希望查看的报表。

o 默认完整 - 包括报表中的所有区域。

o 默认简单 - 包括报表中的某些区域的简化的月或日查看。

o 默认总结 - 简单的总结报表，仅包括3个区域：NAV 净资产价值 总结，利润和损失总结，账户详

细区域：头寸和交易，现金报告。

o 默认MTM 市值 总结 - 简化的报表，重新设计的包括净资产价值 NAV 和头寸和市值 MTM 利

润和损失总结，以及其它与NAV改变有关的总结信息。

o 或选择一个您自己的客户化报表。

3. 在日期区域，选择期间 日、自选日期范围、月或日历年 和日期。

o 对自选日期范围，选择开始和截止日期来定义报表覆盖的区间。

o 对日报表，您可以选择一个特定的日子或最后的工作日。

o 对月报表，您可以选择最近一个月或某个特点的月。

o 对日历年 年度 报表，您可以选择一个特定的年。

4. 如果您拥有多账户结构，而且在账户选择器中选择了一个以上的账户，并希望查看综合的报表，请

选择选择综合复选框。这个复选框仅在您已经通过账户选择器选择了一个以上账户时才出现。

5. 在格式列表中，根据您希望查看报表的形式，选择HTML/WEB 或 PDF。

6. 在语言列表中，选择您希望的语言。

7. 点击查看生成活动报表。

如果您选择了PDF格式，您将被提示打开生成的报告或将其保存到您的计算机中。

8. 您可以分别展开和收起报表中的每个区域。点击区域的蓝色题头栏扩展该区域，再次点击将其收

起。

下面的图示显示一个基于活动报表的标准HTML/WEB报表的两个列子。第一个图示显示的是所有部分收

起的报表，第二个显示的是某些部分已展开的报表。注意，报表右上角的链接；这些链接让您扩展报表中

的所有区域，收起报表中的所有区域，和打印报表。

(Undefined variable: Primary.Book) 79



章 3 活动

有关详细信息
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l 创建客户化的报表

l 活动报表参考
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创建客户化的报表

我们让您创建和保存客户化的报表，让您能够在活动报表中排除不需要的信息。客户化的报表让您选择

那些您希望包括在报表中的区域，以及额外报表的选择。. 如果您希望您的客户化的报表每日或每月以电

子邮件或FTP的方式传送，您也可以选择传送设置和报表一起保存。

创建客户化的报表

1. 点击报告 > 活动 > 报表。

按默认显示报表页面。

2. 点击客户化您的报表栏扩展该区域。
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3. 在创建新的 /选择编辑列表中，选择创建新的，然后在报表名称区域输入报表的名称。

o 您也可以编辑一个现有的报表并用一个新的名称保存。编辑现有的客户化报表，从创建新的 /选
择编辑列表中进行选择。

4. 选择每个您希望包括在活动报表中的区域旁的复选框。选择“所有”在您的客户化报表中包括所有

的区域。

5. 在可选区域，选择您希望包括在活动报表中的区域旁的复选框。

6. 在区域配置中，选择您希望应用到您的报表中的每个可选项目旁边的复选框。

7. 在利润和损失列表中，选择用于报表的利润和损失格式。选择MTM和实现的P/L，仅实现的P/L，仅
MTM，或无。

有关您的利润和损失的选择将如何影响您的报表的信息，请查看利润和损失选择。

8. 在报表类型中选择下列一种：

o 如果您是 IBExecutions Services IB执行服务 客户，可选择活动报表 或 执行结算。
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执行结算按结算日而非交易日显示活动。如果执行结算，使用提供的区域按经纪商名称或经纪

商账户过滤结算。

o 如果您是 IBPrime Services IB首要服务 客户，可选择活动报表，结算 或 预期的结算。首要结算按

结算日显示活动；预期的首要结算按预期的结算日显示活动。

o 如果您希望在您的移动设备上查看您的报表，在报表类型列表中选择移动总结。移动总结是一

个缩略的报表用来在移动设备上查看。

9. 在客户化报表发送设置区域，指定你希望活动报表以电子邮件形式发送的额外信息。对将要通过

电子邮件发送的客户化报表输入下列信息：

o 账户：选择账户 ID，所有 或 综合。选择“所有”应用于主账户和所有子账户 或连接的账户 的报

表。每个账户将发送一个分别的电子邮件。 如果您在报告管理中的传递设置页面上选择FTP，所

有的文件将被传递到FTP地点，但为组织的目的，添加的目录将使用报告日期。)

尽管有电子邮件和FTP两种传递方式，我们建议顾问和经纪商选择FTP作为对选取所有账户的客

户化报表的传递方式。对选取所有账户的客户化报表选择电子邮件作为传递方式的顾问和经纪

商，将会收到每个客户或子账户的电子邮件报表。

o 活动区间：选择日或月。

o 格式：选择HTML/WEB 或 PDF。

o 语言：从列表中选择您的语言。

10. 点击保存来保存您的报表模板。

您的客户化报表将出现在页面的查看报表区域中的可用报表下拉列表中。

有关详细信息

l 活动报表参考
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利润和损失选择

当您创建客户化报表时，您可以选择下列的利润和损失表示形式之一：

l MTM和实现的P/L

l 仅实现的P/L

l 仅MTM

l 无

您的选择将影响到您的报表中出现的区域和区域的栏目。注意，默认报表使用MTM和实现的P/L利润和损

失设置。

下面的图表显示您的利润和损失选择将如何影响客户化的活动报表。
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活动下载

活动下载页面让您下载日和月活动报表到下面的任何一个软件中：

l Microsoft Word

l Microsoft Excel

l Microsoft Money

l Quicken

l Tradelog

l GainsKeeper

l Captools (Legacy)

另外，以下的下载可根据要求提供：

l 日Captools下载 - 日Captools下载根据客户的请求可用。发送您的请求启动Captools下载到

reportingintegration@interactivebrokers.com. 注意，Captools下载对非披露经纪商客户不适用。如果您请

求日Captools下载，活动下载页面将包括用于日Captools下载的额外区域。

l 用于顾问的日PortfolioCenter®/MorningstarDownloads 仅适用于顾问账户 。

PortfolioCenter是Schwab Performance Technologies The Charles Schwab Corporation的附属公司 的产品。

注：如果您下载您的报表用于一个要求一组格式的自营项目，请使用“活动自主查询”而非“活
动下载”。

谁能够进入活动下载页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构
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l 投资经理主用户

l 基金

l 订阅了 连接了 客户账户的管理人

下载活动报表

1. 点击报告 > 活动 > 下载。

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择报

告的一个或多个账户来生成报告。下载一个关闭账户的报表，选择包括关闭的账户复选框，然后选

择关闭的账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

2. 做下列选择：

o 在日期区域，选择区间 日、月或自行日期范围 和一个日期。对自选日期范围，选择开始和截止

日期来定义您希望下载报表覆盖的区间。

o 从格式下拉列表中选择一个下载格式。顾问能够下载到PortfolioCenter/Morningstar；他们能够在一

个单个zip文件中下载全部6个文件。
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3. 点击下载。

一个新的浏览窗口打开，通知您报告成功生成。

4. 使用相应的应用程序打开生成的报告，或下载报告到您的计算机中。
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如果您使用Internet Explorer 7或 8下载一个Zip文件

如果您使用 Internet Explorer 7 或 8下载一个Zip文件，请确认文件下载自动提示已被启动。

确认文件下载自动提示已被启动

1. 在 Internet Explorer，选择 Internet Options 从工具 菜单中 。

2. 在 Internet Options对话框中，选择Security标签。

3. 点击Custom Level... 按钮。

4. 下滑到下载区域。

5. Automatic prompting for file downloads 文件下载自动提示 应该被启动。

(Undefined variable: Primary.Book) 89



章 3 活动

活动自主查询

活动自主查询页面让您为活动报表创建高度客户化的活动报告模板。自主查询让您指定您在活动报表中

希望查看的区域，报表覆盖的时间段，您希望显示的区域出现的次序，和您希望看到的报告格式，文字或

HTML。

您能够为每个报表创建包括不同的区域的多个自主查询。所有您的自主查询都被保存在账户管理中，可

以从活动自主查询页面中方便的运行。活动自主查询和客户化活动报表不同，您可以对后者在任何区域

级别上进行客户化的自主查询，允许您包括和排除详细的区域信息。客户化报表仅让您包括和排除部

分。

自主查询页面让您创建一个新的自主查询或编辑一个现有的自主查询。现有的自主查询在页面的保存的

自主查询区域内显示。您还可以编辑交易和头寸的默认自主查询，然后用这些查询作为基础用于您自己

的查询。

谁能够进入自主查询页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金
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创建活动自主查询

1. 点击报告 > 活动 > 自主查询。

2. 进行下列之一的操作：

o 创建一个新的查询，点击创建新自主查询

o 运行一个现有的查询，点击查询的运行。

o 编辑一个现有的查询，点击查询的编辑，然后对查询进行修改并点击保存查询。

o 删除一个现有的查询，点击删除。

o 添加默认交易查询，点击创建默认交易查询。

o 添加默认头寸查询，点击创建默认头寸查询。

注意，当您将一个默认查询添加到列表中时，按钮将从页面上消失。如果您从列表中删除一个默

认查询，按钮将重新出现。

3. 如果您点击创建新的自主查询 ，新的页面将出现用于您创建您的新的查询。

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择报

告的一个或多个账户。包括您最近关闭账户的活动，选择包括关闭账户复选框。如果您选择包括已

关闭的账户，这些账户将出现在账户选择器中。
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4. 选择账户并在一般配置和日期配置部分输入选择：

o 在查询名称区域，输入自主查询的名称。

o 在输出格式列表中，选择文字或XML Text or XML 。如果您选择了文字，您还需要选择一个分隔

符 逗号、竖杠或标签符号 ，和可选的包括题头和尾端记录；栏题头；和区域编码和行描述。

o 按需要选择其它项。注意，综合的和全部选项仅当在账户选择器中选择了主账户时才可用。

o 在区间列表中，选择自主查询的区间，或在起始日期和截止日期区域输入一个时间范围。

5. 指定哪个区域出现在哪个部分，点击每个区域将其展开，然后在可用区域列表中选中包括在自主

查询中每个部分的区域，然后使用绿色右箭头移动区域到包括的区域列表中。使用绿色左箭头将

区域从包括区域列表中移出 即从报告中排除这些区域 。
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6. 点击保存查询。

保存的查询将出现在活动自主查询页面的保存的查询列表中。

有关详细信息

l 活动自主查询参考

批次报告

要求运行一个具有大量活动数据的活动报表和活动自主查询将被放置在一个排列中进行批量处理。具体

的说，任何包括20,000个活动以上的 活动内容大部分为交易，但也可以包括转账、股息支付、公司活动，

等等。 活动报表或活动自主查询或超过250个账户的请求将被自动提交进行批次处理。如果您想查看这

些报告的其中之一，您将收到一个信息说明该报告已经被提交做批次处理。

您可以在批次报告页面查看这些请求的状态。批次报告页面上列出的活动报表和活动自主查询具有下列

状态之一：

l 排队中 - 报告已经被安排在排队中，将被尽快处理。

l 处理中 - 报告正在被处理中。

l 完成的 - 报告已经被生成，可以查看 /下载。完成的批次报告可以保留7天。

l 失败的 - 报告生成失败。
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查看等待批次处理报告的状态。

1. 点击报告 > 活动 > 批次报告。

2. 任何具有状态为完成的报告都可以被立即查看和 /或下载。点击查看 链接查看HTML 或 PDF报告或

下载PDF报告或自主查询。

3. 如果一个批次报告的状态是失败的，可再次运行报告。如果再次失败，请联系客户服务。

4. 点击页面右下角的刷新链接来刷新可用的批次报告列表。
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季度总结

季度总结页面让顾问客户生成经纪商账户季度活动总结，该报告为季度活动报表的简化版本。顾问主用

户能够查看其客户的季度总结。每个季度您将通过邮件收到一个总结的复印件。使用这个页面上的表

格，您能够下载PDF格式的总结。

季度总结PDF包括以下部分：

l 账户信息

l 以基础货币表示的净资产值 (NAV)

l 当前账户头寸

l 交易总结

l 以基础货币表示的本年初至今的表现总结

l 现金报告

l 头寸价值的改变

l 其它信息

l 代码

谁能够进入季度总结页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户个人 (只能看

l 顾问主用户机构 (只能看

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

查看季度总结

1. 点击报告 > 活动 > 季度总结。

如果您是顾问主用户，使用页面上方的账户选择器来选择一个客户账户进行报告。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。
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2. 在详细区域，选择财务季度。

3. 点击查看生成总结。

季度总结即被生成，并在一个新的浏览器窗口中以PDF文件形式显示。
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交易确认

交易确认菜单包括下列标签页面：

l 报告 - 查看交易确认报告。

l 交易分配 - 查看交易前和交易后分配详细。

l 自主查询 - 创建高度客户化的文字的或XML格式的交易确认报告。

实时交易确认的生成包括所有的执行。您能够查看按不同资产类型列出的交易确认报告。

交易确认可用于整个上一个日历年和当前日历年开始至今。意味着如果现在是12月31日，您能够查看今

年全年的和上一年的交易确认，即给您上至两年的数据。

谁能够进入交易确认页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

和授权报告进入权利的人。
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交易确认报告

生成交易确认报告

1. 点击 报告 > 交易确认 > 报告。

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择报

告的一个或多个账户来生成报告。对一个关闭账户生成保证金报告，选择包括关闭的账户复选框，

然后选择关闭的账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

2. 做下列选择：

o 在日期区域，选择报告的日期。

o 在格式区域，HTML/WEB 被自动选择。您不能够用PDF格式保存交易确认报告。

o 在语言列表中，选择您希望的语言。

3. 点击查看生成报告。

总结行用一个加号符号标示。点击一个总结行显示详细行内容，再次点击总结行将其收起。
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有关详细信息

l 交易确认报告参考
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交易分配

交易分配报告提供了交易前和交易后分配的详细信息。交易后分配应该在当天交易日东部时间下午6:15
可用。

谁能够进入交易分配页面？

您能够进入这个页面如果您是自营交易机构主或子账户，以及选择了我们的 IBExecution Service IB执行服

务 。

运行交易分配报告

1. 点击 报告 > 交易确认 > 交易分配 .

2. 在交易确认屏幕上做如下选择：

o 在账户 ID列表中，选择您希望生成报告的账户。

如果您是一个主用户，账户列表将不出现。可使用账户选择器来选择一个账户。当您进入这个页面

时，您最近选取的账户是当前的账户。您可以在点击账户选择器标签选取一个账户后进行账户交

换，然后选择不同的账户。

o 在起始和截止区域，选择报告的日期。

o 按指定的经纪商名称过滤报告，请在经纪商名称区域选择经纪商名称。选择全部在报告中包括

所有的经纪商名称。

o 按特定的经纪商账户过滤报告，在经纪商名称区域选择全部，并在经纪商账户区域选择一个特

点的经纪商账户。选择全部 在报告中包括所有的经纪商账户。

3. 点击 查看生成报告。

有关详细信息
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l 交易分配报告参考
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交易确认自主查询

交易确认自主查询页面让您创建交易确认的多个和客户化的报告模板。交易确认自主查询让您指定您在

报告中希望查看的区域，您希望报告覆盖的时间区间，您希望报告中区域出现的顺序，和报告显示的格

式。

您能够对多个自主查询的每个查询创建具有不同区域的查询。所有您的自主查询均被保存在账户管理

中。您还可以添加一个默认自主查询，然后用它作为您的基础来进行编辑。

自主查询页面让您创建一个新的自主查询或编辑一个现有的自主查询。现有的自主查询在页面的保存的

自主查询区域内显示。您还能够对默认自主查询进行编辑，用它作为您自己的自主查询的基础。

谁能够进入交易确认自主查询页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

和授权报告进入权利的人。
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创建交易确认自主查询

1. 点击 报告 > 交易确认 > 自主查询。

2. 进行下列之一的操作：

o 创建一个新的查询，点击创建新自主查询。

o 运行一个现有的查询，点击查询的运行。

o 编辑一个现有的查询，点击查询的编辑，然后对查询进行修改并点击保存查询。

o 删除一个现有的查询，点击删除。

o 添加默认交易确认自主查询，点击创建模拟自主查询。

注意，当您将一个默认查询添加到列表中时，按钮将从页面上消失。如果您从列表中删除一个默

认查询，按钮将重新出现。

3. 如果您点击创建新的自主查询 ，新的页面将出现用于您创建您的新的查询。

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择报

告的一个或多个账户。包括您最近关闭账户的活动，选择包括关闭账户复选框。如果您选择包括已

关闭的账户，这些账户将出现在账户选择器中。
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4. 做一个选择并在配置部分设置如下的选择：

o 在查询名称区域，输入自主查询的名称。

o 在输出格式列表中，选择文字或XML Text or XML 。如果您选择了文字，您还需要选择一个分隔

符 逗号、竖杠或标签符号 ，和可选的包括题头和尾端记录；栏题头；和区域编码和行描述。

o 按需要选择其它项。注意，综合的和全部选项仅当在账户选择器中选择了主账户时才可用。

o 在区间列表中，选择自主查询的区间，或在起始日期和截止日期区域输入一个时间范围。

6. 在交易确认配置部分，通过选中可用区域列表中的区域包括在自主查询中，然后使用绿色右箭头

移动区域到包括的区域列表中。使用绿色左箭头将区域从包括区域列表中移出 即从报告中排除这

些区域 。

7. 在交易确认配置部分，选择您希望的详细程度：代码总结，定单或执行。执行 是默认的设置。

8. 点击保存查询。

保存的查询将出现在交易确认自主查询页面的保存的查询列表中。

有关详细信息

l 交易确认自主查询参考
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投资组合分析

投资组合分析 PortfolioAnalyst 允许您用创建的和保存的报告 基于一组衡量标准和可选择的用它们的数

据和选取的行业标准进行比较得出的 来评估您的 IB投资组合的表现。在您创建并保存报告之后，您能够

运行、编辑或删除这些报告。

机构账户主用户 顾问主用户、经纪商主用户、基金投资经理和自营交易机构主用户 还能够创建和保存

文字信函概要，您可以将其附加到投资组合分析报告中。

投资组合可以创建下列报告：

l 详细的PDF报告 - 选择任何报告组合用于各种表现分析。

l 简略PDF报告 - 一页的总结报告，包括账户的回报、NAV、资产分配和回报分布。

谁能够进入投资组合页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 经纪商非披露客户用户

l 投资经理主用户

l 基金

和授权报告进入权利的人。
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简略的PDF报告

简略PDF报告是个仅有一页的报告，内容包括代表账户回报、净资产价值 NAV 、资产分配和回报分布的

图形和图表。简略报告是个可下载和打印的账户表现的总结，适用于给顾问和经纪商的客户做介绍时使

用。

在投资组合分析中创建和运行简略PDF报告。

1. 点击 报告 > 投资组合分析。

如果您之前创建和保存了简略PDF报告，它们将在该页面的保存的报告区域内列出。投资组合分析

包括默认的PDF报告，包括一个2010年度、30天简略和12个月简略的报告。点击运行图标运行这些

报告或列表中的任何其它报告。

2. 点击 创建包括。

3. 如果您是负责客户或子账户的主账户用户，或者您有多个连接的账户，可用账户选择器选择一个

或多个账户。

报告设置出现。
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4. 在名称区域输入新报告的名称。

5. 如果您是一个主账户用户，分配概要按钮即出现。或者，分配之前创建的概要给投资组合分析报

告：

o 点击分配概要。

o 在分配概要框中，选择一个之前保存的概要，选择您想将概要加入到报告中的账户，然后点击分

配。点击应用实施您的选择。

6. 选择一个时间段 :

a. 根据您希望如何查看数据，选择日、月、季度、月初至今 或 年初至今。

b. 如果您选择了日时间区间，使用弹出的日日历，选择一个开始和截止日期 最多为60
天 。如果您选择了月时间区间，选择一个开始和结束月份。如果您选择了季度时间区

间，选择一个开始和结束季度。点击开始和截止区域旁边的图标从日历中选取日期。

分析结果包括自2008年至今的数据。
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7. 对表现衡量，时间加权回报 TWR 是已经为您选好了。。

注：之前，您能够选择时间加权回报 TWR 或者资金加权回报 MWR 做为表现衡量。在这个

指南发布时，MWR是暂时从投资组合分析中除去了，因为我们在进行数据库的更新，

会在将来回复这个选择。下面是两个表现衡量的描述。

o 时间加权回报率 (TWR): 选择这个测量来查看随时间产生的独立资金投入或取出的百分比回报

率。TWR消除资金现金流动时机的影响以及不考虑完全由投资经理的决策对投资组合回报产生

影响的那部分。公共基金经理通常使用TWR方法，因为他们通常都无法控制基金的现金流入和

流出。

o 资金加权回报率 (MWR): 选择这个测量来查看您的投资组合在特定报告覆盖时间的表现。MWR
是使用修改的Dietz方法来计算，回报率受资金投入或取出决定时间的影响，以及基金的投资组

合经理决策的影响。

8. 选择简略作为报告类型。
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9. 点击保存来保存报告。报告保存后，报告将出现在保存的PDF报告列表中。

10. 点击取消删除报告。

11. 点击保存报告列表中的运行图标来查看报告。您的报告出现在一个新的窗口上。

简略报告包括下列部分：

l 账户信息 :显示您的账户名和账户号、账户别名 如果有 、您的基础货币、账户类型和指定的时间

段。

l 时间回报率 :显示的曲线图给出账户在指定时间范围内回报百分比。

l 净资产价值 :显示的柱状图给出账户在指定时间区间的净资产值。

l 回报率分布 :显示的柱状图给出指定时间内的每一天、每个月或季度的回报百分比范围和整个区间

内回报表现下降的次数。

l 主要统计数字 :显示指定时间内的几个统计数字，包括开始和结束的NAV、回报百分比 基于您选

择的时间区间 、最佳回报和最差回报。

l 资产分布 :显示两个饼状图，一个代表指定区间开始时的账户资产分布，一个表示指定区间截止时

的账户资产分布。

下面的举例显示的是一个典型的简略报告。
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详细的PDF报告

详细的PDF报告让您选择任何报告的组合，包括基准比较、各种表现分析。

在投资组合分析中创建和运行详细PDF报告。

1. 点击 报告 > 投资组合分析。

如果您之前创建和保存了详细PDF报告，它们将在该页面列出。投资组合分析包括默认2010年度详

细PDF报告。点击运行图标运行这个报告。

2. 点击 创建报告。

3. 如果您是负责客户或子账户的主账户用户，或者您有多个连接的账户，可用账户选择器选择一个

或多个账户。

报告设置出现。
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4. 在名称区域输入新报告的名称。

5. 如果您是一个主账户用户，分配概要按钮即出现。或者，分配之前创建的概要给投资组合分析报

告：

o 点击分配概要。

o 在分配概要框中，选择一个之前保存的概要，选择您想将概要加入到报告中的账户，然后点击分

配。点击应用实施您的选择。

6. 选择一个时间段 :

a. 根据您希望如何查看数据，选择日、月、季度、月初至今 或 年初至今。

b. 如果您选择了日时间区间，使用弹出的日日历，选择一个开始和截止日期 最多为60
天 。如果您选择了月时间区间，选择一个开始和结束月份。如果您选择了季度时间区

间，选择一个开始和结束季度。点击开始和截止区域旁边的图标从日历中选取日期。

分析结果包括从2009年1月至今的可用数据。
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7. 对表现衡量，时间加权回报 TWR 是已经为您选好了。。

注：之前，您能够选择时间加权回报 TWR 或者资金加权回报 MWR 做为表现衡量。在这个

指南发布时，MWR是暂时从投资组合分析中除去了，因为我们在进行数据库的更新，

会在将来回复这个选择。下面是两个表现衡量的描述。

o 时间加权回报率 (TWR): 选择这个测量来查看随时间产生的独立资金投入或取出的百分比回报

率。TWR消除资金现金流动时机的影响以及不考虑完全由投资经理的决策对投资组合回报产生

影响的那部分。公共基金经理通常使用TWR方法，因为他们通常都无法控制基金的现金流入和

流出。

o 资金加权回报率 (MWR): 选择这个测量来查看您的投资组合在特定报告覆盖时间的表现。MWR
是使用修改的Dietz方法来计算，回报率受资金投入或取出决定时间的影响，以及基金的投资组

合经理决策的影响。

8. 选择详细作为报告类型。

9. 每个选取账户的详细的PDF报告可以包括下列不同的报告。点击复选框来包括该报告。注意，这一

部分不包括在简略报告中。
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注：有关报告的描述，请查看可用详细PDF报告。

10. 如果您选择了任何基准报告，选择基准部分即显示。

从可用的基准报告列表中选取最多三个基准，然后点击右箭头按钮将它们移入到选取的列表中。

使用Ctrl+点击键盘组合选择一个或多个基准。将基准从选取的列表中移出，选择它们然后点击左

箭头按钮。

注：同一组基准将应用到您选择的所有基准报告中。

11. 点击保存来保存报告。报告保存后，报告将出现在保存的PDF报告列表中。

12. 点击保存报告列表中的运行图标来查看报告。您的报告出现在一个新的窗口上。
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可用的详细的PDF报告

当创建一个详细的PDF报告时，您可以选择下面的任何报告包括在您的最终PDF报告中。

报告 描述

账户总览 显示一般设置，包括账户名和账号、账户别名、基础货币和指

定的时间段。还显示指定时间段内您的投资组合的表现，包

括开始和截止时间的净资产值 (NAV)、基于您选择的时间段的

回报百分比和表现衡量 (TWR 或 MWR)。

一个用颜色标示的柱状图显示随时间的变化的NAV，和一个

用颜色标示的线状态显示随时间变化的回报百分比 (TWR 或

MWR) 。其它的表现统计数字也包括在总览部分中。

未平仓头寸总结 显示选取账户中所有当前未平仓的头寸。报告中包括两个饼

状图：5个具有最高市值的看涨未平仓头寸，和5个具有最高市

值的看跌未平仓头寸。

报告还显示一个按产品、然后是货币、代码排列的所有未平

仓头寸的图表。图表包括头寸的数量、收盘价、当前市值和占

您的总净资产值的百分比。

如果选择了这个报告，但在您指定的时间段内未平仓头寸，

报告将不会包括在您的结果中。

按资产类别分配 显示一个用颜色标示的柱状图和图表用来说明指定时间段内

的每天、每月或季度您的投资组合的所有资产NAV。

如果选择了这个报告，但在您指定的时间段内未平仓头寸，

报告将不会包括在您的结果中。

按行业分配 显示一个用颜色标示的柱状图和图表用来说明指定时间段内

的每天、每月或季度按行业的您的投资组合的股票和期权的

NAV。

如果选择了这个报告，但在您指定的时间段内没有未平仓头

寸，报告将不会包括在您的结果中。

时间区间表现统计 用线状图和文字说明显示一个指定时间段内您的投资组合的

表现。线状图给出随时间的选取表现衡量 (TWR 或 MWR)的回

报率。文字总结包括开始和截止的NAV，时间段的回报率

(TWR 或 MWR)、一个月和三个月的回报率 三个月回报率仅

在如果时间段为至少6个月时才出现 、以及区间内的最好和

最差回报率。

具有月时间段的报告显示一个和三个月的结果。具有日时间

段的报告显示五天和十天的回报。具有季度时间段的报告显

示一个和二个月的回报率。线状图和文字总结与账户总览报

告中的一样。
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报告 描述

时间段基准比较 可以选取最多3个全球行业基准与您的表现结果在一个指定

时间段内进行比较。报告包括一个用颜色标示的线状图显示

您的投资组合随时间的回报率 (TWR 或 MWR)和希望基准的

比较。线状图显示指定时间内的每一天、每个月或季度的回

报率、和整个时间段的平均回报百分比。

仅Beta 实验 投资组合分析：选择交易所指数基金回报作为基

准，包括股息。

累积表现统计 用线状图和文字说明显示一个指定时间段内您的投资组合的

累积表现。线状图给出随时间的选取表现衡量指标 (TWR 或

MWR)的回报率。文字总结包括开始和截止的NAV，时间段的

回报率 (TWR 或 MWR)、一个月和三个月的回报率 三个月回

报率仅在如果时间段为至少6个月时才出现 、以及区间内的

最好和最差回报率。

具有月时间段的报告显示一个和三个月的结果。具有日时间

段的报告显示五天和十天的回报率。具有季度时间段的报告

显示一个和二个月的回报率。线状图和文字总结与账户总览

报告中的一样。

累积基准比较 可以选取最多3个全球行业基准与您的累积表现结果在一个

指定时间段内进行比较。

报告包括一个用颜色标示的线状图显示您的投资组合随时间

的累积回报率 (TWR 或 MWR)和希望基准的比较。线状图给出

指定时间段内的累积回报率，时间段内的每个连续的日、月

或季度的累积回报率。

仅Beta 实验 投资组合分析：选择交易所指数基金回报作为基

准，包括股息。

风险衡量 以线状图和文字说明显示您投资组合当前的风险。线状图给

出指定时间段的增值月度指数 (VAMI)。VAMI是跟踪假定您的

投资组合起始投资$1000的月度表现的指数。

文字总结显示各种风险度量，包括最大跌幅、峰 -谷差、复原、

Sharpe比率、Sortino比率、Calmar比率、标准偏差、下行偏差、平

均收益、正周期和负周期。

另外，这个报告还包括回报分布柱状图，显示给出指定时间

内的每一天、每个月或季度的回报率范围和整个区间内回报

表现下降的次数。
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报告 描述

风险度量基准比较 可以选取最多3个全球行业基准与您的投资组合的当前风险

进行比较 以线状图和文字形式 。

线状图给出指定时间段您的投资组合和您选择的基准的增值

月度指数 (VAMI)。VAMI是跟踪假定您的投资组合起始投资

$1000的月度表现的指数。

文字总结显示您的投资组合和您选择的基准的各种风险度

量，包括最大跌幅、峰 -谷差、复原、Sharpe比率、Sortino比率、

Calmar比率、标准偏差、下行偏差、平均收益、正周期和负周

期。

另外，这个报告还包括回报分布柱状图，显示给出指定时间

内的每一天、每个月或季度的回报率范围和整个区间内回报

表现下降的次数。

仅Beta 实验 投资组合分析：选择交易所指数基金回报作为基

准，包括股息。

表现归因 显示您的资产是如何分布的和选择影响您的投资组合的表现

的证券 当在一个指定时间段内和S&P 500指数进行比较时 。

这个报告包括一个总结表格、显示和S&P 500比较您的表现如

何。有关这个报告的详细信息，请参考运行表现归因报告。

存入和取出 显示指定时间段您账户的现金和头寸转移的流入和流出 包

括现金存入和取出 。这个报告显示一个包括日期、类型、描

述和报告时间段内每笔现金和头寸的流入和流出。

费用总结 列出指定时间段内对您的账户收取的所有费用。每一行项目

包括日期、费用的描述和数额。数额在列表的底部加总。

公司活动 列出指定时间段内您账户中发生的所有公司活动。每一行项

目包括日期、类型、描述和数目。如果您选择这个报告，且在

指定的时间段内没有公司活动，这个报告将不会出现在您的

详细报告中。

股息 股息报告显示在指定时间段内您的账户中产生的所有股息，

包括股息支付、股息取消、支付替代、短期和长期资本收益。

该报告包括一个图表和柱状图。图表中每一行项目包括指定

时间段内的支付日期、除权日、代码、注释、数量、每股股息、

预计远期股息收益%、预计年度股息和数额。

该报告还包括一个用颜色标示的叠加柱状图说明时间段内股

息的分布。

利息详情 列出指定时间段内您账户中产生的利息。表格的每一行项目

包括日期、描述和数额。
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报告 描述

历史表现 在三个页面上用不同的图表和表格显示您的投资组合的表现

历史。

l 第一个页面的报告包括两个图表，一个显示您的账户

在历史上不同时间点的累积回报百分比的历史柱状图

MTD, QTD, YTD, 1 年，3年，5年，和自起始 ；一个显示

使用历史图表相同数据的图表，以线状图显示您的账

户自起始起的累积回报百分比。

l 报告的第二个页面包括两个图表。一个图表显示您的

账户过去五年 或自账户起始，如果不足五年 来的月

回报。第二个图表显示您的账户过去五年 或自账户起

始，如果不足五年 来的季度回报。

l 报告的第三个页面包括一个柱状图和一个图表。柱状

图显示您的投资组合的年初至今和过去五年，或低于

五年 如果您的账户不足五年 的回报百分比。图标显

示的是柱状图的数据。

历史表现基准比较 选择最多3个全球行业基准与您的投资组合的历史表现进行

比较。这个报告包括如上述描述的历史表现报告中相同的图

像和图表。

仅Beta 实验 投资组合分析：选择交易所指数基金回报作为基

准，包括股息。
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运行表现归因报告

表现归因报告帮助您判断您的资产分配和证券选择是如何影响您的投资组合的表现 与S&P 500指数的表

现做比较 。

运行带有表现归因报告的详细PDF报告，如您通常一样设置您的 详细PDF报告，并在页面的选择报告部分

选取表现归因报告。
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了解表现归因报告表格

表现归因报告的第一部分包含两个表格：

l 按行业分布

l 按行业回报率和归因影响

按行业分布

这个表格显示您的投资组合是如何在10个不同行业中分配的、现金和未分类 不属于任何行业的部分 、

以及与S&P 500指数分配的比较。表格有三个部分：起始分配、截止分配和平均分配。

这些报告显示您投资组合和S&P 500中每个行业的开始、结束和平均分配，以及两者之间的百分比不同

正或负 。您可以使用这个表格查看与S&P 500相比，您投资组合的每个行业的分配是低于或超出。

按行业回报率和归因影响

这个表格让您比较10个行业中每个行业 与S&P 500比较 您的回报率，包括现金和未分类，和查看您的行

业分配的归因影响以及每个行业内的股票选择。归因影响让您查看为什么一个特定行业的您的回报率和

S&P 500比较是优于或劣于。

表格中的区间回报率部分显示您投资组合每个行业和S&P 500的绝对回报率，以及两者之间的差异 正或

负 。

表格的回报贡献部分衡量和整体回报相比的每个行业的贡献。表格还显示了和S&P 500相比每个行业账户

的回报贡献。用于导出回报贡献的标准计算是：

区间回报 x 起始分配 = 回报贡献

表格的归因影响部分显示行业分配 分配栏 的归因影响，每个行业中股票的选取 选取栏 归因影响，和

报告时段的总归因影响。归因影响解析您的回报和说明优越表现和表现不佳的原因。

分配影响确定相对于基准是否行业比重过多或不足对账户回报产生的正面或负面的贡献。正分配是当投

资组合的某个行业的比重过多从而表现优于基准，以及比重过低从而表现低于基准。

选择影响衡量在行业中相对于基准的账户选取股票的能力。正选取是当相对于基准账户在行业中做出了

较好的选择。
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编辑和删除保存的投资组合分析报告

删除保存的报告

1. 点击 报告 > 投资组合分析。

2. 点击保存报告列表中的删除图标删除报告。

编辑保存的报告

1. 点击 报告 > 投资组合分析。

2. 点击保存报告列表中的编辑图标，然后按需要修改报告。

3. 点击保存。

概要

机构账户主用户 顾问主用户、经纪商主用户、基金投资经理和自营交易机构主用户 能够创建和保存文

字信函概要，并将其附加到投资组合分析报告中。

创建和保存概要

您能够在投资组合分析中创建、保存、编辑或删除概要。

创建和保存概要

1. 点击 报告 > 投资组合分析。

2. 点击创建报告或点击任何保存报告的编辑图标。

3. 点击管理概要标签。管理概要标签显示所有您之前保存的概要。从这个标签页面，您能够查看或编

辑一个现有的概要，删除概要或创建一个新的概要。

4. 点击创建概要。
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5. 在标题区域输入概要名称。

6. 文字区域内概要的文字类型可以最多有3000个字符。

7. 点击保存。

现在您将能够将概要分派给投资组合分析报告。

分派概要给报告

当您在创建一个新的投资组合分析报告或编辑一个现有的报告时，以及在账户选择器中选取了多个客

户、子或连接的账户，您能够附加概要 首页介绍 到报告中。

给报告分配概要

1. 点击 报告 > 投资组合分析。

2. 点击创建报告或点击任何保存报告的编辑图标。

3. 如果您是负责客户或子账户的主账户用户，或者您有多个连接的账户，可用账户选择器选择一个

或多个账户。
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4. 按要求输入或编辑报告设置

5. 点击分配概要。

6. 在分配概要框中，选择一个之前保存的概要，选择您想将概要加入到报告中的账户，然后点击分

配。

7. 点击应用将您的选择应用到报告中。

8. 按要求完成输入或编辑投资组合分析报告设置，然后保存报告。
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风险

风险菜单可以让您进入下列报告：

l 保证金报告

l 压力测试报告

l 风险价值报告
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保证金报告

您能够在交易平台的账户窗口中看到显示的实时保证金总结数额。对头寸保证金的要求，您可以通过账

户管理查看保证金报告。每一天的东部时间下午16:15，我们在保证金报告中记录您的全部资产类型和交

易的所有头寸的保证金和证券信息。

保证金报告显示所有未平仓的单个和组合头寸的保证金要求。报告显示可用的资金 确认是否您能够进

行新的交易 和剩余流动性 当剩余用完后，您将有被清算的风险 。注意，因为您报表中的信息显示的是

每个交易的“截止”的时间，所以您保证金报告中的信息可能会和您的报表中显示的不一样。

账户管理中的保证金报告是您能够查看组合 /分散头寸保证金要求的唯一地方。保证金报告可包括前180
天的信息。

谁能够进入保证金报告页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

生成保证金报告

1. 点击 报告 > 风险 > 保证金。按默认显示保证金报告页面。

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择报

告的一个或多个账户来生成报告。生成一个关闭账户的保证金报告，选择包括关闭的账户复选框，

然后选择关闭的账户。
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一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

2. 在保证金报告屏幕上，做如下选择：

o 在报告日期区域，选择报告的日期。

o 在格式区域，HTML/WEB 是被默认选择的。

o 在语言区域，选择您希望的语言。

3. 点击查看生成报告。

您可以分别展开和收起报告中的每个区域。点击区域的蓝色题头栏扩展该区域，再次点击将其收

起。

下面的图示显示一个有代表性保证金报告的两个图示。第一个图示显示的是所有部分收起的报告，第二

个显示的是报告中的保证金部分详细展开的报告。注意，报告右上角的链接；这些链接让您扩展报告中的

所有区域和收起报告中的所有区域，和打印报告。
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有关详细信息

l 保证金报告参考
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压力测试报告

压力测试报告让您查看如果您的每个头寸的底层股票价格下跌3%，5%，10%，20%和30%以及每个分别上

涨3%，5%，10%，20%和30%时您的头寸的盈利和损失 PNL 的改变。

谁能够进入压力测试页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

生成压力测试报告

1. 点击 报告 > 风险 > 压力测试。

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择报

告的一个或多个账户来生成报告。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。
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2. 在日期区域，选择报告的日期。

3. 点击查看生成报告。

使用压力测试总结报告

压力测试总结报告让您查看如果您的每个头寸的底层股票价格下跌3%，5%，10%，20%和30%以及每个分

别上涨3%，5%，10%，20%和30%时您的头寸的PNL的改变。测试结果基于虚拟价格模型，并不考虑波动中

账户的巧合变化或其它影响衍生价格的变量。

报告显示：

l 收盘时您账户的按美元表示的净清算值 (NLV) 。

l 以美元表示的您的账户的现金余额。

l 以美元表示的所有股票和衍生品的股本，股票指数衍生品和共同基金的P&L 在报告报告用“PNL”显
示 。

使用报告，点击您希望查看的相应上下价格改变 (+/- 3, 5, 10, 20 或 30%)的单选按钮。每个头寸的PNL按选

择的百分比更新。

注：报告中显示的某些头寸，但并没有计算在底层价格改变 -30%/+30%压力情境下的价值。您

必须对这些头寸进行您自己的风险评估，并将它们包括在总计中。

下面的图示显示的是一个选取 -30%的压力测试报告的举例。
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有关详细信息

l 压力测试报告参考
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风险价值报告 VAR

风险价值是一个代表在一个特定的时间段内和在一定的置信水平下 发生的概率 您的投资组合可能受市

场变化影响而损失的估计值。这个报告在当晚完成，且仅覆盖一天的时间。该报告是根据账户和 在适用

的情况下 子投资组合，以及支持顾问和经纪商客户账户的综合数据。

注：找出按需变化的VAR，使用TWS中风险导航的VAR标签。按需变化的VAR支持多日期的

VaR，显示预计损失 Expected Shortfall ，和允许您在Monte Carlo和历史VaRs之间做选择。

置信水平

风险价值报告使用两个模拟方法，方差 -协方差和历史数据计算在99.5%置信水平下的您的价值风险

(VAR)。99.5%置信水平意味着99.5%的时间，您的损失将低于VAR数字 这个报告中显示的是P/L)，而0.5%的

时间，您的投资组合将经受较大的损失。

风险价值模拟

风险价值报告将您的投资组合分成子投资组合，每一个将面对不同的风险因素组合。这些数字是通过风

险因素变化的模拟环境下生成的 例如，股票价格、外汇汇率，等 ，使用历史波动率和近期的相关经历。

对子投资组合中的每一个代码和每一个货币，我们计算模拟价格，价格和模拟价格之间的百分比差，和

模拟价值和收盘价值的之间的钱数的差异。模拟显示的是在99.5%置信水平下的市场结果。特别是，显示

模拟情形下子投资组合 底层代码和其衍生品 的底层代码价格，与前一日收盘比较的价格改变百分比和

在市场情形下益&损 P&L 的结果。

谁能够进入风险价值报告页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户
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l 基金

l 订阅了 连接了 客户账户的管理人

生成风险价值总结报告

1. 点击 报告 > 风险 > 风险价值。.

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择报

告的一个或多个账户来生成报告。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

2. 选择一个日期和语言，然后点击查看。注意，这个报告总是以HTML/Web页面形式生成。

下面是一个风险价值报告的举例。
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有关详细信息

l 风险价值报告参考
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补充报告

补充菜单可以让您进入下列报告：

l 模型

l 经纪商优异报告

l 顾问费用上限报告

l 客户总结报告

l 盈 /亏费用加价总结报告

l 经纪商客户收入&支出总结报告

模型

模型给顾问提供了一个有效为其客户管理多交易策略方法，而无需进入客户的多个账户。客户投资根据

模型的分配比率 由顾问确定 在模型的投资产品中进行分配。

顾问和他们的客户能够在账户管理的模型页面查看模型报表，提供的模型是在交易平台中创建的。模型

报表包括有关账户信息部分中选取模型的其它信息。

谁能够进入模型页面？

您能够进入这个页面，如果您是财务顾问，资金经理或顾问客户、或者基金投资经理或基金和在交易平

台中已经被创建和保存的模型。

查看模型报表

1. 点击报告 > 补充 > 模型。

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择报

告的一个或多个账户来生成报告。查看一个关闭账户的模型报表，选择包括关闭的账户复选框，然

后选择关闭的账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。
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2. 在区间区域，选择日、客户日期范围或月。

3. 在日期区域，根据您的区间选择选择一个日或月。如果您选择了客户日期范围，输入一个开始和截

止日期。

4. 点击上载模型。

5. 页面上出现其它的区域。如果账户没有模型可用，区间或日期，其它信息区域将不会出现。

6. 在模型区域，选择一个模型。仅在交易平台中为选取账户已经创建的模型将出现。

7. 在格式区域，根据您希望任何查看报表，选取HTML/WEB 或 PDF其中之一。

8. 在语言区域中，选择您希望的语言。

9. 点击查看生成介绍。

下面的图示显示是一个模型报表的样本。
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顾问费用上限

IB限制顾问能够收取客户的费用上限，最高为客户给定年份内平均股本的25%。顾问费用上限报告显示按

客户的可用费用上限数额。

谁能够进入顾问费用上限页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 投资经理主用户

生成顾问费用上限报告

1. 点击报告 > 补充 > 费用上限 .

2. 在顾问费用上限页面，做如下选取：

o 在账户列表中，选取您希望生成报告的账户。

o 在日期区域，选取报告日期。

o 在部分区域，选取全部 ALL 。

3. 点击查看生成报告。

有关详细信息

l 顾问客户收费

l 顾问费用上限报告参考
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经纪商优异报告

经纪商优异报告提供了不同时期和基于特定标准的40个最佳表现客户的简介。查看您的40个最高佣金客

户的日、月初至今 (MTD)和年初至今 (YTD)的报告、40个最高益 /损 P/L 客户、和40个最低P/L客户。日报告

还包括40个最高股权客户。

谁能够进入经纪商优异页面？

You can access this page if you are a Broker Master User with Reports access.

生成经纪商优异报告

1. 点击报告 > 补充 > 经纪商优异 .

2. 在日期区域的下拉中选择报告日期，然后点击查看。

报告将出现在一个新的浏览器窗口中。

有关详细信息

l 经纪商优异报告参考

客户总结报告

顾问、经纪商和基金投资经理能够运行一天之内客户的余额和表现的简略报告。因为客户报表显示的是

每个交易所的截止时间的信息，所以您客户的总结报告的信息有可能与您客户的报表信息不一致。

谁能够进入客户总结页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户

l 具有报告管理访问权限的顾问客户用户 个人

l 经纪商主用户

l 基金投资经理

生成客户总结报告

1. 点击报告 > 补充 > 客户总结 .
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2. 做下列选择：

o 在日期区域，选择报告的日期。

o 在语言区域，选择您的语言。

3. 点击查看生成报告。

有关详细信息

l 客户总结报告参考

益损 P/L 收费概括

这个报告显示客户收益和损失 P/L 总结，用于确定单个客户账户或所有客户账户支付给顾问的季度和年

度表现费用。

谁能够进入P/L收费概括页面？

如果您是一个顾问主用户，您即能够进入这个页面。

生成P/L收费计算汇总报告

1. 点击报告 > 补充 > P/L加价收费 .

2. 使用页面上方的账户选择器来选择一个客户账户进行报告。查看一个关闭账户的模型报表，选择

包括关闭的账户复选框，然后选择关闭的账户。

改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同的账户。

3. 做下列选择：
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o 在日期区域，选择报告的日期。

o 在语言区域，选择您的语言。

4. 点击查看生成报告。

有关详细信息

l P/L加价收费总结报告参考

经纪商客户收入和支出总结

经纪商运行这个报告来查看客户的日、月初至今和年初至今的支出、收入、净收入、总保证金和客户的汇

总MTM 市值 的简略报告。

谁能够进入经纪商客户收入和支出总结页面？

如果您是一个经纪商主用户，您即能够进入这个页面。

生成收入和支出总结报告

1. 点击报告 > 补充 > 客户收入&支出 .

2. 做下列选择：

o 在报告日期区域，选择报告的日期。

o 在语言区域，选择您的语言。

3. 点击 查看生成报告
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有关详细信息

l 经纪商客户收入&支出总结报告参考
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税收

税收菜单让您能够进入下列页面：

l 税收优化工具

l 税务表格

l 头寸转账基础

l 外汇成本基础
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税务优化工具

使用税务优化工具页面启动税务优化工具 基于 Java的应用程序 ，这个工具让您能够针对税务目的管理

您的股票、期权、债券权证和单一股票期货收益和损失，和 改变您账户的默认税务批次匹配 lot-matching
方法。特别是，税务优化工具能够让您从几种税务批次匹配算法中选择其中的一种来：

l 更改您账户的默认税务批次匹配方法。

l 更改今天的默认税务批次匹配方法。

l 更改特定代码的默认税务批次匹配方法。

l 运行实时的假设情形 - 随时改变批次匹配方法立即查看对您的收益和损失的影响。

l 手动匹配特定税务批次。

您能够在账户管理中的税收优化工具页面或在税务优化工具中 由您选择 改变账户的默认税务批次匹配

方法。

谁能够进入税收优化器页面？

所有的用户。

运行税收优化工具

注：您必须在您的计算机上安装了 Java运行环境最低版本1.6才能够运行税务收化器。

1. 点击 报告 > 税收 > 税收优化工具。

2. 点击启动。

3. 您被提示打开文件 taxoptimizer.jnlp。根据您的网络浏览器，点击打开或 OK来打开文件。

税务优化器打开。
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注：如果您在税收优化工具打开的时候退出了账户管理，您将不能在税收优化工具中保存您

的更改。

有关使用税收优化工具的完整说明，请参阅税收优化工具用户指南。

有关详细信息

l 税收优化工具用户指南
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税务表格

您能够在税表页面查看和打印过去5年的年度税表。注意，对美国公司不要求税表或生成税表。这个页面

的税表包括：

l 美国的个人、联名账户持有人和信托能够使用1099税表、收益损失报告和股息报告。

l 加拿大个人、主联名账户持有人和信托能够使用表格T3、T5、和T5008，以及股息报告。魁北克居民

还会收到表格RL-3。

注：相对于两个分开的 IB账户，某些加拿大账户有两个不同的的2013税务表格，一个建立的账

户和一个关闭的账户。我们在这个页面上仅显示其中一个账户的税务表格。查看您其

它账户的税务表格，使用这个页面顶部的账户选择器，如下：

1. 点击标签打开账户选择器。

2. 点击包括关闭的账户复选框查看您关闭的账户。

3. 点击账户选择器中的账户。该账户的税务表格将出现在页面中。

如果您没有看到账户选择器，则您只有一种税务表格。

l 非美国和非加拿大个人、主联名账户持有人和信托将收到表格1042S，以及股息报告。

谁能够进入税表页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

查看和打印税表

1. 点击 报告 > 税务 > 税表。
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如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择报

告的一个或多个账户来生成报告。查看关闭账户的税务表格，选择包括关闭的账户复选框，然后选

择关闭的账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

3. 对每个您希望查看的税表，选择年和显示格式 (HTML/Web 或 MS Excel)，然后点击查看表格或查看

报告。

这是一个税务表格页面的举例。您账户的税务表格页面可能有不同的表格。

有关详细信息

l 税务报告
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头寸转账基础

头寸转账成本基准页面让您能够使用ACATS (自动客户账户转账服务 ) 、ATON (账户转账网络通知 )、或

FOP 免支付 为转进您的 IB账户的头寸指定成本基准。在FIFO 先进先出 成本基础记账方法下，平仓转

账是用头寸的最初交易成本基础进行匹配来确定实现的收益或损失。FIFO成本基础方法是在美国应用于

股票。证券期权、单一股票期货和外汇的。

谁能够进入头寸转账基础页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

为ACATS、ATON或FOP转账指定头寸转移基准

1. 点击报告 > 税务> 头寸转账基础。

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择一

个账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。
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2. 如果有资格的转账，从列表中选择一个转账日期，然后点击继续。

3. 更新您转账的成本基础。

o 在数量区域输入头寸的股票或合约数目。

o 在日期区域输入头寸的购买日期。

o 在总成本区域输入全部头寸的总成本基础。

o 为头寸选择一个货币。您可以选择一个资产交易货币、您的基础货币或美元。可用于选择的货币

是资产交易货币、您的基础货币和美元。对新的税务批次，资产交易货币是默认的货币。资产交

易货币显示在代码行上。对以前的也许没有货币的税务批次，美元是默认的货币。

o 点击删除链接可选择删除一个税务批次。

5. 点击编辑链接将头寸分成多个买进日期和时间。

6. 点击继续提交您的成本基础更新。

外汇成本基础

这个页面让您以2009年12月31日更新您的外汇余额的成本基础。

谁能够进入外汇成本基础页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构
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l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

更新您的外汇成本基础

1. 点击报告> 税收 > 外汇成本基础。

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择一

个账户。

改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同的账户。

外汇成本基础页面打开，显示截止到2009年12月31日的所有您的外汇余额。
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如果您在2009年12月31日没有任何外汇余额，将出现一个说明信息，您即不能在这个页面进行任何

的操作。

2. 点击编辑。

3. 在提供的区域内输入每个外汇余额的成本基础。确认输入相反符号的余额成本基础。也就是，如果

数量是一个整数，输入一个负的成本基础符号。

4. 点击更新。
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设置

报告 > 设置 菜单让您进入和报告有关的设置，包括寄送设置，相关设置页面如下：

l 活动报表和交易报告 - 为您的客户化活动报表选择通知和传递设置。

l SMS警报 - 启动SMS (短信服务 )警报可以在您的移动设备上接收警报。

l 自主查询 - 为您保存的自主查询设置通知和传递设置。

l 自主网络服务 - 通过HTTPS协议 无需登录账户管理 进入您预先配置的自主查询。

l 第三方服务 - 启动或取消第三方服务，比如Mint，让您下载您的活动数据到他们的服务中。

l 经纪商客户活动报表 - 经纪商能够为他们客户的活动报表选择传递设置。

l 客户OATS 定单审计追踪系统 设置 - 经纪商主用户能够为他们的客户账户配置OATS设置。
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活动报表和交易的寄送设置

报告

活动报表和交易报告页面让您为日、月活动报表和日交易报告设置通知的方式，和为您的客户化活动报

表指定希望的传递方式。 非披露经纪商主用户还能够为客户报表指定传递设置。

谁能够进入活动报表和交易确认页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构客户用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金
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进入通知和寄送设置

1. 点击报告 > 设置。活动报表和交易确认页面按默认状态出现。

2. 设置您的活动报表和交易报告通知的方式：

o 日交易报告，选择报表电子邮件通知复选框通过电子邮件接收带有实际报告的通知  ，或选择禁

用通知，如果您不希望当一个新的日交易报告生成时接到通知。注意，客户服务信息中心和仅电

子邮件通知选择不适用于日交易报告。

o 对活动报表，点击仅电子邮件通知，带有报表的电子邮件 或 客户服务信息中心的单选按钮选择

您希望的通知方式。注意，您不能够取消月活动报表通知。

提交页面后注册立即生效，您将从下一个工作日开始收到日报表，和下一个月的第一个星期内

收到月报表。

3. 选择您喜欢的传递方式并启动每个您已创建的客户化报表的传递。

o 选择电子邮件或FTP作为传递模板。

o 点击加密复选框给您的报表加密。

注：您必须请求FTP传递和加密来启动这些选项。联系您的 IB销售代表提出这些请求。
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o 对每个列出的报表，点击启动传递复选框启动使用选取的传递模板来传递。

注：尽管有电子邮件和FTP传递方式，我们建议顾问和经纪商选择FTP作为活动报表页

面上选取的所有账户的客户化报表的传递方式。为所有选取账户的客户化报表

选择电子邮件作为传递方式的顾问和经纪商将收到每个客户或子账户的一个电

子邮件报表。

4. 如果您是具有非披露客户的经纪商主用户，请在报表传递部分为您的客户账户指定传递设置 :

o FTP是默认的传递模式。您必须发送一个请求到 IB来启动FTP传递。

o 从语言下拉列表中选取一个语言。

虽然从法规的考虑出发我们使用英文作为默认的活动报表语言，您可以选择任何不同的语言。

如果您选择了一个不同的语言，我们将提供具有两种语言，英文和您选取的语言，的报表。

o 选择启动传递复选框启动主账户的日和月客户活动报表的传递。日报表仅在客户账户有活动时

传递。

5. 点击提交。
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SMS警报

这个页面让您启动您的移动设备的SMS (短信服务 )警报传递。这个选择仅在您已经在警报通知页面上设

置了有效的SMS地址的情况下可用。

谁能够进入SMS警报页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构客户用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

启动SMS警报传递

1. 点击报告 > 设置 > SMS警报。

2. 点击您希望通过SMS接收的每个警报的复选框。

3. 点击提交。
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自主查询

使用这个页面为您的活动自主查询和交易确认自主查询设置希望的传递模式。注意，传递设置仅在这个

页面上为您保存的自主查询可用。

谁能够进入自主查询传递设置页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构客户用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

为您保存的自主查询配置传递设置

1. 点击报告 > 设置 > 自主查询。
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2. 选择您喜欢的传递方式并启动每个您已创建并保存的自主查询传递。

o 选择电子邮件或FTP作为传递模式。

o 点击加密复选框给您的报表加密。

注：您必须请求FTP传递和加密来启动这些选项。联系您的 IB销售代表提出这些请求。

o 对每个列出的自主查询，点击启动传递复选框启动使用选取的传模式来传递。

3. 点击提交。
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使用自主网络服务

自主网络服务让您通过HTTPS协议 无需登录账户管理 进入您预先配置的自主查询。这个功能让您用您

希望的语言编写自动的客户软件，可以用来实时地请求之前定义的自主查询。

目前有两个版本的自主网络服务可用：

l 版本2 - 如果您在您的查询中不指定特定的版本，版本2即是默认的版本。

l 版本3 - 版本3反馈更有意义的错误信息。

谁能够进入自主网络服务页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金
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自主网络服务版本2

使用自主网络服务版本2

1. 点击报告 > 设置 > 自主网络服务。

2. 点击点击此处启动链接

启动自主网络服务。页面被刷新，表示自主网络服务启动的状态，并让您生成一个确认数字，用来

启动自主查询和检索自主报告。

3. 生成一个新的代码：

a. 在将要过期的警报列表中，选择代码过期前的时间量。这个代码的默认有效时间为6个小时。

b. 在有效 IP地址区域，输入一个 IP地址将代码限制到这个 IP地址。如果您将这个区域留作空白，将

没有 IP地址限制。

c. 点击G生成新的代码。

(Undefined variable: Primary.Book) 160



章 3 设置

页面刷新，用您新生成的代码更新了当前代码详细部分。当您生成一个新的代码时，您使当前

代码成为无效。

4. 启动自动的自主网络服务请求：

a. 确定您有下列信息：

您当前的代码 (显示在页面的当前代码详细部分 )
当您创建自主查询时自主查询 ID即被生成。

注：程序化的进入要求设定User-Agent HTTP标题。接受的值包括：Blackberry 或 Java。

b. 在您的浏览器地址区域输入下面的URL：

https://gdcdyn.interactivebrokers.com/Universal/servlet/FlexStatementService.SendRequest?t=TOKEN&q-
=QUERY_ID&v=2

这里 :
代码是您当前的代码

查询_ID是自主查询 ID
v=2 指定您使用的是自主网络服务版本2.。注意，如果您省略了这个参数，系统将使用版本2。

您将收到一个来自 IB的包含下列信息的XML回复：

o 参考编码  - 如果请求是成功的，XML回复将包含一个数字参考编码。这个编码将被用于监视生

成的自主查询。如果请求不成功，您将收到一个编码表示的出错信息。

o 回复URL - 这个URL被用来检索自主报告。

这里是一个使用版本2的成功的XML回复举例：

<FlexStatementResponse timestamp="28 August, 2012 11:26 AM EDT">

<code>5372466165</code>

<url>https://gdcdyn.interactivebrokers.com/Universal/servlet/FlexStatementService.GetStatement</url>

</FlexStatementResponse>

这里是一个使用版本2的不成功的XML回复举例：

<FlexStatementResponse timestamp="28 August, 2012 11:26 AM EDT">

<code>Invalid request or unable to validate request.</code>

<url>https://gdcdyn.interactivebrokers.com/Universal/servlet/FlexStatementService.GetStatement</url>

</FlexStatementResponse>

5. 检索自主数据：

a. 确定您有您当前的代码数字，和您收到的作为您起始请求回复一部分的参考编码。

b. 在您的浏览器地址区域输入下面的URL：

https://gdcdyn.interactivebrokers.com/Universal/servlet/FlexStatement
Service.GetStatement?q=REFERENCE_CODE&t=TOKEN
&v=VERSION
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这里：

参考_编码是您收到的对您下达的请求回复的一部分

代码是您当前的代码

版本是您使用的自主网络服务版本。您能够将其设置为2或3。注意，如果您不指定版本，系统

将使用版本2。

如果请求是成功的话，您将收到自主数据作为回复。否则，您将收到一个基于XML回复通知您请求

无效。这里是一个检索自主数据的不成功的请求的举例：

<FlexStatementResponse timestamp="28 August, 2012 11:26 AM EDT">

<Code>Invalid Request or unable to validate request</Code>

</FlexStatementResponse>
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自主网络服务版本3

使用自主网络服务版本3

1. 点击报告 > 设置 > 自主网络服务。

2. 点击点击此处启动链接

启动自主网络服务。页面被刷新，表示自主网络服务启动的状态，并让您生成一个确认数字，用来

启动自主查询和检索自主报告。

3. 生成一个新的代码：

a. 在将要过期的警报列表中，选择代码过期前的时间量。这个代码的默认有效时间为6个小时。

b. 在有效 IP地址区域，输入一个 IP地址将代码限制到这个 IP地址。如果您将这个区域留作空白，将

没有 IP地址限制。

c. 点击G生成新的代码。
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页面刷新，用您新生成的代码更新了当前代码详细部分。当您生成一个新的代码时，您使当前

代码成为无效。

4. 启动自动的自主网络服务请求：

a. 确定您有下列信息：

您当前的代码 (显示在页面的当前代码详细部分 )
当您创建自主查询时自主查询 ID即被生成。

注：程序化的进入要求设定User-Agent HTTP标题。接受的值包括：Blackberry 或 Java。

b. 在您的浏览器地址区域输入下面的URL：

https://gdcdyn.interactivebrokers.com/Universal/servlet/FlexStatementService.SendRequest?t=TOKEN&q-
=QUERY_ID&v=2

这里 :
代码是您当前的代码

查询_ID是自主查询 ID
v=3 指定您使用的是自主网络服务版本3. 注意，如果您不指定版本，系统将使用版本2。

您将收到一个来自 IB的包含下列信息的XML回复：

o 状态 - 如果请求是成功的，状态将是成功。如果请求不成功，状态将是失败的。

o 参考编码  - 如果请求是成功的，XML回复将包含一个数字参考编码。这个编码将被用于监视生

成的自主查询。

o 回复URL - 这个URL被用来检索自主报告。

这里是一个使用版本3的不成功的XML回复举例：

<FlexStatementResponse timestamp="28 August, 2012 10:37 AM EDT">

<Status>Success</Status>

<ReferenceCode>1234567890</ReferenceCode>

<url>https://gdcdyn.interactivebrokers.com/Universal/servlet/FlexStatementService.GetStatement</url>

</FlexStatementResponse>

如果请求不成功，回复将包括下列参数：

<Status>Fail</Status>

<ErrorCode>XXXX</ErrorCode>
这里 XXXX = 一个数字出错编码。

<ErrorMessage>TEXT</ErrorMessage>
这里 TEXT 是描述特定错误的文字。

注：查看版本3出错编码给出一个所有出错编码和出错信息的列表。

这里是一个使用版本3的不成功的XML回复举例：

<FlexStatementResponse timestamp="28 August, 2012 10:37 AM EDT">

<Status>Fail</Status>
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<ErrorCode>1012</ErrorCode>

<ErrorMessage>Token has expired.</ErrorMessage>

</FlexStatementResponse>

5. 检索自主数据：

a. 确定您有您当前的代码数字，和您收到的作为您起始请求回复一部分的参考编码。

b. 在您的浏览器地址区域输入下面的URL：

https://gdcdyn.interactivebrokers.com/Universal/servlet/FlexStatement
Service.GetStatement?q=REFERENCE_CODE&t=TOKEN
&v=VERSION

这里：

参考_编码是您收到的对您下达的请求回复的一部分

代码是您当前的代码

版本是您使用的自主网络服务版本。您能够将其设置为2或3。注意，如果您不指定版本，系统

将使用版本2。

如果请求是成功的话，您将收到自主数据作为回复。否则，您将收到一个基于XML回复通知您请求

无效。这里是一个使用版本3检索自主数据的不成功的请求的举例：

<FlexStatementResponse timestamp="28 August, 2012 10:37 AM EDT">

<Status>Fail</Status>

<ErrorCode>1015</ErrorCode>

<ErrorMessage>Token is invalid.</ErrorMessage>

</FlexStatementResponse>
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版本3错误码

下面的表格列出自主网络服务版本3使用的ErrorCode和ErrorMessage参数返回的所有的错误码和错误描述。

ErrorCode 错误码 ErrorMessage 错误信息

1001 此时不能生成报表。请稍后再试。

1003 报表不存在。

1004 此时报表不完整。请稍后再试。

1005 此时结算日没有准备好。请稍后再试。

1006 此时FIFO P/L数据没有准备好。请稍后再试。

1007 此时MTM P/L数据没有准备好。请稍后再试。

1008 此时MTM和FIFO P/L数据没有准备好。请稍后再试。

1009 服务器超负荷。此时不能生成报表。请稍后再试。

1010 不在支持传统的自主查询。请转换为活动自主。

1011 服务账户无效。

1012 代码已过期。

1013 IP限制。

1014 查询无效。

1015 代码无效。

1016 账户无效。

1017 参考编码无效。

1018 使用该代码提出了太多的请求。请稍后再试。

注：限制在每秒一次请求，每分钟10次请求 每次记录 。

1019 报表生成进行中。请稍后再试。

1020 无效请求或无法确认请求。

1021 此时不能检索报表。请稍后再试。

第三方服务

使用这个页面来启动或取消可以让 IB客户下载他们的活动数据到第三方的服务。目前我们支持活动数据

的下列第三方服务：

l Mint服务

谁能够进入第三方服务页面？

您可以进入这个页面如果您是：
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l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

启动一个第三方服务

1. 点击报告 > 设置 > 第三方服务

第三方服务页面打开。

2. 点击您希望使用的第三方服务激活链接。

服务凭证出现并且激活链接变为停用。信息包括确认码和查询编码。服务状态也被添加到自主查

询传递设置页面。

注：因为第三方服务，比如Mint，使用 IB自主网络服务，当您激活一个第三方服务时，自主网

络服务也被激活。出于使用第三方服务的目的，您不需要对自主网络服务做任何事情。

有关自主网络服务的详细信息，查看使用自主网络服务。

3. 记录下代码和查询编码。

4. 如果您使用的是Mint，作如下操作：

o 登录进入Mint.com，然后选择盈透证券 Interactive Brokers 。

o 在提供的区域内输入确认码和查询编码。
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第一次将确认码和查询编码输入进Mint.com，Mint检索过去90天的活动数据。然后，Mint以每晚为基

础检索新的数据。

停用第三方服务

1. 点击报告 > 设置 > 第三方服务

第三方服务页面打开。

2. 点击第三方服务的停用链接。

服务即被停用，并且停用链接改变为激活。而且，第三方服务状态也在自主查询传递设置页面被

更新。

注：当您停用一个第三方服务时，自主网络服务也被停用。如果您需要使用自主网络服务，您

仍然可以激活自主网络服务而无需激活一个第三方服务。有关自主网络服务的详细信

息，查看使用自主网络服务。
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交易人代码

交易人代码确认执行交易的人，而不公布他或她的用户名。机构账户主用户使用这个页面来启用交易人

代码，查看所有的交易人代码列表和他们的相应用户、用户名和账户代码。

一旦启用后，所有的主和客户 /子账户的用户将被分配一个特定的交易人代码；交易人代码区域将在活动

报表、交易确认报告、活动和交易确认自主查询的交易部分显示。

交易人代码规则

交易人代码包括一个字母前缀和后面的一串数字用于每个用户名。字母前缀是：

l M - 表明一个与主账户相关联的用户名。

l M - 表明一个与客户或子账户相关联的用户名。

谁能够进入交易人代码页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户

l 自营交易机构主用户 (STL账户

l 经纪商主用户

l 投资经理主用户 (多基金账户

启用交易人代码

1. 点击报告 > 设置 > 交易人代码。
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2. 点击启用单选按钮。

3. 点击提交。

所有和主账户和客户 /子账户相关的用户将被分配一个特定的交易人代码。一旦分配后，交易人代

码将如上所示出现在交易人代码页面上。

报告在活动报表上的交易，交易确认和自主查询将显示和提交交易人的用户名相关的交易人代

码。
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经纪商客户活动报表

如果您是有非披露客户的经纪商主用户，您能够在经纪商客户活动报表传递设置页面上为您的客户报表

指定传递设置。

您能够指定以下传递设置：

l 启动日和月客户活动报表的FTP传递。日报表仅在客户账户有活动时传递。

l 选择一个非英文语言。

谁能够进入经纪商客户活动报表传递设置页面？

如果您是一个非披露经纪商主用户，您即能够进入这个页面。

设定传递设置

1. FTP是经纪商客户活动报表的默认传递方式。您必须给我们发送一个启动FTP传递的请求。发送的方

式是点击支持，然后在信息中心创建一个标签发送您的请求给我们。

2. 当FTP传递被启动后，登录进入账户管理，然后点击报告 > 设置 > 经纪商客户活动报表。

经纪商客户活动报表传递设置页面打开。

3. 从语言下拉列表中选取一个语言。

o 虽然从法规的考虑出发我们使用英文作为默认的活动报表语言，您可以选择任何不同的语言。

如果您选择了一个不同的语言，IB将提供具有两种语言，英文和您选取的语言，的报表。

4. 选择启动传递复选框启动传递日和月客户活动报表给主账户。日报表仅在客户账户有活动时传

递。
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客户OATS设置

美国金融业监管局 (FINRA)建立的定单审计追踪系统 (OATS)是一个对Nasdaq证券的定单审计追踪、报价和

交易信息的集合系统。I-经纪商要求对其客户账户的的OATS设置进行监督。客户的OATS设置页面显示所

有已建立的和等待完成的客户账户和OATS主用户默认设置。您使用这个页面为您客户账户配置OATS设
置：

l 废除机构账户的主默认设置。

l 回应待完成客户账户的闪烁红色警报。

l 修改一个特定客户账户的OATS许可。

谁能够进入客户OATS设置页面？

如果您是一个经纪商主用户您即能够进入这个页面

l 具有账户管理进入

l 以及您是FINRA的成员和 /或您的客户是FINRA的成员

l 以及您希望 IB为您和 /或您的客户完成OATS报告给FINRA。

为一个机构账户废除OATS主默认设置

1. 点击报告 > 客户OATS设置。

(Undefined variable: Primary.Book) 172



章 3 设置

2. 在已建立客户账户列表中，点击希望处理的客户账户号。

3. 在账户类型列表中，选取RETAIL 零售 或 WHOLESALE 批发 。如果您选取WHOLESALE，FINRA成员

列表将成为可用。

4. 在FINRA成员列表中，选择YES 或NO。如果您选择了YES，FINRA成员类型列表成为可用。

5. 在FINRA成员类型列表中，选择NO，OATS Reporting OATS报告 或 OATS Non-Reporting OATS非报

告 。如果您选择了OATS Reporting或OATS Non-Reporting，MPID区域成为可用。

6. 在MPID区域，输入市场参与者标识符编码被用于该客户账户。

7. 在TWS层次启动OATS Enable OATS at TWS Level 列表中，按要求选择Yes或No。点击继续保留您的

改变。

点击返回返回到客户OATS设置页面，而不保留您的改变。

回应待完成客户账户的闪烁红色警报。

1. 点击报告 > 客户OATS设置。

2. IBroker必须解决待完成账户列表中警报栏中所有闪烁的红色“YES”标示的警报。下面举例中，IBroker
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可以点击批准链接来回应警报。

为特定客户账户修改OATS许可。

1. 点击报告 > 客户OATS设置。

2. 点击OATS Permissions OATS许可 标签。

3. 点击您希望修改客户的Modify 修改 链接。
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4. 按需要在页面上修改设置。点击继续保存您的改变。

如果您需要做进一步改变，点击返回，然后修改并提交。
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客户活动监控(CAM)
您能够从账户管理的报告管理部分进入 IB的客户活动监控 (CAM)。客户活动监控帮助专业顾问和经纪商

快速发现和查看所有客户活动，包括完整的定单历史和它们的传递顺序。CAM用户接口显示实时查询、

审计追踪和账户状态。

注：有关如何使用客户活动监控的详细指令，可参阅我们的客户活动监控用户指南。

谁能够从账户管理进入客户活动监控？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户

l 经纪商主用户

从账户管理进入客户活动监控

1. 点击报告 > CAM。

2. 您被提示在您的计算机中保存CAM安装文件。保存安装文件，然后在您的计算机中运行并安装

CAM。

3. 在CAM安装完成后，您能够从您的计算机上运行CAM。
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注资

这一章介绍在账户管理系统中如何使用资金管理功能。资金管理让您查看您的存入、转账和提款的状态；

输入存款通知和设置取款；为资金和头寸转账创建银行指令、为现金和头寸转移创建结算指令和重复转

移创建重复指令；以及认证等待的资金管理请求。

这一章包括下列内容：

l 查看转账历史

l 资金转账

l 头寸转账

l 指令

l 交易后分配
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查看转账历史

转账历史页面让您查看您账户的现金转账和头寸转账，或您管理下的客户或子账户的转账信息。

转账历史页面显示过去90天内发生的下列转账类型的转账历史：

l 现金存入

l 现金取出

l 头寸转入

l 头寸转出

l 内部转账 包括对冲基金投资和从对冲基金投资人网站的赎回请求

转账按降序日期顺序显示。

您还能够选择对一个支票提取停止支付，或在这个页面上取消一个转账。

谁能够进入转账历史页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

有关详细信息

l 注资参考
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现金存入

查看现金存入历史记录

1. 点击注资 > 转账历史 .

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择报

告的一个或多个账户来生成报告。查看关闭账户的转账历史，选择包括关闭的账户复选框，然后选

择关闭的账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

2. 点击现金存入标签。

现金存入标签显示过去90天每个存入转账的下列信息： 
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栏 描述

类型 下列存入转账类型之一：

l 支票

l 电汇 -银行

l 电汇 -经纪商

l 账单支付支票

l ACH - 由您的银行发起的

l ACH - 在 IB发起的

l 加拿大电子资金转账 EFT

ID 一个由 IB分配给转账的唯一识别码。

数额 转账的数额和货币。

发款机构 转账发起的银行或发款机构。

存入通知 您通知 IB存入的日期。

存入到账 存入到账的日期。

任何还未到达的转账、已经过期的、已经被您取消的或已

经被 IB拒绝的栏将为空白。

计入资产 存入资金被计入到您账户的日期：

l 对支票和账单支付支票，是到达日+7个工作日。

l 对银行支票、银行电汇转账和经纪商电汇转账，是

到达日。

l 对ACH - Initiated 在 IB起始的，在您的银行起始的

ACH或加拿大ETF，是到达日+4个工作日。

任何还未到达的转账、已经过期的、已经被您取消的或已

经被 IB拒绝的栏将为空白。

可用提取 - 有限制的 1 已经可用或将要可用的存入资金受限制的日期。

可用提取 - 没有限制 已经可用或将要可用的存入资金没有限制的日期。
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栏 描述

当前状态 转账的当前状态。可以是下列情况之一：

l 持有 - 存款已经到达，但还未计入到您的账户。

l 已取消 - 存入已被取消。

l 拒绝的  - 存入被我们拒绝的。

l 已过期  - 存入在到达前已过期。还没有被确认的所

有转账10个工作日之后过期。

l 可用  - 存入已被计入到您的账户并且资金现在可

用。

l 等待接收  - 您已经通知我们您的存入，但存入还未

到达，转账还未过期，也没有被取消或拒绝。

行动 您可以对账户进行的操作。点击出现的链接之一：

l 取消 - 点击这个链接取消当前状态是等待接收的转

账。

l 修改 - 点击这个链接修改转账。

1出于安全考虑，由客户通过我们网站起始的ACH存入40个工作日内不得发送到除原始银

行 /银行账户以外的任何地方。如果转账是通过客户的银行起始的或如果资金是转回到发

起银行和银行账户，这个提取持有期将不适用。类似的，由客户通过我们网站起始的加拿

大电子资金转账60个工作日内不得发送到除起始银行 /银行账户以外的任何地方。如果转

账是通过客户的银行起始的或如果资金是转回到发起账户、银行和存入方式，这个提取

持有期将不适用。
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现金提取

查看现金提取的历史

1. 点击注资 > 转账历史 .

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择报

告的一个或多个账户来生成报告。查看关闭账户的转账历史，选择包括关闭的账户复选框，然后选

择关闭的账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

2. 点击现金取款标签。

现金取款标签显示过去90天每个存入转账的下列信息： 
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栏 描述

类型 下列取款转账类型之一：

l 支票

l 电汇 -银行

l 电汇 -经纪商

l ACH 在 IB

l 加拿大电子资金转账 EFT

ID 一个由 IB分配给转账的唯一识别码。

数额 转账的数额和货币。

机构 接收提取资金的银行或机构。

取款请求 提出取款请求的日期。

已发出 从资本中扣除的 资金从您的账户被提取的日期。

任何还未发出的转账、已经过期的、已经被您取消的或已

经被我们拒绝的账户栏将为空白。

当前状态 转账的当前状态。可以是下列情况之一：

l 已发出  - 资金已经从您的账户中被提取。

l 已取消  - 取款已被取消。

l 已拒绝  - 取款已被我们拒绝。

l 已过期  - 取款在发出前已过期。还没有被确认的所

有转账10个工作日之后过期。

l 等待  - 您已经请求一个取款，但资金还没被从您的

账户中取出，转账还未过期，也没有被取消或拒

绝。

行动 您可以对账户进行的操作。点击出现的链接之一：

l 取消 - 点击这个链接取消当前状态是等待接收的转

账。

l 修改 - 点击这个链接修改转账。

(Undefined variable: Primary.Book) 183



章 3 查看转账历史

头寸转入

查看转入头寸转账的历史

1. 点击注资 > 转账历史 .

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择报

告的一个或多个账户来生成报告。查看关闭账户的转账历史，选择包括关闭的账户复选框，然后选

择关闭的账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

2. 点击头寸转入标签。

头寸转入标签显示过去90天内每个转入头寸转账的下列信息：
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栏 描述

类型 下列转入头寸转账类型之一：

l 自动客户账户转账服务 (ACATS) –美国证券

l 免支付转账 (FOP) – 美国股票

l 直接注册系统 (DRS) – 美国股票

l 美国期货

l 账户通告转账 ATON – 加拿大证券

l 转到另一个 IB 账户

l 转入顾问管理的账户

ID 一个由 IB分配给转账的唯一识别码。

现金 /头寸 全部账户或部分转账 对部分转账，移动您的鼠标到文字

“部分转账”之上显示详细账户信息。

发款机构 转账发起的银行或发款机构。

转账通知 您通知我们转账的日期。

转账到账 转账到账的日期。

任何还未到达的转账、已经过期的、已经被您取消的或已

经被 IB拒绝的栏将为空白。

计入资产 转账的头寸和 /或资金被计入到您的账户的日期。

任何还未到达的转账、已经过期的、已经被您取消的或已

经被 IB拒绝的栏将为空白。

可用的取款 转账的头寸和 /或资金是或将是可用的日期。这个到账后

10天。

任何还未到达的转账、已经过期的、已经被您取消的或已

经被 IB拒绝的栏将为空白。
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栏 描述

当前状态 转账的当前状态。可以是下列情况之一：

l 可用  - 转入的头寸和 /或资金已经被计入到您的账

户并可以使用。

l 已取消  - 转账被取消。

l 已拒绝  - 转账已被 IB拒绝。

l 已过期  - 转账在发出前已过期。还没有被确认的所

有转账10个工作日之后过期。

l 已确认  - 对方经纪商已经确认收到ACATS或ATON
转账指令。

l 已重新提交  - 对方经纪商不能确认ACATS或ATON
转账的起始指令。

l 等待接收  - 转账还未到账，但还没过期、被取消或

拒绝。

行动 您可以对账户进行的操作。点击出现的链接之一：

l 取消 - 点击这个链接取消当前状态是等待接收的转

账。

l 修改 - 点击这个链接修改转账。

头寸转出

查看转出头寸转账的历史

1. 点击注资 > 转账历史 .
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如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择报

告的一个或多个账户来生成报告。查看关闭账户的转账历史，选择包括关闭的账户复选框，然后选

择关闭的账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

2. 点击头寸转出标签。

头寸转出标签显示过去90天内每个转出头寸转账的下列信息：

栏 描述

类型 下列转入头寸转账类型之一：

l 自动客户账户转账服务 (ACATS) –美国证券

l 免支付转账 (FOP) – 美国股票

l 直接注册系统 (DRS) – 美国股票

l 美国期货

l 账户通告转账 ATON – 加拿大证券

l 转到另一个 IB 账户

l 转入顾问管理的账户

ID 一个由 IB分配给转账的唯一识别码。

现金 /头寸 全部转账或部分转账

接收机构 接收转账的头寸和 /或资金的银行或机构。

转账通知 您通知我们转账的日期。
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栏 描述

已发送 头寸和 /或资金从您的账户被转账的日期。

任何还未发出的转账、已经过期的、已经被您取消的或已

经被我们拒绝的账户栏将为空白。

当前状态 转账的当前状态。可以是下列情况之一：

l 可用  - 转入的头寸和 /或资金已经被计入到您的账

户并可以使用。

l 已取消  - 转账被取消。

l 已拒绝  - 转账已被我们拒绝。

l 已过期  - 转账在发出前已过期。还没有被确认的所

有转账10个工作日之后过期。

l 已确认  - 对方经纪商已经确认收到ACATS或ATON
转账指令。

l 已重新提交  - 对方经纪商不能确认ACATS或ATON
转账的起始指令。

l 等待接收  - 转账还未到账，但还没过期、被取消或

拒绝。

行动 您可以对账户进行的操作。点击出现的链接之一：

l 取消 - 点击这个链接取消当前状态是等待接收的转

账。

l 修改 - 点击这个链接修改转账。

内部转账
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查看银行指令

1. 点击注资 > 转账历史 .

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择报

告的一个或多个账户来生成报告。查看关闭账户的转账历史，选择包括关闭的账户复选框，然后选

择关闭的账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

2. 点击内部转账标签。

内部转账标签显示过去90天内创建的内部转账的下列信息：

栏 描述

类型 内部转账类型。

ID 一个由 IB分配给转账的唯一识别码。

数额 转账的数额和货币。

从 内部转账的来源账户。

到 内部转账的目的地账户。

输入的日期 输入内部转账的日期。
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当前状态 转账的当前状态。可以是下列情况之一：

l 可用  - 转账的头寸和 /或资金已经被计入到您的账

户并可以使用。

l 已取消  - 转账被取消。

l 已拒绝  - 转账已被我们拒绝。

l 已过期  - 转账在发出前已过期。还没有被确认的所

有转账10个工作日之后过期。

l 已确认  - 对方经纪商已经确认收到ACATS或ATON
转账指令。

l 已重新提交  - 对方经纪商不能确认ACATS或ATON
转账的起始指令。

l 等待接收  - 转账还未到账，并且还没过期、被取消

或被拒绝。

行动 您可以对转账进行的操作。点击出现的链接之一：

l 取消 - 点击这个链接取消当前状态是等待接收的转

账。

l 修改 - 点击这个链接修改转账。

停止支付请求

您能够提交一个停止支付转账历史页面上的支票取款的请求。停止支付请求受下列规则的限制：

l 停止支付的请求仅适用于对支票取款。

l 您只能够对过去90天的支票取款提出停止支付请求。在转账历史页面上，列出过去90天的所有支票

取款。

l 您不能够对一个单个支票取款提出一次以上的停止支付请求。

l 停止支付的选择仅当某个支票取款转账状态是处于处理过程时才出现。

请求停止支付

1. 点击注资 > 转账历史 .

可以请求停止支付的转账出现在转账历史页面的现金取款标签上。

2. 点击停止支付。

3. 出现一个确认信息。点击OK继续您的停止支付请求。

4. 选取停止支付的一个原因，，然后点击继续。可用的原因包括：

l 未收到

l 地址不对
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l 丢失 /被盗 /损坏

l 我没有请求

5. 阅读停止支付证言，然后在提供的区域内输入您的名字并点击继续。这个表明您签署了证言。

给您发送一个包括确认号码的电子邮件。

6. 输入电子邮件中的确认号码，然后点击继续完成停止支付请求的处理并返回到查看转账历史页

面。

取消转账

您能够在查看转账历史页面取消下列转账。

取消转账

1. 点击注资 > 转账历史 .

2. 点击含有您希望取消转账的标签。

3. 找出您希望取消的转账，然后点击活动栏内的取消 链接。

4. 点击OK 关闭出现的确认信息。

转账状态改变为已取消。
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资金转账

资金转账菜单让您查看您账户的资金状态，起始存入通知、取款和内部资金转账。具体的，您能够：

l 查看您资金的状态，包括现金余额和可用于取款的现金。

l 通知我们资金存入

l 请求提取资金

l 内部转账资金

另外，您还能够：

l 保存银行信息

l 创建重复转账

谁能够进入资金转账页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户机构 主账户和客户账户

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 经纪商非披露客户用户

l 投资经理主用户

l 基金

有关详细信息

l 注资参考

查看您资金的状态

查看您资金的状态
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1. 点击注资 > 资金转账。

2. 如果您有一个主账户，使用账户选择器用账户号、账户名称或账户别名搜索客户账户或子账户，然

后点击您希望查看资金状态的客户或子账户。

选取账户的资金状态出现在页面的顶部，如下面图示。移动您的鼠标到 i-links查看资金状态的其它

重要信息。

资金状态

资金转账页面显示下列资金状态信息：

区域 描述 注释

现金余额 当前您账户的信贷或借贷现金余

额。用您账户的基础货币显示。

所有非基础货币余额被转换为您的基础货币。

可用于取款的现金

假设保证金借贷

您账户中能被提取的总现金额，

假设有有保证金借贷。用您账户

的基础货币显示。

可用于取款的余额可能低于您的总现金余额。

例如，对一个保证金账户，现金余额被用于满

足您的保证金要求，或对一个现金账户，任何

代表还未结算的从交易中所得余额。另外，对

电汇转账或银行支票存款的取款有一个三个

工作日的持有期。
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区域 描述 注释

可取款现金

受原始来源的限制

您账户中可被提取的总现金额受

取款发送地的限制。用您账户的

基础货币显示。

出于安全考虑，由客户通过 IB网站起始的ACH
存入40个工作日内不得发送到除原始发送银

行 /银行账户以外的任何地方。如果转账是通

过客户的银行起始的或如果资金是发送回到

起始银行和银行账户，这个提取持有期将不适

用。

类似的，由客户通过我们网站起始的加拿大电

子资金转账在60个工作日内不得发送到除起

始银行 /银行账户以外的任何地方。如果转账

是通过客户的银行起始的或如果资金是转回

到发起账户、银行和存入方式，这个提取持有

期将不适用。

尚未显示的存款 已收到但受计入持有限制的存款

总余额。这些存款不包括在显示

的任何其它账户余额中。用您账

户的基础货币显示。

在通过ACH、加拿大电子资金转账和支票的存

款资金被公布到客户账户之前受信贷持有期

的限制。

存入资金

资金转账页面让您通知我们您账户的资金存入。存款通知并不真正转移资金；您必须通过您的银行或经

纪商安排存入资金。

我们支持下列类型的存款：

l 电汇

l 支票 所有支票，包括退休支票

l 网络账单支付支票

l 由 IB起始的自动结算所 (ACH)转账 .

l 由您的银行起始的ACH转账

l 由 IB起始的加拿大 仅加拿大 电子资金转账 (EFT) 。

l 直接转账 (仅适用于个人退休账户 )

l 受托人转账 (仅适用于个人退休账户 )

存款通知是很容易完成的。所有要求的信息以表格形式出现在一个单一页面上 - 当您填入一个区域或作

出一个选择时，通知表格的下一个部分即显现。

(Undefined variable: Primary.Book) 194



章 3 资金转账

通知我们存入

1. 点击注资 > 资金转账。

2. 如果您有一个主账户，使用账户选择器用账户号、账户名称或账户别名搜索客户账户或子账户，然

后选取您需要的客户或子账户。

3. 在转账类型列表中，选择存款。

4. 从货币列表中选取您的货币。

5. 在方法列表中，选择一个存款方式。

6. 在金额区域内输入您计划存入的数额。注意，当您第一次设置由我们起始的ACH或加拿大EFT存入

时，您不需要输入数额。
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7. 您将被询问是否希望使用已保存的银行信息。

选择下列之一：

o 是 -使用保存的银行信息进行新的转账请求

选择这个方式如果您希望使用之前已保存的银行信息作为该存款的请求。

o 不 -用新的银行信息创建新的转账请求

选择这个方式，如果您希望保存新的银行信息作为该存款的请求。如果您没有任何已保存的银

行信息，这个选择将被自动选取。

o 不 -仅创建新的银行信息

选取这个选项，如果您仅希望创建新的并保存银行信息而不转账任何资金 比如，如果您是一个

要关闭账户的非美国客户 。

如果您选取了任何一个不的选项，完成出现的所有区域 根据您选取的取款方法会有不同 。
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区域基于您前一步选取的内容而不同。

8. 确定输入将要和您的银行信息一起保存的银行指令名称。您将能够使用这个银行指令为未来的存

款通知，而无需重新输入您的银行指令。

注：您可以在银行信息页面上查看所有您保存的银行指令。

9. 决定是否您希望保存信息作为重复转账只用。

如果您希望保存指令为一个重复转账指令，点击是，然后完成该部分的所有的区域和选择。

注：您能够在重复转账页面上查看所有您的保存的重复转账。

如果您不希望保存这个转账作为重复转账，点击不。

10. 点击继续提交您的存款通知。

或者点击取消来取消转账。

根据您选取的存款通知类型，出现的页面将包含描述您需要提供给您银行的信息从而完成实际的

资金存入。

11. 可以在任何时候点击注资 > 查看转账历史查看您存款通知的状态。

有关详细信息
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l 注资参考 - 我们网站上提供所有注资转账详细信息的页面。

提取资金

资金转账页面让您请求从您的账户提取资金，或请求一个内部资金转账到另一个 IB账户。我们支持下列

类型的取款请求：

l 电汇

l 在 IB启动的美国ACH转账 仅适用于美国账户

l 支票 (仅适用于美元货币，且您的邮寄地址也必须为美国国内的 )

l 加拿大EFT转账 (仅适用于加拿大账户 )

l 在 IB启动的SEPA (单一欧元支付区域 )

注：有关在 IB起始的ACH和加拿大EFT提款的重要信息，请参阅在 IB起始的ACH和加拿大EFT
转账。

下列规则适用于提款：

l 没有参加我们的安全登录系统的账户能够提前的数额有限制。没有安全装置的客户的最大提款额

是每天50,000美元以及5个工作日内最大提款额100,000美元。有关详细信息，请查看取款限制。

l 在正常情况下，一般的提款请求在截止时间前提交的将会在同一天发出；但是，某些情况下，提款

请求可能会需要进一步的查看，由此可能会有延迟。我们对由此产生的不便道歉。

l 一个月内的第一个取款不收费 任何形式 ，但我们将对之后的取款收取费用。

l 所有的取款将以账户持有人的名字发出。

请求从您的账户取款

1. 点击注资 > 资金转账。

2. 如果您有一个主账户，使用账户选择器用账户号、账户名称或账户别名搜索客户账户或子账户，然

后选取您需要的客户或子账户。

3. 在转账类型列表中，选择取款。

4. 从货币列表中选取您的货币。
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5. 在方法列表中，选择一个取款方式。

6. 在金额区域内输入您计划的取款数额。注意，当您第一次设置在 IB启动的ACH或加拿大EFT存入

时，您不需要输入数额。

7. 如果您之前已经保存了任何作为银行指令的银行信息，您将被询问是否您希望使用。

选择下列之一：

o 是 -使用保存的银行信息进行新的转账请求

选择这个方式如果您希望使用之前已保存的银行信息作为该取款的请求。

o 不 -用新的银行信息创建新的转账请求

选择这个方式，如果您希望保存新的银行信息作为该取款的请求。如果您没有任何已保存的银

行信息，这个选择将被自动选取。
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o 不 -仅创建新的银行信息

选取这个选项，如果您仅希望创建新的并保存银行信息而不转账任何资金 比如，如果您是一个

要关闭账户的非美国客户 。

下面图示显示一个使用已保存银行指令的电汇取款。

如果您选取了任何一个不的选项，完成出现的所有区域 根据您选取的取款方法会有不同 。下图

显示的区域为在 IB启动的ACH取款。

如果您选择电汇作为取款方式，您将呗提示选择一个电汇方法 :
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然后你被提示选择您银行所在的国家 :

8. 如果您不知道您的银行的传递号码，点击传递号码区域旁的搜索按钮。

然后在弹出窗口中输入您银行的信息并点击继续。

一组带有传递号码的银行列表出现。选择您特定的银行。您选取的银行传递号码将被会自动输入

到传递号码区域。

9. 确定输入将要和您的银行信息一起保存的银行指令名称。您将能够使用这个银行指令为未来的取

款通知，而无需重新输入您的银行指令。

注：您可以在银行信息页面上查看所有您保存的银行指令。

10. 决定是否您希望保存信息作为重复转账只用。

11. 如果您希望保存指令为一个重复转账指令，点击是，然后完成该部分的所有的区域和选择。
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如果您不希望保存这个转账作为重复转账，点击不。

12. 点击继续提交您的取款请求。带有确认号码的电子邮件立即被发送到您的邮箱地址。

或者点击取消来取消转账。

确认您的身份的关于您取款请求的额外信息的页面出现。

13. 输入您的用户名、密码和发送到您邮箱地址的确认号码。点击确认。

如果您没有收到确认号码，点击重新发送按钮接收另一个确认号码。

14. 可以在任何时候点击注资 > 查看转账历史查看您存款通知的状态。

有关详细信息

l 注资参考 - 我们网站上提供所有注资转账详细信息的页面。

由IB ACH和加拿大EFT转账

请求由我们发起的ACH和加拿大EFT存款通知和取款是与其他账户方式有所不同的。

这些转账的过程描述如下：

1. 在注资 > 资金转账页面上，在您选择了转账类型、货币和转账方法后，您输入并保存您的银行信息

的操作和任何其它资金存入或提起的方式一样。注意，您不需要输入金额。

2. 一旦您提交了这个请求，意味着授权我们和您的银行在两个账户之间进行电子转账资金，我们将

发送一个小额的信贷数额测试转账到您的银行账户。注意，这个请求并未实际移动您的资金。
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3. 您则需要确认这些测试转账。这个确认过程保证输入银行信息的人是用于转账的银行账户的合法

所有者。

4. 现在确认过程已经完成，您能够在资金转账页面上使用您保存的银行信息提交由我们发起的ACH
存款或加拿大EFT存款通知或者取款请求。这个请求将包括实际的数额并将转移您的资金。

内部转账资金

资金转账页面让您从您账户进行内部转账，或一个内部资金转账到另一个 IB账户。我们支持下列类型的

内部资金转账：

l 内部资金转账到另一个 IB账户 所有账户结构 ，必须具有匹配账户名、账户名称和税号。

l 具有连接账户的客户能够使用这种类型的转账。但是，具有多个账户且可以将账户连接但当前并

未连接的客户不能够使用这种类型的转账，如果使用将受到一个出错信息。

l 在主和子账户之间的内部资金转账 合格的账户类型：

o 自营交易机构 - 独立交易限制账户。

o 非披露经纪商。

o 独立交易限制账户还能够在两个子账户之间转账资金。

l 内部资金转账到一个客户或子账户。下列账户类型符合资格 :

o 顾问主用户能够转账资金到具有交易权限的客户账户或匹配账户名、账户名称和税号的客户账

户。

o 投资经理主用户 基金顾问 能够转账资金到综合基金子账户，和任何匹配账户名、账户名称和

税号的客户账户的客户 /子账户。

o 全披露经纪商。

请求从您的账户提取现金

1. 点击注资 > 资金转账。

2. 在账户列表中，选取内部转账。

内部资金转账部分出现。

3. 从来源账户号码下拉列表中选取来源账户号码。

(Undefined variable: Primary.Book) 203



章 3 资金转账

如果有任何目标账户合格接收内部资金转账，目标账户号码下拉列表即出现。

4. 输入转账的数额、货币并选择目标账户号码。

5. 点击继续。

o 任何时候点击取消即取消转账。

6. 确认内部资金转账的详细信息是正确的，然后点击继续。

7. 您将立即收到一个包括确认码的电子邮件通知。在内部资金转账页面上指定的区域输入确认码，

然后点击确认。

o 如果您没有收到确认码，点击重新发送确认码接收另一个新的确认码。

保存银行信息

如同名称所示，银行信息包含您账户中和注资转账有关的金融机构的信息。

当您在资金转账页面上设置一个存款通知或取款时，有提示您保存您的金融机构的信息。该银行信息被

保存作为银行指令，并且您能够在注资 > 银行指令页面上查看所有您的银行指令。

例如，下面的图示显示的是一个首次设置的电汇存款。在您选择了转账类型、货币，输入了转账数额和选

择了方法后，将提示您输入您的银行信息，包括即将保存的银行指令名称。
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注：所有的存款和取款类型 除了支票取款 要求您在提交转账之前输入您的银行信息，包括

银行指令名称。但您仍然可以保存银行信息作为支票取款的银行指令。

一旦您的转账请求被提交后，您输入的银行信息即被保存为银行指令。下一次您设置一个注资转账并完

成前4个区域 转账类型、货币、金额和方法 ，您将被提示使用一个已保存的银行指令，如下所示。

如果您回答不，您将被提示输入银行信息，包括一个银行指令名称，并在您提交转账请求时被保存。

如果您回答是，您将被提示选择已保存的银行指令，如下所示。这个举例中，已经有3个保存的银行指令。

使用银行信息页面删除您不需要使用的银行指令。

关于重复转账

设置存款或取款转账提交转账请求之前的最后一步是根据您的转账请求创建一个重复转账。

l 您能够查看和删除现有的重复转账。

l 您能够设置所有的存款和取款转账类型为重复转账，除了直接转入和信托人转入存款 仅适用于个

人退休账户 。

注资转账请求中，在您输入了所有的关于您的金融机构的信息后，您被提示创建一个重复转账：

如果您回答不，您可以添加转账请求，且没有创建重复转账。如果您回答是，重复转账区域出现 :
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设置一个重复转账，您需要指定下列信息：

l 一个名称。这个一个保存的重复转账的名称，并出现在重复转账页面的列表中。

l 频率 - 按月。季度或年度间隔发生的转账时间表。

l 开始日期，格式为mm/dd/yyyy 月月 /日日年 /年年年 ，或使用日历图标来选择日期。这表明重复转账

应该开始的第一个日期。

l 截止日期，格式为mm/dd/yyyy 月月 /日日年 /年年年 ，或使用日历图标来选择日期。这表明重复转账

的最后日期。

l 如果您有个人退休账户，您还必须指定：

o 对存款，税务年份 仅当前 和存款类型 仅个人存入部分 。

o 对取款，预扣税百分比和分配类型。

l 您还能够指定重复转账没有截止日期，所以在您将其删除之前一直有效。操作的方式是选择无截

止 Endless 复选框。

当您提交您的转账请求时，您输入的重复转账信息将同时被保存，并且转账将按您输入的开始日期和频

率重复发生。

注：如果转账发生在正常情况下的美国的非工作日，我们将在重复转账日的前一个工作日处

理请求。如果这个过程导致在同一个月内的多次取款，账户持有人将被收取盈透证券

的取款费。

取消重复转账

取消重复转账，从重复转账页面删除重复转账。

提取资金转账到第三方

资金转账页面让您请求从您的账户提取资金转账到一个合格的第三方机构。仅允许电汇取款。第三方取

款有两个处理步骤：

1. 输入第三方信息和提交给我们审批。

2. 在收款人信息获批准后，使用批准的信息作为取款的银行信息创建和提交第三方取款请求。

谁有资格取款资金给第三方？
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l 个人、联名或信托账户 具体是，主账户持有人和任何个人账户中获资金访问权限授权的账户用户，

联名账户中的账户持有人或者托管账户中具有资金访问权限的受托人均能够输入第三方取款收款

人信息和启动第三方取款请求。

l 顾问账户。具体是，仅注册的顾问可以输入第三方取款收款人信息和启动第三方取款请求。

l 自营交易账户STL主用户和集合账户。但是，官员、交易人或拥有人或自营交易集团机构是不允许

进行第三方取款的。特别是，主用户和获资金访问权限授权的任何账户用户准许输入第三方取款

收款人信息和启动第三方取款请求。

l 对冲基金账户。对冲基金可以请求第三方取款到代理商和管理人，但不能取款到基金中的个人投

资人或者到基金投资经理。具体是，基金投资经理和任何获得资金访问权限的账户用户准许输入

第三方取款收款人信息和启动第三方取款请求。

l 全披露经纪商账户。具体是，经纪商主用户和获得资金访问权限授权的任何账户用户准许输入第

三方取款收款人信息和启动第三方取款请求。

下列 IB账户不合格取款资金转账到第三方：

l 未注册的顾问账户中的主和客户账户 未注册顾问下的朋友和家庭账户以及家族办公室账户

l IRA账户

l 非披露的和综合经纪商账户

输入第三方信息并提交给我们

1. 点击注资 > 资金转账。

2. 如果您有一个主账户，使用账户选择器用账户号、账户名称或账户别名搜索客户账户或子账户，然

后选取您需要的客户或子账户。

3. 在转账类型列表中，选择第三方取款。

4. 从货币列表中选取您的货币。
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电汇是预先为您选择的取款方式。

5. 在电汇类型部分，选择一个电汇类型。

6. 选择将代表第三方接收电汇的金融机构所在的国家。

7. 填写关于将代表第三方接收电汇的金融机构的其余信息。
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8. 如果您不知道您的银行的传递号码，点击传递号码区域旁的搜索按钮。

然后在弹出窗口中输入您银行的信息并点击继续。

一组带有传递号码的银行列表出现。选择您特定的银行。您选取的银行传递号码将被会自动输入

到传递号码区域。

9. 填写关于第三方收款人的信息。

10. 输入一个将与您的银行信息保存在一起的银行指令名称。

11. 点击继续提交第三方收款人信息给 IB进行审批。

当我们批准了提交的信息后，您将获得通知。

通过电汇转账取款资金到第三方

1. 点击注资 > 资金转账。

2. 如果您有一个主账户，使用账户选择器用账户号、账户名称或账户别名搜索客户账户或子账户，然
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后选取您需要的客户或子账户。

3. 在转账类型列表中，选择第三方取款。

4. 从货币列表中选取您的货币。

电汇是预先为您选择的取款方式。

5. 您将被询问是否希望使用已保存的银行信息。从下拉列表中，选择已批准的您之前提交的第三方

取款银行信息。

6. 在金额区域内输入您计划的取款数额。

7. 点击继续提交您的第三方取款请求。
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头寸转账

头寸转账菜单让您将头寸转入和转出您的账户。我们在账户管理中支持下列类型的头寸转账：

l 自动客户账户转账服务 (ACATS)

l 加拿大证券的账户通告转账 (ATON)

l DRS - 直接登记系统

l DWAC - 托管处存款 /取款

l 转账资产到顾问管理的账户

l 亚洲头寸转账

l 欧洲头寸转账

l 用于美国股票的免支付转账 (FOP)

l 美国期货

l 内部转账头寸

l 主和子账户之间头寸转账

当您请求一个ACATS、ATON或FOP头寸转账时，您可以选择创建和 /或使用一个头寸指令。

谁能够进入头寸转账页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户机构 主账户和客户账户

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 经纪商非披露客户用户

l 投资经理主用户

l 基金

有关详细信息

l 注资参考
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ACATS转账

头寸转账页面让您通过全国证券结算公司 (NSCC)的自动客户账户转账服务 (ACATS)将在另一个经纪商处

持有的美国股票、权证、期权、美国共同基金、美国债券和现金转账到 IB。

当您在头寸转账页面上选择ACATS作为方法时，您能够：

l 请求一个全部ACATS转账，即将您的全部资产从一个第三方经纪商处转账到您的 IB账户。

l 不需要头寸指令请求一个部分ACATS转账 ,，即您从一个第三方经纪商处仅转账您的部分资产和现

金到 IB账户，并且您不使用选用的头寸指令。

l 使用头寸指令请求一个部分ACATS转账，您使用之前创建的头寸指令从一个第三方经纪商转账您

资产和现金的一部分到您的 IB账户。

l 创建一个新的头寸指令，让你保存和重新使用第三方经纪商信息为未来部分ACATS转账只用。

注：您的 IB 账户名、纳税号码和客户类型 例如，个人、联名、Roth IRA)，必须和第三方经纪商

账户中的完全一致才能进行转账。

请求全部ACATS转账

请求全部ACATS转账

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 如果您有一个主账户，在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索

客户账户或子账户，然后点击您希望查看账户历史的客户或子账户。

3. 在转账方法列表中，选择ACATS。

4. 在类型列表中，选择全部。

检查可用性按钮出现。

5. 或者，点击检查可用性按钮查看您头寸的可用性。有关详细，请见检查可用于全部ATON的ACATS
转账的头寸可用性。

6. 在来源列表中，选择您的第三方经纪商。您可以输入经纪商名称的前两个或三个字母来快速跳至

列表中的经纪商。
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ACATS请求页面出现。
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7. 在账户信息部分，确认您的账户名称、账户号码、纳税号码和客户类型和您的第三方经纪商账户中

的信息完全一致。

8. 在账户号码区域，输入您的第三方经纪商账户的账户号码，要同您的发送公司的报表中出现的一

致。

9. 在被转换资产部分，点击相应的单选按钮对三个问题回答是或否。

10. 点击继续。

11. 在出现的页面上，在签字区域输入您的签名，然后点击继续。

12. 在确认页面，在确认号码区域输入通过电子邮件发送给您的确认码，然后点击确认。

如果您没有通过电子邮件收到确认码，请检查您的垃圾邮件文件夹，因为有时候邮件过滤器会封
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锁信息。

或点击重新发送确认码接收另一个确认电子邮件。

或点击取消来取消转账请求。

不用头寸指令请求一个部分ACATS转账

注：关于查看和删除头寸指令的信息，请参阅头寸指令。ACATS头寸指令只能被用于部分

ACATS转账。

不用头寸指令请求一个部分ACATS转账

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 如果您有一个主账户，在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索

客户账户或子账户，然后点击您希望查看账户历史的客户或子账户。

3. 在转账方法列表中，选择ACATS。

4. 在类型列表中，选择部分。

5. 在来源列表中，选择您的第三方经纪商。您可以输入经纪商名称的前两个或三个字母来快速跳至

列表中的经纪商。

ACATS请求页面出现。

6. 在账户号码区域，输入您的第三方经纪商账户的账户号码，要同您的发送公司的报表中出现的一

致。

7. 在被转换资产部分，点击相应的单选按钮对三个问题回答是或否。

8. 点击继续。

部分ACATS转账页面出现。

9. 选择一个要转账的资产类型，然后点击添加按钮。

10. 输入每个转账资产需要的信息，然后点击添加。
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每一次您点击添加，您指定的部分资产即被添加到被转账资产列表中。

11. 点击Remove(删除 将资产从列表中删除。

12. 当被转账资产列表完成后，点击完成。

13. 对每个资产类型重复第10到第14步。

14. 在ACATS签字页面，查看页面上的信息。按需要从列表中删除资产或添加更多的资产进行转账。在

签字区域输入您的签名，并点击继续。

15. 在确认页面，在确认号码区域输入通过电子邮件发送给您的确认码，然后点击确认。

如果您没有通过电子邮件收到确认码，请检查您的垃圾邮件文件夹，因为有时候邮件过滤器会封

锁信息。

或点击重新发送确认码接收另一个确认电子邮件。

或点击取消来取消转账请求。

使用现有的头寸指令请求一个部分ACATS转账

注：关于查看和删除头寸指令的信息，请参阅头寸指令。ACATS头寸指令只能被用于部分

ACATS转账。

使用现有的头寸指令请求一个部分ACATS转账

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 如果您有一个主账户，在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索

客户账户或子账户，然后点击您希望查看账户历史的客户或子账户。

3. 在转账方法列表中，选择ACATS。
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4. 在类型列表中，选择使用 /创建指令。这个选择允许您使用现有的头寸指令或创建一个新的指令。

5. 在指令列表中，选择一个之前创建的头寸指令。

指令详细出现在屏幕上，您可以立即开始添加资产到您的部分ACATS转账中。

6. 选择一个要转账的资产类型，然后点击添加按钮。

7. 输入每个转账资产需要的信息，然后点击添加。

每一次您点击添加，您指定的部分资产即被添加到被转账资产列表中。
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8. 点击Remove(删除 将资产从列表中删除。

9. 当被转账资产列表完成后，点击完成。

10. 对每个资产重复第6到第9步。

11. 在ACATS签字页面，查看页面上的信息。按需要从列表中删除资产或添加更多的资产进行转账。在

签字区域输入您的签名，并点击继续。

12. 在确认页面，在确认号码区域输入通过电子邮件发送给您的确认码，然后点击确认。

如果您没有通过电子邮件收到确认码，请检查您的垃圾邮件文件夹，因为有时候邮件过滤器会封

锁信息。

或点击重新发送确认码接收另一个确认电子邮件。

或点击取消来取消转账请求。

创建部分ACATS转账的头寸指令

注：关于查看和删除头寸指令的信息，请参阅头寸指令。ACATS头寸指令只能被用于部分

ACATS转账。

创建一个新的头寸指令

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 如果您有一个主账户，在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索

客户账户或子账户，然后点击您希望查看账户历史的客户或子账户。

3. 在转账方法列表中，选择ACATS。

4. 在类型列表中，选择使用 /创建指令。这个选择允许您使用现有的头寸指令或创建一个新的指令。

5. 在指令列表中，选择添加新指令。

如果您做了这个选择，您将被提示首先创建和保存新指令，然后您必须开始一个新的头寸转账请

求和选择您刚创建的指令。注意，您只能够用头寸指令进行部分ACATS转账。

6. 阅读屏幕上的重要信息，然后输入新头寸指令的名称。这是新指令被保存后将出现的指令列表中

的名称。

7. 从来源列表中选择您的第三方经纪商，然后输入您在选取经纪商处的账户号。
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8. 在被转换资产部分，点击相应的单选按钮对三个问题回答是或否。

9. 点击继续。

10. 在ACATS签字页面，查看页面上的信息，然后在签字区域输入您的名字并点击继续。

11. 在下一页面上，在提供的区域内输入您的密码和我们通过邮件发送给您的确认码来确认您的身

份。

如果您没有通过电子邮件收到确认码，请检查您的垃圾邮件文件夹，因为有时候邮件过滤器会封

锁信息。

或点击重新发送确认码接收另一个确认电子邮件。

12. 您的新头寸指令即被建立。现在回到注资 > 头寸转账页面，开始一个新的使用您新近创建的头寸

指令的部分ACATS转账。

ATON转账

头寸转账页面让您将在其他经纪商处持有的美国或加拿大股票、期权和现金通过ATON 相当于加拿大的

ACATS 转账到 IB。

当您在头寸转账页面上选择ATON作为转账方法时，您能够：
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l 请求一个全部ATON转账，即将您的全部资产从一个第三方经纪商处转账到您的 IB账户。

l 不需要头寸指令请求一个部分ATON转账 ,，即您从一个第三方经纪商处仅转账您的部分资产和现

金到 IB账户，并且您不使用可选用的头寸指令。

l 使用头寸指令请求一个部分ATON转账，您使用之前创建的头寸指令从一个第三方经纪商转账您

资产和现金的一部分到您的 IB账户。

l 创建一个新的头寸指令，让你保存和重新使用第三方经纪商信息为将来部分ATON转账只用。

注：您的 IB 账户名、纳税号码和客户类型 例如，个人、联名、Roth IRA)，必须和第三方经纪商

账户中的完全一致才能进行转账。

请求全部ATON转账

请求全部ACATS转账

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 如果您有一个主账户，在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索

客户账户或子账户，然后点击您希望查看账户历史的客户或子账户。

3. 在转账方法列表中，选择ATON。

4. 在类型列表中，选择全部。

检查可用性按钮出现。

5. 或者，点击检查可用性按钮查看您头寸的可用性。有关详细，请见检查可用于全部ATON的ACATS
转账的头寸可用性。

6. 在来源列表中，选择您的第三方经纪商。您可以输入经纪商名称的前两个或三个字母来快速跳至

列表中的经纪商。
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ATON请求页面出现。
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7. 在账户信息部分，确认您的账户名称、账户号码、纳税号码和客户类型和您的第三方经纪商账户中

的信息完全一致。

8. 在第三方经纪商账户信息区域，输入您的第三方经纪商账户的账户号码，要同您的发送公司的报

表中出现的一致。

9. 在被转换资产部分，点击相应的单选按钮对三个问题回答是或否。

10. 点击继续。

11. 在出现的页面上，在签字区域输入您的签名，然后点击继续。

12. 在确认页面，在确认号码区域输入通过电子邮件发送给您的确认码，然后点击确认。

如果您没有通过电子邮件收到确认码，请检查您的垃圾邮件文件夹，因为有时候邮件过滤器会封
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锁信息。

或点击重新发送确认码接收另一个确认电子邮件。

或点击取消来取消转账请求。

不使用指令的部分ATON转账

注：关于查看和删除头寸指令的信息，请参阅头寸指令。ATON头寸指令只能被用于部分

ATON转账。

不使用头寸指令请求部分ATON转账

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 如果您有一个主账户，在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索

客户账户或子账户，然后点击您希望查看账户历史的客户或子账户。

3. 在转账方法列表中，选择ATON。

4. 在类型列表中，选择部分。

5. 在来源列表中，选择您的第三方经纪商。您可以输入经纪商名称的前两个或三个字母来快速跳至

列表中的经纪商。

ATON请求页面出现。

(Undefined variable: Primary.Book) 223



章 3 头寸转账

6. 在第三方经纪商账户信息区域，输入您的第三方经纪商账户的账户号码，要同您的发送公司的报

表中出现的一致。

7. 在被转换资产部分，点击相应的单选按钮对三个问题回答是或否。

8. 点击继续。

部分ATON转账页面出现。
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9. 选择一个要转账的资产类型，然后点击添加按钮。

10. 输入每个转账资产需要的信息，然后点击添加。

每一次您点击添加，您指定的部分资产即被添加到被转账资产列表中。

11. 点击Remove(删除 将资产从列表中删除。

12. 当被转账资产列表完成后，点击完成。

13. 对每个资产类型重复第10到第14步。

14. 在ATON签字页面，查看页面上的信息。按需要从列表中删除资产或添加更多的资产进行转账。在

签字区域输入您的签名，并点击继续。
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15. 在确认页面，在确认号码区域输入通过电子邮件发送给您的确认码，然后点击确认。

如果您没有通过电子邮件收到确认码，请检查您的垃圾邮件文件夹，因为有时候邮件过滤器会封

锁信息。

或点击重新发送确认码接收另一个确认电子邮件。

或点击取消来取消转账请求。

使用现有指令进行部分ATON转账

注：关于查看和删除头寸指令的信息，请参阅头寸指令。ATON头寸指令只能被用于部分

ATON转账。

使用现有头寸指令请求部分ATON转账

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 如果您有一个主账户，在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索

客户账户或子账户，然后点击您希望查看账户历史的客户或子账户。

3. 在转账方法列表中，选择ATON。

4. 在类型列表中，选择使用 /创建指令。这个选择允许您使用现有的头寸指令或创建一个新的指令。

5. 在指令列表中，选择一个之前创建的头寸指令。

指令详细出现在屏幕上，您可以立即开始添加资产到您的部分ATON转账中。

6. 选择一个要转账的资产类型，然后点击添加按钮。

7. 输入每个转账资产需要的信息，然后点击添加。

(Undefined variable: Primary.Book) 226



章 3 头寸转账

每一次您点击添加，您指定的部分资产即被添加到被转账资产列表中。

8. 点击Remove(删除 将资产从列表中删除。

9. 当被转账资产列表完成后，点击完成。

10. 对每个资产重复第6到第9步。

11. 在ATON签字页面，查看页面上的信息。按需要从列表中删除资产或添加更多的资产进行转账。在

签字区域输入您的签名，并点击继续。

12. 在确认页面，在确认号码区域输入通过电子邮件发送给您的确认码，然后点击确认。

如果您没有通过电子邮件收到确认码，请检查您的垃圾邮件文件夹，因为有时候邮件过滤器会封

锁信息。

或点击重新发送确认码接收另一个确认电子邮件。

或点击取消来取消转账请求。

创建ATON头寸指令

注：关于查看和删除头寸指令的信息，请参阅头寸指令。ATON头寸指令只能被用于部分

ATON转账。

创建新的ATON头寸指令

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 如果您有一个主账户，在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索

客户账户或子账户，然后点击您希望查看账户历史的客户或子账户。
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3. 在转账方法列表中，选择ATON。

4. 在类型列表中，选择使用 /创建指令。这个选择允许您使用现有的头寸指令或创建一个新的指令。

5. 在指令列表中，选择添加新指令。

如果您做了这个选择，您将被提示首先创建和保存新指令，然后您必须开始一个新的头寸转账请

求和选择您刚创建的指令。注意，您只能够用头寸指令进行部分ATON转账。

6. 阅读屏幕上的重要信息，然后输入新头寸指令的名称。这是新指令被保存后将出现的指令列表中

的名称。

7. 从来源列表中选择您的第三方经纪商，然后输入您在选取经纪商处的账户号。

8. 在被转换资产部分，点击相应的单选按钮对三个问题回答是或否。

9. 点击继续。

10. 在ATON签字页面，查看页面上的信息，然后在签字区域输入您的名字并点击继续。

11. 在下一页面上，在提供的区域内输入您的密码和我们通过邮件发送给您的确认码来确认您的身

份。

如果您没有通过电子邮件收到确认码，请检查您的垃圾邮件文件夹，因为有时候邮件过滤器会封

锁信息。

或点击重新发送确认码接收另一个确认电子邮件。
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12. 您的新头寸指令即被建立。现在回到注资 > 头寸转账页面，开始一个新的使用您新近创建的头寸

指令进行部分ATON转账。

检查可用于全部ATON的ACATS转账的头寸

任何时候当您希望请求一个全部ACATS或全部ATON头寸转账时，您能够进行头寸可用性检查，确认您希

望转账的头寸可用于您选择的转账方法。

查看头寸可用性有两种方式：

l 手动输入合约详细

l 上载 .CSV文件

手动检查可用于全部ATON或ACATS转账的头寸

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 选择ACATS或ATON作为转账方式。

3. 选择全部作为类型。

检查可用性按钮出现。

4. 点击检查可用性。

5. 点击输入合约详细。
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6. 从下拉列表中选择资产类型 头寸类型 。

7. 输入每个代码的区域添加合约，然后点击+添加按钮。

8. 当您完成添加合约后，点击提交。

转账可用性概括打开。

转账可用性概括列出所有您输入的头寸并在可用性栏内标注可用性头寸。非可用性头寸在可用性

栏中为空白。

9. 完成下面可选步骤之一：

o 点击导出保存数据到一个 .CSV文件，您可以用来提交部分ACATS或ATON请求。

o 点击打印打印列表。

10. 点击完成完成可用性检查。

11. 如果所有您输入的头寸均可用于转账，您能够提交一个新的全ACATS或全ATON转账请求。

上载头寸到一个 .CSV文件

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 选择ACATS或ATON作为转账方式。

3. 选择全部作为类型。

检查可用性按钮出现。
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4. 点击检查可用性。

5. 点击上载文件。

6. 确认您已经准备好了并查看了您的 .CSV文件。上载文件窗口列出您的 .CSV文件的格式要求。

为避免出错，在您上载您的文件之前，还应该查看上载头寸到 .CSV文件的其它规则。
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7. 点击浏览，然后选择您准备好用于头寸转账请求的 .CSV文件。您选择的文件名称将出现在浏览按钮

的旁边。

8. 点击上载。

您 .CSV文件中头寸的概括和它们的可用于您选取的转账方式的可用性出现在转账可用性概括窗

口。

9. 或者，点击打印打印可用性概括。

10. 点击完成。

DRS 直接注册系统 转账

头寸转账页面让您使用DRS (直接登记系统 )在转移代理和您的账户之间转账股票和权证。DRS给登记拥有

人提供了选择以记账形式在转账代理的账簿和记录中持有他们的资产。通过DRS，资产能够在转账代理

和经纪商 /交易商之间进行电子转账。

注：您的 IB 账户名、纳税号码和客户类型 例如，个人、联名、Roth IRA)，必须和第三方经纪商

账户中的完全一致才能进行转账。

请求DRS转账

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 如果您有一个主账户，在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索

客户账户或子账户，然后点击您希望查看账户历史的客户或子账户。

3. 在转账方法列表中，选择DRS - 直接注册系统。

4. 在类型列表中，选择存款。

DRS请求页面出现。
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5. 在账户信息部分，确认您的账户名称、账户号码、纳税号码和客户类型和您的第三方经纪商账户中

的信息完全一致。

6. 在转账代理账户信息部分输入您转账代理的账户号，然后点击继续。

DRS转账页面出现。

7. 选择一个要转账的资产类型，然后点击添加按钮。

8. 输入每个转账资产需要的信息，然后点击添加。
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每一次您点击添加，您指定的资产即被添加到被转账资产列表中。

9. 点击Remove(删除 将资产从列表中删除。

10. 当被转账资产列表完成后，点击完成。

11. 对每个资产类型重复第7到第10步。

12. 在DRS签字页面，查看页面上的信息。按需要从列表中删除资产或添加更多的资产进行转账。在签

字区域输入您的签名，并点击继续。

13. 在下一页面上，在提供的区域内输入您的密码和我们通过邮件发送给您的确认码来确认您的身

份。

如果您没有通过电子邮件收到确认码，请检查您的垃圾邮件文件夹，因为有时候邮件过滤器会封

锁信息。

或点击重新发送确认码接收另一个确认电子邮件。

或点击取消来取消转账请求。

DWAC 托管方存/取 转账

头寸转账页面让您使用DWAC(托管方存 /取 )在转账代理和您的账户之间转账股票和权证。DWAC是一个

在DTC 存款信托公司 存款和取款证券的自动系统。

注：您的 IB账户名、纳税号码和客户类型 例如，个人、联名、Roth IRA)，必须和第三方经纪商

账户中的完全一致才能进行转账。

请求DWAC转账
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1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 如果您有一个主账户，在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索

客户账户或子账户，然后点击您希望查看账户历史的客户或子账户。

3. 在转账方法列表中，选择DWAC - 托管方存 /取。

4. 在类型列表中，选择下列之一：

o 存入 - 选择这个选项从转账代理处将资产转账到您的账户。

o 取出 - 选择这个选项从您的账户将资产转账到转账代理。

DWAC请求页面出现。

5. 在账户信息部分，确认您的账户名称、账户号码、纳税号码和客户类型和您的第三方经纪商账户中

的信息完全一致。

6. 在转账代理账户信息部分输入您转账代理账户的账户号，然后点击继续。可选择输入一个参考 ID。

DWAC转账页面出现。
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7. 选择一个要转账的资产类型，然后点击添加按钮。

8. 输入每个转账资产需要的信息，然后点击添加。

每一次您点击添加，您指定的资产即被添加到被转账资产列表中。

9. 点击Remove(删除 将资产从列表中删除。

10. 当被转账资产列表完成后，点击完成。

11. 对每个资产类型重复第7到第10步。

12. 在DWAC签字页面，查看页面上的信息。按需要从列表中删除资产或添加更多的资产进行转账。在

签字区域输入您的签名，并点击继续。

13. 在下一页面上，在提供的区域内输入您的密码和我们通过邮件发送给您的确认码来确认您的身

份。

如果您没有通过电子邮件收到确认码，请检查您的垃圾邮件文件夹，因为有时候邮件过滤器会封
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锁信息。

或点击重新发送确认码接收另一个确认电子邮件。

或点击取消来取消转账请求。

转账头寸到顾问管理的账户

个人账户持有人能够将他们的全部资产从他们的现有账户转账到一个顾问管理的账户。当您进行转账

时，您的现有账户被自动关闭。

转账所有您的资产到顾问管理的账户

1. 确认一个您希望加入作为客户的顾问管理的账户，然后请求这个顾问启动一个客户账户邀请。

2. 完成或让顾问完成顾问客户账户申请。

注：您现有账户的账户名称和纳税号码和新的顾问客户账户必须一致。

3. 一旦您的顾问客户账户开启后，使用您原来账户的用户名和密码登录账户管理。

4. 点击注资 > 头寸转账。

5. 在转账方法列表中，选择顾问 -管理账户资产转账。

6. 在提供的区域内输入下列信息：

o 目标账户用户名 目标账户是顾问 -管理的账户 。

o 目标账户密码。

o 目标账户的账户号码。

7. 点击继续。

8. 输入通过电子邮件发送给您的确认码确认您的身份，然后点击确认。

当您的资产被转账到顾问管理的账户时，您的原始账户将被关闭。

亚洲头寸转账

头寸转账页面让您请求手动转账亚洲头寸。您能够从香港、澳大利亚和日本转账亚洲股票、权证和ETFs到
您的 IB账户。

转账亚洲头寸到 I您的账户

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 如果您有一个主账户，在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索

客户账户或子账户，然后点击您希望查看账户历史的客户或子账户。

3. 在转账方式列表中，选择亚洲资产转账。

出现一个描述如何请求转账亚洲资产说明的页面。
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4. 如屏幕上所示，您必须使用客户服务信息中心提交一个咨询单：

a. 点击账户管理菜单中的信息中心。

b. 创建一个新的咨询单。

c. 在概括部分内输入“亚洲资产转账请求”，并在描述区域标明原始国家 /交易所。

d. 您将收到一个回复说明从对方执行转账所需要的具体详细信息。进一步的操作 如果有必要 将

在相同的咨询单中标示出。

FOP 免支付 转账

头寸转账页面让您使用免支付 (FOP)转账将做多美国股票、权证和美国债券头寸从一家美国银行或DTC
存管信托公司 成员的经纪商处转移到您的账户 (存款 ，或从您的账户转账到另一家美国银行或DTC成

员的经纪商 取款 。

当您在头寸转账页面上选择FOP作为转账方式时，您能够：

l 不使用头寸指令请求FOP转账，即不使用FOP头寸指令请求FOP转账。

l 使用头寸指令请求FOP转账，即使用之前创建的头寸指令请求FOP转账。

l 创建一个新的头寸指令，让你保存和重新使用第三方经纪商信息为将来FOP转账只用。

注：您的 IB 账户名、纳税号码和客户类型 例如，个人、联名、Roth IRA)，必须和第三方经纪商

账户中的完全一致才能进行转账。

不使用指令的FOP转账

注：关于查看和删除头寸指令的信息，请参阅头寸指令。
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不使用头寸指令请求FOP转账

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 如果您有一个主账户，在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索

客户账户或子账户，然后点击您希望查看账户历史的客户或子账户。

3. 在转账方式列表中，选择免支付头寸转账。

4. 在类型列表中，选择下列之一：

o 取款 - 选择这个选项将美国股票头寸从您的 IB账户转账到一个美国银行或DTC成员的经纪商。

o 存款 - 选择这个选项将美国股票头寸从一个美国银行或DTC成员的经纪商转账到您的账户。

您必须联系您的第三方经纪商来启动一个存款类型的转账。

5. 在来源列表中，选择您的第三方经纪商。您可以输入经纪商名称的前两个或三个字母来快速跳至

列表中的经纪商。

FOP请求页面出现。

6. 在账户信息部分，确认您的账户名称、账户号码、纳税号码和客户类型和您的第三方经纪商账户中

的信息完全一致。

7. 在第三方经纪商账户信息部分，输入和从发送公司给您的报表上完全一致的您的第三方经纪商账

户的账户号码，然后点击继续。

FOP转账页面出现。
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8. 选择一个要转账的资产类型，然后点击添加按钮。

9. 输入每个转账资产需要的信息，然后点击添加。

每一次您点击添加，您指定的资产即被添加到被转账资产列表中。

10. 点击Remove(删除 将资产从列表中删除。

11. 当被转账资产列表完成后，点击完成。

12. 对每个资产类型重复第8到第11步。

13. 在FOP签字页面，查看页面上的信息。按需要从列表中删除资产或添加更多的资产进行转账。在签

字区域输入您的签名，并点击继续。
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14. 在下一页面上，在提供的区域内输入您的密码和我们通过邮件发送给您的确认码来确认您的身

份。

如果您没有通过电子邮件收到确认码，请检查您的垃圾邮件文件夹，因为有时候邮件过滤器会封

锁信息。

或点击重新发送确认码接收另一个确认电子邮件。

或点击取消来取消转账请求。

使用现有指令的FOP转账

注：关于查看和删除头寸指令的信息，请参阅头寸指令。

使用头寸指令请求FOP转账

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 如果您有一个主账户，在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索

客户账户或子账户，然后点击您希望查看账户历史的客户或子账户。

3. 在转账方式列表中，选择免支付头寸转账。

4. 在类型列表中，选择使用 /创建指令。这个选项允许您使用一个现有的头寸指令或创建一个新的指

令。

5. 在指令列表中，选择一个之前创建的头寸指令。

指令详细出现在屏幕上。
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6. 选择取款或存款作为FOP类型，然后添加资产到您的FOP转账。

7. 选择一个要转账的资产类型，然后点击添加按钮。

8. 输入每个转账资产需要的信息，然后点击添加。

每一次您点击添加，您指定的资产即被添加到被转账资产列表中。
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9. 点击Remove(删除 将资产从列表中删除。

10. 当被转账资产列表完成后，点击完成。

11. 对每个资产类型重复第7到第10步。

12. 在FOP签字页面，查看页面上的信息。按需要从列表中删除资产或添加更多的资产进行转账。在签

字区域输入您的签名，并点击继续。

13. 在下一页面上，在提供的区域内输入您的密码和我们通过邮件发送给您的确认码来确认您的身

份。

如果您没有通过电子邮件收到确认码，请检查您的垃圾邮件文件夹，因为有时候邮件过滤器会封

锁信息。

或点击重新发送确认码接收另一个确认电子邮件。

或点击取消来取消转账请求。

创建FOP转账头寸指令

注：关于查看和删除头寸指令的信息，请参阅头寸指令。

创建新的FOP头寸指令

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 如果您有一个主账户，在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索

客户账户或子账户，然后点击您希望查看账户历史的客户或子账户。

3. 在转账方式列表中，选择免支付头寸转账。

4. 在类型列表中，选择使用 /创建指令。这个选择允许您使用现有的头寸指令或创建一个新的指令。

5. 在指令列表中，选择添加新指令。

如果您做了这个选择，您将被提示首先创建和保存新指令，然后您必须开始一个新的头寸转账请

求和选择您刚创建的指令。

6. 阅读屏幕上的重要信息，然后输入新头寸指令的名称。这是新指令被保存后将出现的指令列表中

的名称。

7. 从来源列表中选择您的第三方经纪商，然后输入您在选取经纪商处的账户号。

(Undefined variable: Primary.Book) 243



章 3 头寸转账

8. 点击继续。

9. 在FOP签字页面，查看页面上的信息，然后在签字区域输入您的名字并点击继续。

10. 在下一页面上，在提供的区域内输入您的密码和我们通过邮件发送给您的确认码来确认您的身

份。

如果您没有通过电子邮件收到确认码，请检查您的垃圾邮件文件夹，因为有时候邮件过滤器会封

锁信息。

或点击重新发送确认码接收另一个确认电子邮件。

11. 您的新头寸指令即被建立。现在回到注资 > 头寸转账页面，开始一个新的使用您新近创建的头寸

指令进行FOP转账。
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欧洲头寸转账

头寸转账页面让您转账欧洲头寸。您能够从比利时、法国、德国、意大利、荷兰、西班牙、瑞士和英国转账

欧洲股票、权证、期权和期货到 IB。

转账欧洲头寸到 I您的账户

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 如果您有一个主账户，在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索

客户账户或子账户，然后点击您希望查看账户历史的客户或子账户。

3. 在转账方式列表中，选择欧洲资产转账。

资产转账表格出现。表格为PDF文件。

4. 点击表格左上角的 打印图标打印表格。

您还能够点击打印旁边的保存图标以PDF文件下载表格到您的计算机中。

5. 点击确认。

或者点击取消来取消操作。

6. 完成表格的填写，然后传真给 IB。

美国期货转账

头寸转账页面让您能够将在第三方经纪商持有的美国期货头寸转账到您的账户。这个过程要求您打印并

完成一份表格，然后将完成的表格传真给我们。

如果您转账多个账户，请对您要转账的每个账户完成一份表格。您目前在经纪商账处的户类型应该和接

收资产的账户相匹配。如果账户类型不一致，请访问我们的网站完成新账户申请。

转账美国期货到您的 IB账户

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 如果您有一个主账户，在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索

客户账户或子账户，然后点击您希望查看账户历史的客户或子账户。

3. 在转账方式列表中，选择美国期货。

资产转账表格出现。
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4. 打印表格。

5. 完成表格填写，然后将表格传真给我们 传真号码显示在表格上方 。

在主和子账户之间转账头寸

具有资金管理权限主账户的非披露的经纪商和STL 独立交易限制 账户用户能够在主账户和其子账户之

间以及两个子账户之间转账头寸。在正常交易时段内提交的请求将被立即转账。正常交易时段以外提交

的请求将在下一个工作日处理。

在主账户和子账户之间转账头寸

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 如果您有一个主账户，在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索

客户账户或子账户，然后点击您希望查看账户历史的客户或子账户。

3. 在转账方式列表中，选择在主账户和子账户之间转账头寸。

屏幕显示您账户的所有头寸转账。

4. 请求一个新的在您的主账户和子账户之间的头寸转账，点击请求新的转账。

5. 从下拉列表中选择来源账户，然后点击继续。

6. 从下拉列表中选择目的地账户，然后点击继续。

屏幕显示来源账户中持有的所有可转账资产的代码、资产类别和数量。

7. 提供转账详细如下：

o 将所有头寸转账到选择的子账户，选择转账所有头寸复选框，然后点击继续。

o 转账部分头寸到选取的子账户，在转账数量区域输入每个列出代码的转账数量，然后点击继续。
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o 对您不希望转账的头寸代码，保持转账数量区域为空白。

8. 确认转账信息是正确的，然后点击确认。

9. 输入通过电子邮件发送给您的确认码确认您的身份，然后点击确认。

头寸即被转账。

内部头寸转账

资金转账页面让您将头寸从您的 IB 账户内部转账到另一个 IB 账户。下列规则适用于内部头寸转账：

l 两个账户的账户名称必须一致。

l 两个账户的合法居住国家必须一致。

l 对每个客户，两个账户的美国纳税代码 社会保险号 必须一致。

l 对非美国个人客户，身份号码、证件类型 护照、驾驶证、身份证、或侨民证 和证件发行国必须一

致。对联名非美国客户，第一持有人和第二持有人的证件必须一致。

l 对非美国机构客户，两个账户政府发行的证件和发行国家必须一致。

l 连接的账户能够使用这种类型的头寸转账。

l 头寸转账请求在正常交易时段内处理。正常交易时段以外提交的请求将在下一个工作日内处理。

l 接收的账户必须在头寸转账前已经被注资。

请求从您的账户提取现金

1. 点击注资 > 头寸转账。

2. 在转账列表中，选取内部转账头寸。

内部头寸转账页面出现。
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3. 从来源账户号码列表中选取来源账户，然后点击继续。

o 或者点击取消来取消转账。

4. 从目标账户号码列表中选取目标账户，然后点击继续。

5. 在提供的区域内输入目标账户的用户名和密码，然后点击继续。

6. 目标账户中的所有可用头寸显示在屏幕上，包括代码、资产类型和可用的数量。在转账数量区域输

入每个您希望转账代码的数量来完成头寸转账信息，然后点击继续。

7. 对您不希望转账的头寸代码，保持转账数量区域为空白。

8. 确认头寸转账信息，然后点击继续完成您的内部头寸转账请求。

头寸转账请求在正常工作日内处理。其它时间提交的请求将在下一个工作日处理。

使用CSV文件进行头寸转账

当您希望提交一个头寸转账请求时，您能够准备和上载一个 .CSV 逗号分隔的值 文件来：

l 提交一个部分ACATS、ATON、DRS、DWAC或FOP头寸转账；

l 查看是否您希望以全部ACATS或ATON头寸转账是合格转账的 这个查看并不是进行真正的转账 。

我们推荐使用Microsoft Excel创建您的上载文件，然后保存文件为*.csv文件。

注：您不需要一定要上载CSV文件来进行部分头寸转账或查看您的头寸全部转账的合格性。

您仍然能够在部分头寸转账中手动输入头寸，能够对全部ACATS或ATON头寸账户手动

输入头寸查看它们的合格性。

上载头寸的CSV文件用于部分头寸转账

您能够上载*.CSV 逗号分隔值 文件提交一个部分头寸转账请求，可用于任何下面的头寸转账方法：

l ACATS

l ATON

l DRS

l DWAC

l FOP

上载头寸的CSV文件用于部分头寸转账

1. 遵循指令开始一个部分头寸转账请求使用ACATS或ATON，头寸转账存入或取出使用DWAC或FOP，
或头寸转账存入使用DRS。

2. 在您完成了第一个页面上要求的头寸转账请求信息后，点击继续，您选择的转账方法的转账页面

打开。

这里是一个FOP头寸转账的转账页面的样本：
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3. 点击上载文件。

上载文件窗口打开。这个窗口和所有合格的头寸转账窗是一样的。

4. 确认您已经准备好了并查看了您的 .CSV文件。上载文件窗口列出您的 .CSV文件的格式要求。

为避免出错，在您上载您的文件之前，还应该查看上载头寸到 .CSV文件的其它规则。

5. 点击浏览，然后选择您准备好用于头寸转账请求的 .CSV文件。您选择的文件名称将出现在浏览按钮

的旁边。

6. 点击上载。

o 如果您的CSV文件包括期权，而我们的系统中有多个与其匹配的资产 这可能是因为您有迷你期

权和合约详情匹配的期权 ，下面的查看打开：
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o 这个窗口列出所有您的 .CVS文件中期权，包括多个匹配的资产。对每个底层代码，在选择合约栏

中选择正确的合约。当完成后，点击继续。

如果提供的信息都准确，您 .CSV文件中头寸的概括和它们的可用于您选取的转账方式的可用性即

出现在转账可用性概括窗口中。

7. 将您头寸转账中标示为合格的头寸包括在内，请点击包括在转账中栏下方的复选框。

欲包括所有头寸，点击资产类别题头最右侧的复选框。

8. 或者，点击打印打印可用性概括。

9. 点击完成。

在CSV文件中上载头寸的规则

当创建您的*.CSV 逗号分隔值 文件为全部转账查看头寸的合格性，还是部分ACATS、ATON、DRS、
DWAC转账或FOP头寸转账时要遵循下列规则：

l 您上载的文件必须是CSV格式化的文件。尽管我们将对任何上载的CSV格式化的文件进行处理，包

括扩展名保存为 .txt、.csv、或没有扩展名的文件，我们仍推荐您使用Microsoft Excel创建您要上载的

文件并保存为*.csv文件。

l 对所有日期使用yyyymmdd格式 年月日 。

l 所有的输入均分为大小写 例如，short = SHORT = ShOrT，等等 。
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l 所有的数量和现金数额能够接受“全部” All 来表示全部转账。

l 当添加股票时，非美国标示：

o 如果没有提供，默认为N；

o 如果在ACATS请求中设置为Y，将包括美国和非美国交易所；

o 如果在ATON请求中设置为Y，将仅包括加拿大交易所；

o DRS、DWAC、和FOP转账时不需要考虑。

l 当添加期权时，非美国标示是：

o 如果没有提供，默认为N；

o 如果在ATON请求中设置为Y，将仅包括加拿大合约；

o ACATS、DRS、DWAC、和FOP转账时不需要考虑。

l 当添加现金时，货币区域为：

o 默认为USD；

o 在ATON请求中能够设置为CAD或USD；

o ACATS请求是不需要考虑。

l ACATS支持股票、权证、期权、共同基金、债券和现金。

l ATON支持股票、权证、期权和现金。

l DRS、DWAC和FOP支持股票、权证和债券。
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指令

指令菜单包括下列页面：

l 银行信息 - 查看和删除用于存款和取款的已保存的银行信息。

l 重复转账 - 查看和删除重复转账的指令。

l 头寸 - 创建、编辑和删除用于ACATS, ATON, FOP, DRS和DWAC头寸转账的可选头寸指令。

l 结算 - 查看和删除用于股票、期权、期货和期货期权重复转账的结算指令。

银行信息

银行信息页面让您查看和删除保存的银行信息。您不能够在这个页面上创建新的银行信息。您在设置一

个存款通知时保存银行信息，或在资金转账页面上做取款时。

保存的银行信息包括您存款通知和 /或取款中使用的金融机构的信息。

查看和删除银行信息

1. 点击 注资 > 指令 > 银行信息。

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择一

个账户。

改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同的账户。

银行信息按内容分组：存款、取款和用来存款和取款的信息 IB起始的ACH/SEPA 。
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2. 点击您想查看的指令将其展开。

3. 改变保存的用户信息名称，点击该行上的蓝色铅笔图标，然后输入5到25字符长度的新的名称。点

击提交保存您的改变。

4. 删除用户信息，点击该行上的X，然后点击OK 确认删除。

修改银行信息

您不能够修改已保存的银行信息。您必须删除银行信息，然后在资金转账页面上进行存款或取款转账时

保存银行信息。

银行信息区域

下面的表格给出保存的每个转账类型银行指令中的所有信息。注意，支票取款不需要您输入和保存银行

信息。
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转账类型和方法 区域 注释

存款

来自美国银行的ACH 发送指令 将发送资金到您 IB账户的金融机构的

名称。

银行的ABA号码或

SWIFT/BIC代码

您银行的传递或发送号码。

银行账户号码或 IBAN 对美国以外的国家。为选择填写区

域。

名称 指令名称。名称出现在银行指令页

面。

由我们在 IB 起始的ACH 银行所在国 银行所在的国家。

银行账户号码 您的银行账户号码。

银行账户类型 支票账户或储蓄账户。

银行传递发送号码

(RTN)
也称之为ABA 传递号码 (ABA)。

指令类型 下列之一：

ACH存入&取出 - 未来在 IB和您银行

间的存款和取款。

仅ACH存入 - 未来从您的 IB账户到您

的银行的取款。

名称 指令名称。名称出现在银行指令页

面。

账单支付 发送指令 将发送资金到您 IB账户的金融机构的

名称。

银行的ABA号码或

SWIFT/BIC代码

您银行的传递或发送号码。

银行账户号码或 IBAN 对美国以外的国家。为选择填写区

域。

支票

(信息仅为支票存款 )
发送指令 将发送资金到您 IB账户的金融机构的

名称。

银行的ABA号码或

SWIFT/BIC代码

您银行的传递或发送号码。

银行账户号码或 IBAN 为选择填写区域。

名称 指令名称。名称出现在银行指令页

面。
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转账类型和方法 区域 注释

电汇 发送指令 将发送资金到您 IB账户的金融机构的

名称。

银行的ABA号码或

SWIFT/BIC代码

您银行的传递或发送号码。

名称 指令名称。名称出现在银行指令页

面。

取款

由我们在 IB 银行所在国 银行所在的国家。

银行账户号码 您的银行账户号码。

银行账户类型 支票账户或储蓄账户。

银行传递发送号码

(RTN)
也称之为ABA 传递号码 (ABA)。

指令类型 下列之一：

ACH存入&取出 - 未来在 IB和您银行

间的存款和取款。

仅ACH存入 - 未来从您的 IB账户到您

的银行的取款。

名称 指令名称。名称出现在银行指令页

面。

电汇 电汇类型 下列之一：

银行

共同基金

经纪商公司

信用社

其它

银行所在国 银行所在的国家。

账户号码 您的账户号码。

国际银行账户号码

(IBAN)
适用于美国以外的国家。

SWIFT/BIC编码 如果适用。

ABA传递号码 如果适用。

名称 指令名称。名称出现在银行指令页

面。
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重复转账

重复转账页面让您查看和删除已保存的重复转账的指令。您不能够在这个页面上创建新的重复转账。当

您删除一个重复转账指令时，您同时也删除了重复转账。当您在资金转账页面上使用保存的银行信息 也

称之为银行指令 设置一个存款指令或取款指令时，您有机会可以创建重复转账。

重复转账包括的指令告诉我们您希望进行定期的转账。包括重复的频率、转账数额、转账类型、开始和截

止日期以及指令名称。

对每个保存的支付转账，重复转账页面显示下列信息：

l 您在资金转账页面上输入的指令名称。

l 重复的频率 月、季度或年 。

l 重复转账开始的日期。

l 重复转账截止的日期。

l 转账方法 电汇、ACH、等

l 转账数额。

删除重复转账

1. 点击 注资 > 指令 > 重复转账。

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择一

个账户。

改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同的账户。

2. 点击您希望删除的重复转账活动栏中的X。
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3. 点击OK 确认删除。

被删除的重复转账活动栏将显示为已删除，此时重复转账即被删除。下次您打开重复转账页面时，

被删除的项目将不会出现。

修改重复转账

您不能够修改重复转账。如果您想修改一个重复转账，您必须删除这个重复转账，然后当您在资金转账

页面上使用已保存的银行信息 也称之为银行指令 完成设置存款或取款时创建一个新的重复转账。

头寸指令

头寸指令是可选的指令，您在创建某些类型的头寸转账时可以创建和使用头寸指令。头寸指令页面让您

查看和删除已有的头寸指令。

注：您不能够在头寸指令页面上创建新的指令。您只能够在头寸转账页面上选择了ACATS、
FOP或ATON作为转账方法后才能够创建头寸指令。

头寸指令是一个可方便地反复使用第三方经纪商信息的方式，可用于下列类型的头寸转账：

l 自动客户账户转账服务 (ACATS) - 仅用于部分转账

l 用于美国股票的免支付转账 (FOP)

l 用于加拿大证券的账户通告转账 (ATON) - 仅用于部分转账

当您在头寸转账页面上请求以上头寸转账类型之一时，您可以选择创建一个新的头寸指令或使用已有的

头寸指令。

谁能够进入头寸指令页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户机构 主账户和客户账户

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户
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l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商非披露客户用户

l 投资经理主用户

l 基金

使用头寸指令页面

1. 点击 注资 > 指令 > 头寸。

如果您拥有一个多账户结构，比如机构账户或多个连接账户，使用页面顶部的账户选择器选择一

个账户。

改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同的账户。

页面显示所有您以创建的ACATS、ATON和FOP头寸指令，并按转账类型排列。
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2. 点击铅笔图标查看指令。

注意，您不能够直接修改指令。修改一个现有的指令，您必须在这个页面上首先删除该指令，然后

在头寸转账页面上创建一个新的指令。

3. 删除现有的指令，点击指令的X 。

有关详细信息

l 头寸转账

结算指令

IB执行服务客户能够在这个页面上为交付给第三方经纪商的交易创建、编辑和删除结算指令，IB首要服

务客户能够为接受来自第三方经纪商的交易创建、编辑和删除结算指令。对希望使用交易后分配将他们

部分或全部交易分配到指定清算经纪商的客户必须首先在这个页面上创建结算指令。

l 交付与支付 DVP 和收取和支付 RVP - DVP和RVP是将美国股票和债券从一个保管信托账户

DTC 交给另一个以换取支付的指令。DVP是从我们到另一个经纪商，RVP从另一个经纪商到我们。

l 结算成员交易协议 CMTA - CMTA是等同于DVP/RVP的证券期权和美国单一股票期货，并且通过

期权结算公司 OCC 结算。

l GUS - GUS是一种用于代理 give up 期货和期货期权交易的结算指令。

当您创建一个结算指令时，您能够选取其为资产类型 股票、债券、期权、期货和期货期权 的默认指令。

如果在交易日结束时没有输入任何分配，交易将被发送到默认结算指令中的指定账户。

谁能够进入结算指令页面？

(Undefined variable: Primary.Book) 259



章 3 指令

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户机构 主账户和客户账户

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商非披露客户用户

l 投资经理主用户

l 基金

结算指令页面按资产类型显示指令。每个部分显示每一个保存指令的状态 并标示默认指令 和用于编辑

的图标 铅笔 和删除图标 X 。

页面上的所有区域都被收起：

您可以点击每个保存指令旁边的箭头按钮查看指令详情。这里是一个保存的股票结算指令的举例。
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使用结算指令页面

1. 点击 注资 > 指令 > 结算。

2. 添加新的指令：

a. 点击页面上股票、债券、期货或期货期权区域的加号来添加新的结算指令。

添加新的指令屏幕出现。

b. 完成屏幕上的表格，然后点击继续来创建新的结算指令。

如果您需要选择一个不同类型的结算指令或改变信息，点击取消，然后做不同的选择。

c. 在确认屏幕上，输入通过电子邮件发送给您的确认号码，然后点击继续。

如果您没有收到确认号码，点击请求确认号码将确认号码发送到您在册的电子邮件地址。

3. 更改现有指令的名称，点击您希望更改的结算指令的编辑图标，然后更改指令的名称并点击保存。

4. 修改现有指令的任何信息，首先点击指令的X删除现有的指令，然后添加一个新的指令。

5. 删除现有的指令，点击指令的X 。

结算指令区域

点击结算指令页面上的编辑图标显示每个保存指令的下列信息 :
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栏 描述

对DVP和RVP结算指令，显示下列栏：

默认 指定该指令为默认结算指令。如果在交易日

结束时没有输入任何分配，交易将被发送到

默认指令中的指定账户。

指令名称 8个字符的指令名称。您将在TWS和交易后分

配中使用这个指令名称。

类型 结算指令类型 : NSCC (国家证券结算公司 )
DTCID (存管信托及结算公司 )或DTCDO。债

券的结算指令只能使用DTCID。

参与方代码 定义NSCC、DTCID或DTCDO指令或经纪人的

信息。您不必输入这个信息。当您选择或改

变类型时，这个信息自动出现并被和选取的

结算或经纪人一同保存。

经纪人代码

经纪人名称

公司代码

账户号 您在经纪人银行 /经纪商处的账户号。

身份 在您的经纪人银行 /经纪商处的账户名称。注

意，我们将只转账头寸到与您的 IB账户相同

名称的账户。

状态 结算指令的状态。

对CMTA结算指令，下列栏目出现 :

默认 指定该指令为默认结算指令。如果在交易日

结束时没有输入任何分配，交易将被发送到

默认指令中的指定账户。

指令名称 8个字符的指令名称。您将在TWS和交易后分

配中使用这个指令名称。

类型 结算指令类型。永远是CMTA (结算会员交易

协议 )。

代理成员 选取的代理交易成员名称。当您创建或修改

一个期权结算时，这个信息和选取的成员一

起被自动保存。

账户号 您在经纪人银行 /经纪商处的账户号。

身份 在您的经纪人银行 /经纪商处的账户名称。注

意，我们将只转账头寸到与您的 IB账户相同

名称的账户。

状态 结算指令的状态。

对GUS结算指令，显示下列栏目：
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栏 描述

默认 指定该指令为默认结算指令。如果在交易日

结束时没有输入任何分配，交易将被发送到

默认指令中的指定账户。

指令名称 8个字符的指令名称。您将在TWS和交易后分

配中使用这个指令名称。

类型 结算指令类型。永远是GUS

代理成员 选取的代理交易成员名称。当您创建或修改

一个期货或期货期权结算时，这个信息和选

取的成员一起被自动保存。

账户号 您在经纪人银行 /经纪商处的账户号。

身份 在您的经纪人银行 /经纪商处的账户名称。注

意，我们将只转账头寸到与您的 IB账户相同

名称的账户。

状态 结算指令的状态。
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软美元支付

使用软美元支付页面查看用 IB账户号码给供应商的现有的软美元支付。这个页面仅在软美元供应商账户

被设置后才能进入。

当您在请求软美元页面上签署并提交了软美元协议后，软美元页面才会出现。

谁能够进入软美元支付页面？

您能够进入这个页面，如果您是基金投资经理或注册专业顾问 ,并且您的软美元供应商已经设置并拥有

IB账户号。

请求软美元支付

1. 点击注资 > 软美元支付 .

2. 在客户 /子账户选取区域，使用单选按钮用账户号、账户名称或账户别名搜索客户账户或子账户，然

后点击您希望查看的供应商账户。

供应商详细页面打开。

供应商详细页面显示选取账户当前的余额，以及：

o 所有过去给选取供应商的软美元支付，包括供应商代码、名称、和支付总额。如果过去没有支付

给选取供应商，总额支付显示为零。请求的数额、状态和取消区域为空白。

o 所有当前给选取供应商的软美元支付，包括供应商代码、名称、已经支付给供应商的总额、当前

请求的总额和请求的状态。

有关详细信息

l 请求软美元
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账户管理

这一章介绍如何在账户管理中使用不同的账户和用户级别设置来配置您的账户。

这一章包括下列内容：

l 账户信息 - 修改和您的账户相关的个人或机构的人员信息，修改您的财务和规管信息，更新您的

W8或W9税表，打印您的账户详细概要，查看客户账户和邀请客户开户，等等。

l 设置 - 为您的账户配置所有的设置，包括基础货币、佣金价格结构、保证金账户升级、模拟交易账

户、账户别名、客户化，等等。

l 交易配置 - 进入所有和交易有关的配置功能，包括交易许可、研究和市场数据订阅。

l 安全 - 为您的账户配置安全有关的设置，包括您的账户密码、IP限制、IB在线投票登记、请求或分享

安全登录装置，等。

l 使用权限 - 添加用户和设置他们的账户管理使用权限，创建用户功能，和安全官员能够查看账户级

别的使用权限以及配置授权人数。

l 添加账户 - 创建连接到您的账户的新账户。自营交易机构主用户 集合账户 和单个对冲基金能够

在他们的机构中为授权交易人添加子账户。

l 连接账户 - 将现有的多个 IB账户连接到一个用户名和密码下，或连接您的账户到顾问 -或经纪商 -管
理的账户 .

l 资金经理 - 作为财富经理的顾问能够通过资金管理市场 Money Manager Marketplace 指定资金经理

和给他们交易客户账户，而资金经理能够想财富经理推销自己的交易专长。

l 管理人 - 顾问、对冲投资经理和自营交易机构主用户管理和他们客户账户相关的管理人，包括客户

账户的分配。注册的管理人能够对分配给他们的客户账户进行管理。

l 交易人推荐 - 邀请一个朋友在 IB开户能够获得最高200美元的奖励。
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账户信息

账户信息菜单包括下列页面：

l 详情 - 修改个人、财务和规管信息，以及打印您账户设置的概括。

l 更新您的W9 - 更新您的W-9表格。

l 交易子账户 - 自营交易机构主用户能够为授权的交易人查看和创建子账户。

l 客户账户 - 查看建立的和待定的客户账户。

l 经纪商声明 - 更新您的经纪商注册信息。

l 顾问资格 - 更新您的顾问注册信息。

l 亡故转账 - 注册亡故受益人转账。

l 投资人类别 - 回答一组问题确定您是否合格交易各种交易产品。

详情

详情标签包括下列页面：

l 账户详情 - 查看和打印您账户设置的概括。

l 基本情况 - 改变个人信息，比如姓名和地址、以及任何和您账户相关的个人和机构的个人的监管信

息。

l 财务信息 - 改变财务信息，如投资目标和净资产。

账户详情

打印账户详情页面让您查看和打印所有您账户设置的概括。账户概括包括下列信息：

l 账户配置，包括国家、客户类型和基础货币。

l 客户类型和 对主账户用户 ，账户结构图表。

l 财务信息，包括投资目标、净资产和年收入。

l 投资经验。

l 经验许可，包括账户类型。

l 市场数据，包括产品、国家和捆绑信息。

l 账户持有人详情，包括姓名、地址和其它个人信息。

l 认证投资人资格。

l 规管信息。

谁能够进入打印账户详细页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户
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l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

查看账户信息

1. 点击 账户管理 > 账户信息 > 详情 > 账户详情。

2. 可进行一些操作：

o 打印您的账户详情，点击打印账户详情按钮。

o 打印您账户申请的PDF文件，点击PDF账户申请。

o 查看您的账户详情，点击某个部分的标题扩展该部分。

注：您能够通过点击屏幕右上角的账户号码菜单中的账户详情链接打开这个页面。

下图显示的是一个标准的带有两个可扩展部分的账户详情页面。
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个人信息

个人信息页面让您修改和您账户相关个人或机构信息。您能够想法下列信息：

l 姓名和地址

l 个人信息，如生日和婚姻状况

l 法定身份

l 就业信息

l 规管信息。

谁能够进入个人信息页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户
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l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

在状况页面上更新信息

1. 点击 账户管理 > 账户信息 > 详情。按默认在详情标签下显示个人信息页面。

根据您账户的类型，您能够：

l 修改您自己账户的信息。

l 修改和您账户相关的个人或机构的账户信息。

l 如果您的账户是信托账户 个人或顾问客户 ，或合伙人账户，您能够更新受益人所有权百分

比。

2. 可进行以下操作：

l 修改和您账户相关的个人或机构的账户信息，点击相应的修改 Modify 链接，然后按需要修

改每个页面上的信息，当您完成每个页面的修改时点击继续。

l 更新受益人所有权百分比 仅个人或顾问客户信托账户和合伙人账户 ，点击更新受益人所有

权按钮，然后更新受益人所有权百分比信息页面上的百分比，总的百分比之和为100%。如果

您的所有权百分比相加不等于100%，您在以后的每次登录账户管理时都会收到一个弹出信

息提示您更新这个信息。
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l 更新和您的账户相关的个人或机构的规管信息，点击相应的修改 Modify 链接，然后继续直

到规管信息页面打开。当您完成更新信息后，点击继续。

3. 确认您的详细，然后点击继续。

如果您需要做进一步改变，点击返回，然后修改并提交。

4. 输入通过电子邮件发送给您的确认号码，然后点击继续。
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如果您没有收到确认号码，点击请求确认号码请求将一个新的确认号码发送到您在册的电子邮件

地址。

金融信息

金融信息页面让您改变您账户的下列金融信息 这些信息是您在开始盈透证券账户申请时输入的信息 ：

l 投资目标

l 投资经验。

l 净资产和年收入

谁能够进入金融信息页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

更改您的金融信息

1. 点击 账户管理 > 账户信息 > 详情 > 金融信息。
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2. 按需要更新您的投资目标，投资经验和金融信息，然后点击继续。

单个和联名账户客户还可以进入其它收入来源部分。从来源列表中选择一个或多个其它收入来

源，然后输入每个选取收入来源的年收入百分比和描述。

3. 确认您的改变，然后点击继续。

4. 如果您需要做进一步改变，点击返回，然后修改并提交。

5. 输入通过电子邮件发送给您的确认号码，然后点击继续。

如果您没有收到确认号码，点击请求确认号码将确认号码发送到您在册的电子邮件地址。

规管信息

规管信息页面让您更新您账户的规管信息。

谁能够进入规管信息页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名或信托账户用户

更改您的规管信息
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1. 点击 账户管理 > 账户信息 > 详情 > 规管信息。

2. 按需要更新您的规管信息，然后点击继续。对页面上的美国问题，使用单选按钮回答是或否。

3. 确认您的改变，然后点击继续。

如果您需要做进一步改变，点击返回，然后修改并提交。

4. 输入通过电子邮件发送给您的确认号码，然后点击继续。

如果您没有收到确认号码，点击请求确认# 将确认号码发送到您在册的电子邮件地址。

更新您的W-9

W-9页面让美国的合法居民和公民 美国是您机构成立和注册的国家 的账户持有人填写或更新 IRS 联邦

税务局 W-9表格，需要有纳税人号码和证书。如果您不是美国合法居民和美国公民，您需要完成W-8表
格。

谁能够进入W-9表格页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构
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l 投资经理主用户

l 基金

更新您的W-9

1. 点击 账户管理 > 账户信息 > W-9。

2. 完成表格，然后点击继续。

3. 进入表格的 IRS说明，点击页面右上角的表格说明链接。

下面的图示显示的是W-9表格的一部分。

交易子账户

交易子账户页面让您查看子账户让授权的交易人在账户管理中进入交易者工作站和管理市场数据订阅。

谁能够进入交易子账户页面？

如果您是一个自营交易机构主用户，您即能够进入这个页面。

查看交易子账户

1. 点击 账户管理 > 账户信息 > 交易子账户。

交易子账户页面打开，显示授权交易人的所有子账户，包括账户名称、账户号码、用户名和当前账

户状态。
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2. 如果子账户的当前账户状态是“申请过程中”，在状态栏将有一个链接。您可以点击完成处于申请过

程中的下一个步骤。

3. 创建一个新的子账户，点击添加交易子账户链接，然后按屏幕上的指令填写授权交易人信息表格。

经纪商声明

经纪商声明页面让经纪商主用户更新他们的经纪商的注册信息。

谁能够进入经纪商声明页面？

如果您是一个经纪商主用户，您即能够进入这个页面。

更改您的经纪商注册信息

1. 点击账户管理，账户信息，然后点击经纪商声明。
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2. 按需要修改表格中的信息，然后点击继续。

3. 确认信息是正确的，然后点击继续。

如果您需要做进一步改变，点击返回，然后修改并提交。

4. 输入通过电子邮件发送给您的确认号码，然后点击继续提交您的修改。

注册代理人

经纪商主用户使用注册代理人页面添加和删除注册代理人和编辑注册代理人信息。

注册代理人是管理经纪商和他或她的客户之间的关系的人。全披露经纪商可以在给客户发送账户邀请之

前选择给客户分配一个注册的代理人。

谁能够进入注册代理人页面？

如果您是一个拥有全披露客户的经纪商主用户，您即能够进入这个页面。

添加注册代理人

1. 点击 账户管理 > 账户信息 > 注册代理人。

注册代理人页面打开，显示当前所有注册代理人的列表。
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2. 点击添加注册代理人。

3. 输入注册代理人的称呼、姓名和电话号码，然后点击提交。

4. 一旦注册代理人被添加到您的账户后，您能够：

o 编辑注册代理人的信息，比如电话号码。点击特定的注册代理人的编辑图标，按需要修改信息，

然后点击提交。

o 当邀请一个全披露的客户完成账户申请时，在经纪商客户邀请 页面上选择注册的代理人。

o 进入客户账户页面更改注册代理人或给已建立和待批客户账户分配注册代理人。

有关详细信息

l 编辑注册的代理人

顾问资格

专业顾问资格页面让您能够修改您的顾问注册信息。成为一个专业顾问，您必须有资格交易证券或商品

产品。您不需要两者都有资格。

谁能够进入顾问资格页面？

如果您是一个顾问主用户个人或机构，您即能够进入这个页面。

修改您的顾问注册信息

1. 点击 账户管理 > 账户信息 > 顾问资格。
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2. 按需要修改信息，然后点击继续。

3. 确认您的信息，然后点击继续提交您的修改。

如果您需要做进一步改变，点击返回，然后修改并提交。

有关详细信息

l 专业顾问注册要求

亡故转账

使用亡故转账页面注册一个或多个受益人 称之为“TOD受益人” ，您希望在您去世时直接将您 IB 账户

的资产转账给他们，为无需经过遗嘱认证。当您注册亡故转账受益人时，您的财产的执行人或管理人仅

需要提交一份亡故转账受益人分配表格和死亡证明的副本以确保您的资产转账给您已经指定的受益人。

下列规则适用于亡故转账注册：

(Undefined variable: Primary.Book) 278

https://www.interactivebrokers.com/en/p.php?f=advisorReg


章 4 账户信息

l 仅基于美国的单个账户有资格进行 IB亡故转账注册。IRA账户不能够注册。

l 您的受益人可以是自然人或其他机构，比如信托、公司或监护人。未成年人可以是受益人，但仅在

为未成年人指定了托管人、受托人、或监管人的情况下，

l 您必须指定至少一个 最多6个 主要受益人，并且能够指定一个或多个选择的备用或第二级受益

人。当您注册一个受益人时，您选取该受益人接收您的财产的百分比。所有首要受益人的拥有百分

比必须等于100%。所有第二级受益人的拥有百分比，如果您选择将他么包括在您的亡故转账注册

中，也必须等于100%。

l 如您为已婚并居住在共同财产状态，如果您没有命名您的配偶为唯一的受益人，您必须获得您的

配偶的同意。您和您的配偶应该咨询法律和税务专家。

l 当您完成亡故转账注册后，您账户的名称将被修改为包括您的亡故转账受益人 比如，“John Doe，
TOD Mary Smith” 。

l 在完成在线注册的过程时，您将被提示完成亡故账户协议并发送给我们。任何时候内改变或删除

亡故账户受益人时，要确定发送给我们新的签署的协议。

l 如果您的账户有连接的账户，则这些账户不能够有亡故账户受益人。

注：有些美国的州不允许亡故账户注册或可能有特殊的限制。您和您的配偶应该咨询法律和

税务专家。

谁能够进入亡故转账页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 基于美国的单个的个人账户用户或多个连接的账户。联名、信托和 IRA账户不能够进入这个页面。

注册亡故账户受益人

1. 点击 账户管理 > 账户信息 > 亡故转账。
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2. 限制一个受益人类型开始注册过程：

o 点击添加个人受益人注册一个个人作为受益人。

o 点击添加机构受益人注册一个机构，比如信托、公司或监管人为受益人。

3. 在下一页区域内输入受益人的信息：

o 对个人受益人，添加受益人页面出现。

注：更新您的婚姻状况，点击账户管理 > 账户信息 > 详情。

o 对一个机构受益人，添加机构受益人页面出现。
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o 如果您仅支持一个受益人，在拥有百分比区域输入100分配所有您的财产给这个人或机构。如果

您计划注册额外的受益人，输入该受益人的相应的拥有数额百分比。所有受益人的拥有百分比

必须等于100%。

o 您必须指定至少一个和最多6个首要受益人，并且能够指定一个或多个选择的后备或第二级受

益人。

在受益人类型区域，选择首要指定这个人或机构为首要受益人，或第二级指定这个人或机构为

后备受益人。

注：如果您是非美国居民，您将需要提供一份国籍身份文件的副本，其中要包括您提供

的身份号码。该文件必须包括个人的照片和生日。

4. 点击继续。

您刚输入的受益人的信息显示在亡故转账 TOD 受益人页面。

5. 通过在亡故转账受益人页面上选择其中的一个单选按钮来指定如果任何受益人在账户拥有人 或

在联合拥有情况下，最后幸存的账户拥有人 之前亡故该如何做。

o 按比例 按比例指定的百分比 分配股份给其余的首要受益人。

o 分配股份给第二级受益人。

6. 点击继续。

7. 您将收到一个电子邮件包括一个确认码，您要输入这个号码来确认亡故转账受益人注册。在您输

入了确认号码后，点击继续。

8. 点击亡故转账协议链接。一个填充好的表格出现。仔细阅读协议，然后打印表格，签字并发送给我

们。

当我们批准您的请求后，您的亡故转账受益人注册将被完成。
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注：任何时候您改变或删除亡故账户受益人时，要求您发送给我们新的签署的协议。具体做

法，请参阅删除或修改亡故转账 TOD 受益人。

删除或修改TOD受益人

删除或修改TOD受益人

1. 点击 账户管理 > 账户信息 > 亡故转账。

2. 删除受益人，在TOD受益人页面上点击列出受益人行上的删除 链接。

3. 修改受益人，在TOD受益人页面上点击列出益人行上的修改 链接，然后按需要修改信息并点击继

续。

如果看到提示，输入发送到您的电子邮件的确认码并点击继续。
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投资人类别

投资人类别页面让您回答一系列问题来确定您是否合格交易比标准投资人可交易的更广泛的产品。直到

您完成这个页面，这一项在账户管理主页面上将为待定项目。

投资人类别页面给出四个不同的投资类别：

l 认可投资者

l 合格购买者

l 合格机构买方

l 合格合约参与者

每一部分包括的问题帮助我们确认是否内合格交易额外的产品。如果您对任何部分的回答是“是”，该部

分即扩展包括其它您也必须回答的问题。

谁能够进入投资者类别页面？

所有账户结构都能够进入这个页面，除了：

IB加拿大客户、IB印度客户、IBSJ客户、和所有非披露和综合经纪商客户账户。

使用投资者类别页面

1. 点击 账户管理 > 账户信息 > 投资者类别。
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2. 在每一个部分中，点击是或不单选按钮来回答问题。

如果您回答是，部分扩展显示其它问题，根据您的账户结构和金融信息问题会有不同。

3. 点击相应的单选按钮回答所有部分中的所有问题。

4. 在签名区域中输入您的姓名，然后点击继续。

EMIR和LEI信息

账户管理中的EMIR和LEI信息页面让受EMIR监管的客户改变他们的EMIR选择。

关于EMIR和LEI

欧洲市场和基础设施法规 EMIR 是欧洲联盟的法规，通过要求衍生品交易对手向欧洲证券和市场管理局

ESMA - 欧洲的监管机构 报告交易、头寸、担保和价值，从而使得衍生品市场变得更加透明。EMIR要求

所有具有报告义务的交易方必须具有法定实体代码 LEI 。
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所有我们受EMIR监管的客户在登录账户管理时将看到或已经看到EMIR登记表格。在您完成了EMIR登记

过程后，您将获得进入完整账户管理的权限，并且将能够进入 EMIR和LEI信息页面来改变您的EMIR选择

根据您的原始EMIR选择 。 注意，在您登录账户管理时，您将只能看到一次EMIR注册表格；一旦注册

后，再登录账户管理时就不能再看到表格。

谁受EMIR的监管？

所有我们的在欧洲联盟注册经营的实体客户 非个人账户 要求遵守EMIR法规。在这里，非个人的含义为

任何账户名称中表明的由一个或两个个人拥有的账户。以一个人名字命名的个人账户不受EMIR的监管，

因此不能进入这个页面。

下列在欧洲联盟成立的账户结构受EMIR监管：

l 全披露的，非披露的和综合经纪商主账户

l 非个人全披露的和综合经纪商子账户

l 单个和多个对冲基金账户

l 金融顾问非个人客户账户

l 自营交易机构 所有独立的非个人账户

原始EMIR注册

如果您受EMIR监管且还没有完成您的EMIR注册，当您登录账户管理时，您将被提示完成注册。

如果您有 IBUK账户；或 IBUK子、客户或连接的账户，您能够选择：

l 指示我们代替您申请LEI。您将被提示填写一个简单的表格并签署协议。

l 提供您已经获取的LEI。您将被提示输入您的LEI。

l 什么都不需要做 您没有LEI并且您不需要遵循EMIR监管 。

如果您没有 IBUK账户；或 IBUK子、客户或连接的账户，但您仍然受EMIR监管，您可以选择选择：

l 指示我们代替您申请LEI和将您的EMIR委托给我们。您将被提示填写一个简单的表格并签署协议。

l 提供您已经获取的LEI。您将被提示输入您的LEI。

l 什么都不需要做 您没有LEI并且您不需要遵循EMIR监管 。
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账户管理中的EMIR和LEI信息页面

这个页面允许已经完成EMIR注册的客户来改变他们的注册。

l 如果您有 IBUK账户；或 IBUK子、客户或连接的账户，且之前曾请求我们提供LEI，您将会在这个页面

上看到显示的LEI。不需要做任何事情。

l 如果您没有 IBUK账户；或 IBUK子、客户或连接的账户并且您已经请求我们为您提供LEI和EMIR报
告，您将看到您的LEI显示在页面上，并且能够改变您的委托报告选择和 /或改变您的交易方类型。

l 如果您受EMIR监管，并之前选择没有进行任何操作，您将看到完整的原始注册表格并您能够改变

您的EMIR注册。

改变您的初始EMIR选择，如果您之前选取的是什么都不做

如果您是遵循EMIR监管，且之前在原始EMIR和LEI信息表格中选择的是第三个选择 我没有 LEI且不希望
盈透证券代表我作为账户持有人申请是不需要遵循EMIR ，您将看到账户管理的EMIR和LEI信息页面的全

部原始选择表格。

改变您的初始EMIR选择，如果您之前选取的是第三个EMIR选择：

1. 点击 账户管理 > 账户信息 > EMIR和LEI信息。

2. 阅读整个表格，并确认您理解包括的所有信息。

3. 滑动到页面的底部，然后查看您的EMIR选择。

4. 如果您有 IBUK账户；或 IBUK子、客户或连接的账户，您能够选择：

o 指示我们代替您申请LEI。您将被提示填写一个简单的表格并签署协议。

o 提供您已经获取的LEI。您将被提示输入您的LEI。

o 什么都不需要做 您没有LEI并且您不需要遵循EMIR监管 。

如果您没有 IBUK账户；或 IBUK子、客户或连接的账户，但您仍然受EMIR监管，您可以选择选择：

o 指示我们代替您申请LEI和将您的EMIR委托给我们。您将被提示填写一个简单的表格并签署协

议。
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o 提供您已经获取的LEI。您将被提示输入您的LEI。

o 什么都不需要做 您没有LEI并且您不需要遵循EMIR监管 。

5. 点击继续。

6. 进行以下的一个操作：

o 如果您有 IBUK账户；或 IBUK子、客户或连接的账户，且您选择了第一个选项 (我没有LEI，但希望
盈透证券代表我申请LEI。)，填充全部表格，然后点击继续。
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o 如果您没有 IBUK账户；或 IBUK子、客户或连接的账户，但您仍然受EMIR监管，且您选择了了第一

个选项 (我没有LEI，但希望 盈透证券代表我申请LEI和完成EMIR报告。)，填充全部表格，在协议

下方的签字区域输入您的姓名，然后点击继续。
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o 如果您有 IBUK账户；或 IBUK子、客户或连接的账户，且您选择了第二个选项 (我已经获得了LEI并
希望提供LEI。)，填充全部表格，然后点击继续。

o 如果您没有 IBUK账户；或 IBUK子、客户或连接的账户，但您仍然受EMIR监管，且您选择了了第二

个选项 (I我已经获取了LEI并希望提供LEI。),，填充全部表格，然后点击继续。您还能够选择奖您

的EMIR报告委托给我们，然后签署协议。
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7. 一个确认号码将被立即发送到您在册的电子邮件地址。在提供的区域内输入您收到的确认号码，

然后点击确认。

如果您没有收到确认码，点击重新发送确认码接收另一个新的确认码。

改变您的委托报告选择

如果您没有 IBUK账户；或 IBUK子、客户或连接的账户并且您已经请求我们为您提供LEI和EMIR报告，您将

看到您的LEI显示在EMIR和LEI信息页面上，并且能够改变您的委托报告选择和 /或改变您的合作类型。

改变您的委托报告选择和 /或改变您的合作类型

1. 点击 账户管理 > 账户信息 > EMIR和LEI信息。

2. 改变您的EMIR委托报告选择从Yes到No，点击相应的单选按钮。

3. 或者，从下拉列表中选取一个不同的方式，改变您的合作类型。

4. 如果您选取了财务合作 FC 作为或许类型，您将被要求选取一个财务合作类型。
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5. 签署协议，然后点击继续。

7. 一个确认号码将被立即发送到您在册的电子邮件地址。在提供的区域内输入您收到的确认号码，

然后点击确认。

如果您没有收到确认码，点击重新发送确认码接收另一个新的确认码。
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设置

账户设置菜单包括账户级别的下列页面中的配置功能：

l 配置账户 - 打开子菜单，您可以配置您账户的基础货币、机构服务和账户类型 升级到保证金账

户 。

l 费用 - 打开子菜单，您可以选择您的佣金定价结构和配置软美元。

l 移动 - 启动只读模板的移动交易平台。

l 模拟交易账户 - 开启一个模拟交易账户。

l 账户别名 - 为您的账户创建一个别名。

l 客户化 - 配置顾问和经纪商客户化。

l 关闭账户 - 关闭您的账户，查看您账户关闭状态，或重新开启关闭的账户。

l 个人退休账户 IRA - 打开子菜单，您可以进行全部或部分转换到 IB Roth IRA账户，和完成从 IB Roth
IRA账户的重新定性。

配置账户

配置账户标签包括下列页面：

l 基础货币 - 修改您账户的基础货币。

l 服务 - 机构客户能够改变他们的机构服务 IBClear-IB结算，IBPrime-IB首要，或 IBExecution-IB执行 。

l 账户类型 - 升级现金账户到Reg T保证金账户，或升级Reg T保证金账户到投资组合保证金账户。

l 剩余资金划转 - 在您的证券和商品账户之间配置剩余保证金资金的转账。

基础货币

基础货币页面让您修改您账户的基础货币。您的基础货币决定您账单报告中的货币和用于确定保证金要求的货币，对现
金账户来说，是允许您交易产品的货币。

谁能够进入基础货币页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户 能够为主和子账户修改基础货币

l 经纪商主用户 能够为主和非披露客户账户修改基础货币
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l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

修改账户的基础货币

1. 点击账户管理 > 设置 > 配置账户 > 基础货币。基础货币页面按默认出现。

2. 选择您希望的基础货币旁边的单选按钮，然后点击继续。

3. 确认您的选择，然后点击继续提交您的货币更改请求。

如果您需要做进一步的更改，点击返回，然后修改后再提交。

注意，基础货币的改变在下一个交易日才生效。

机构服务

机构客户能够在我们的平台上灵活的执行和 /或结算交易，或通过下列服务使用其它第三方经纪商：

l IB 结算 - 需要最低交易成本、实时风险管理和高效交易处理的客户能够在盈透证券执行、结算、和

保持他们交易的托管。.

l IB 首要 - 使用盈透证券执行和结算的客户，也包括通过其他第三方经纪商执行的交易。

l IB 执行 - 在盈透证券使用我们的优越价格执行技术执行交易，然后交给第三方经纪商。
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这些服务可以被混合和匹配使用，可以在任何时候根据机构客户需求的变化进行添加。所有的服务使用

我们实时的保证金系统对每一个账户连续执行交易限制来防止非授权的交易，如果任何账户在任何时候

违反了其限制，将自动清算头寸。

谁能够进入机构服务页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组主或客户用户 主用户不能够改变主账户的账户类型

l 顾问主用户 仅能够查看客户账户的账户类型，不能够改变主账户的账户类型

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 经纪商主用户 也能够改变非披露客户账户的账户类型

l 经纪商全披露客户用户

l 投资经理主用户 仅能够查看客户账户的账户类型，不能够改变主账户的账户类型

l 基金

升级或更改您的机构服务

1. 点击账户管理 > 设置 > 配置账户 > 机构服务

打开选取账户号码的机构服务页面

2. 选取您希望订阅的机构服务旁边的复选框。

3. 按需要在页面上修改您的交易许可和任何改动，然后点击继续。

4. 根据您请求的交易产品的许可，按法规要求您需要签署相应的风险披露。在签名区域输入您的姓

名完成在线披露表格的签署，然后点击继续。
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5. 点击链接阅读完整的协议和 /或披露，然后点击同意按钮证明您接受协议和披露的条款，并点击继

续。

最终的确认页面打开，列出您当前的和请求的交易许可以及每一项当前的状态。如果被批准，您的

交易许可将被列出批准的状态。

账户类型

使用账户类型页面升级您的现金账户到Reg T保证金账户，或升级您的Reg T保证金账户到一个投资组合

保证金账户。在您能够升级到保证金账户之前，您必须满足这些账户的资格要求。有关保证金账户的详

细信息，请通过参考菜单参阅保证金页面。

谁能够进入账户类型页面？

您能够在这个页面上改变您的账户类型，如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组主或客户用户 主用户不能够改变主账户的账户类型

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 经纪商主用户 也能够改变非披露客户账户的账户类型

l 经纪商全披露客户用户

l 基金

升级到保证金账户

1. 点击账户管理 > 设置 > 配置账户 > 账户类型。
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2. 在账户类型下列列表中，选择您希望升级的保证金账户类型。

注：升级到投资组合保证金账户，您必须获批准交易期权。

3. 点击继续。

剩余资金划转

您的盈透证券 全能账户 Universal Account 是授权可以交易证券产品和商品 /期货产品的，因此包含两个

底层资产账户或账户部分：一个受证券交易委员会 SEC 法规监管的证券账户，一个受美国商品期货交易

委员会 CFTC 法规监管的期货账户。作为 IB全能账户服务的一部分，您已经授权我们必要时在您的证券

账户和您的期货账户之间自动转账资金，以满足各个账户的保证金要求。

使用剩余资金划转页面来配置您希望我们如何处理您的客户账户的两部分之间的剩余资金划转转账。您

能够选择转账资金到证券账户或商品账户，或选择不进行资金划转。

注意下列情况：

l 所有客户的存款最初是存入您的证券账户的，并将保持在证券账户中，除非您选择划转剩余资金

到您的商品账户。

l 如果您被定义为日交易证券人模式，则我们强烈建议您选择奖划转剩余资金到您的证券账户。

l 不论您的选择如何，我们将通常在每个账户中保持一小部分缓冲的剩余保证金资金，以防止当您

的保证金下的证券和期货头寸值的波动而引起的频繁的剩余转账的来回转账。

l 这个功能不适用于 IB印度和 IB英国账户。

谁能够进入剩余资金划转页面？

所有 IB账户结构都能够进入这个页面，除了：

l 顾问主用户

l 投资经理主用户

设置您的剩余资金划转方法

1. 点击账户管理 > 设置 > 配置账户 > 剩余资金划转。
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2. 阅读屏幕上的重要信息，然后点击一个单选按钮选择一个划转方式。

o 不进行剩余资金划转

o 划转剩余资金到我的 IB 证券账户

o 划转剩余资金到我的 IB 商品账户

3. 点击继续。您的设置被立即保存。

费用

费用标签包括下列页面：

l 定价结构 - 选择您股票 /交易所指数基金 /权证和期货的佣金定价结构。

l 软美元配置 - 如果您参加了我们的软美元项目，配置您的软美元。

定价结构

定价结构页面让您修改股票、权证和交易所指数基金，以及期货的佣金定价结构。

谁能够进入定价结构页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人
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l 顾问主用户机构

l 自营交易机构主用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 投资经理主用户

l 基金

修改您账户的定价结构

1. 点击账户管理 > 设置 > 费用 > 定价结构。

2. 为所有股票、交易所指数基金和权证选择统一费率或成本相加。

3. 选择成本相加固定 美国市场 / 同一费率 非美国市场 或成本相加阶梯式 美国和非美国市场 用

于期货，然后点击继续。

4. 确认您的信息，然后点击继续提交您的改变。

如果您需要做进一步改变，点击返回，然后修改并提交。

有关详细信息

l 佣金

请求软美元

我们为专业顾问和对冲以及共同基金提供了可选择用软美元来抵消购买经批准的研究产品和服务。软美

元是经纪商用佣金来从供应商购买研究产品和服务。例如，假设共同基金XYZ希望从ABC经纪商公司处

购买研究报告。XYZ同意从经纪商服务中获取的佣金中花销至少$10,000来支付研究报告。这将是软美元

支付。

谁能够进入请求软美元页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 注册的专业顾问

l 投资经理主用户
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请求软美元

第一次您进入账户管理的软美元功能，仅请求软美元链接出现在账户管理 > 设置 > 费用菜单中。

软美元页面

软美元页面让您为软美元设置5个等级的幅度。幅度必需是在每股0到0.05美元之间。在您交易时，您指定

使用哪个软美元等级；软美元数额将根据您选择的等级而定。目前，仅美国股票和期权交易可用于软美

元。

当您在请求软美元页面上签署并提交了软美元协议后，软美元页面才会出现。
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设置软美元等级

1. 联系 IB销售代表请求将 IB 账户号码设置与每一个您希望支付软美元的供应商连接。

2. 一旦供应商账户被设置后，登录进入账户管理，然后点击账户管理 > 设置 > 费用 > 软美元配置。

软美元页面显示软美元5个等级的当前和最后的幅度级别。第一次您在账户管理中使用软美元，这

些区域被设置为0 零 。

3. 为每个等级在幅度级别区域内输入值。值为每股的美元值，必须是在0和0.05之间。

5个等级的美元数额必须是递增的，第1等级为最低额和等级5为最高数额。如果您输入的软美元数

额不是递增的，系统将自动以递增顺序为您重新排列数额。

4. 点击继续。

5. 点击继续确认您的软美元增幅级别。账户管理主页打开。

活动报表中的软支付

如果您已经设置并使用了软美元，您的活动报表将在您报表的软支付部分显示所有您的软美元支付。当

您创建客户化活动报表模板和活动自主查询时，您还能够选择在活动报表中包括或取消软美元部分。

有关详细信息

l 软美元支出

移动交易平台 mobileTWS 只读模式

这个页面让您启动或取消移动交易平台的只读模式。
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移动交易平台只读模式可以让您快速地以只读方式进入您的移动账户，而无需登录。当您的账户处于只

读模式时，您将能够在您的移动设备上查看实时市场数据、账户余额和活动。使用移动交易平台

mobileTWS 进行交易，您需要进行登录。

当移动交易平台只读模式启用后，您可以在移动交易平台的配置页面将其激活和关闭。当禁用后，即不

能在移动交易平台上使用。

谁能够进入移动TWS只读模式页面？

如果您有进入交易平台的权利，您即能够进入这个页面。

启用或关闭TWS只读模式。

1. 点击账户管理 > 设置 > 移动。

2. 进行以下的一个操作：

o 启用移动交易平台 mobileTWS 只读模式，点击启用单选按钮。

当只读模式被启用后，“启用”变为“已启用：。

mobileTWS只读模式是由默认启用的。

o 取消移动交易平台 mobileTWS 只读模式，点击禁用单选按钮。

当只读模式被禁用后，”禁用“变为”已禁用“。

3. 点击继续。

4. 当mobileTWS只读模式被启用后，在您通过移动设备上打开mobileTWS后，将询问您是否希望使用只

读模式。当mobileTWS处于只读模式时，您将不需要再登陆进入程序来查看市场数据，账户余额或

活动。

模拟交易

如果您的正常交易账户已经获得批准并已注资，使用账户管理中的这个页面建立一个模拟交易账户，您

可以通过模拟账户在模拟环境使用真实的市场条件使用全部的 I交易功能。使用这个测试环境来学习交易

平台的功能，比如在没有风险的情况下熟悉各种定单类型，了解新交易所和产品的市场动态，以及模拟

和测试交易策略。当您使用模拟交易账户时，您可使用的账户管理功能是有限的。正常工作情况下24小时

即可开通模拟交易账户。当账户可以交易时，您将收到一个电子邮件通知。

谁能够进入模拟交易页面？

您可以进入这个页面如果您是：
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l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 经纪商非披露客户用户

l 经纪商综合客户用户

l 投资经理主用户

l 基金

建立模拟交易账户

1. 点击账户管理 > 设置 > 模拟交易。

2. 阅读页面上的说明，包括了有关模拟交易账户的重要信息，然后点击继续。
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3. 在提供的区域内按要求输入模拟交易账户用户名。

4. 在提供的区域内输入模拟交易账户密码。密码必须包括6到8个字符和至少一个数字，且没有空格。

5. 在提供的区域内重新输入密码，然后点击继续。当点击继续后，系统将为您生成一个完整的用户

名。

6. 您将被提示点击是来确认您的模拟交易账户的请求，或点击否取消您的请求。

记住写下您的用户名和密码；您的密码将不会在屏幕上再次显示。

关于模拟交易账户

模拟交易账户的工作方式描述如下。

l 交易平台 TWS 模拟交易的工作如同您的正式账户一样。您能够使用大部分的定单类型，通过TWS
交易所有可用的合约，以及使用TWS平台的几乎所有功能。

l 模拟交易界面清晰的标示出您是在模拟账户状态下工作。如果您没有看到标示，您既是在您的正

式账户下交易，将对所有执行的交易负责。

l 通过模拟交易账户输入的交易将不会在任何交易所上执行或在结算公司结账。但是，您的执行价

格将是受真实市场价格和交易量来确定的。

l 交易许可，市场数据订阅，基础货币，和其它的账户配置均与您的正常账户指定的一样。

l 将每天提供模拟交易账户报表，使用您的模拟交易账户登录并进入表格菜单即可在账户管理中查

看。

l 所有客户将以1百万美元的含贷款价值交易股权开始，该股权将随交易在真实市场上的交易而变

化。

l 您可以任何时候在账户管理中重新设置您模拟交易账户的现金股权。您的账户将被重新设置为1百
万美元。请注意，重新设置请求应在东部时间下午4点之前输入，才能够在下一个工作日生效。

模拟交易账户限制

尽管模拟交易账户模拟大部分正式的TWS账户功能，由于其设计为没有执行或结算能力的模拟结构，您

也可能遇到某些不同。这些不同包括，但不仅限于下列方面：
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l 不支持某些定单类型，包括：交易量加权平均价格 VWAP 、价格优化竞价 Auction 、要求报价

RFQ 、和挂钩市场 Pegged to Market)。

l 执行是从在册顶部模拟的；不能进入深度在册。

l 限制组合和期货换现货 EFP 交易。

l 止损和其它复制定单类型是在模拟交易下模拟的，这可能引起和TWS正式账户的表现略有不同。

l 不支持美国期权的美分交易。您将能够提交定单，但不会获得美分执行。

l 交易模拟器将拒绝任何交易所直接传递的获部分执行的市价单的剩余部分。这可能会也可能不会

和真实交易所的情形一样。收到的没有交易对手报价的市价单将等待到市场数据到达 例如，直到

第一个部分执行 。

l 模拟交易账户不支持共同基金交易。

模拟交易账户的账户管理

当您使用模拟交易账户时，您可使用的账户管理功能是有限的。使用模拟交易账户，您只能使用下列账

户管理菜单和功能：

l 交易 > 模拟交易账户重置：模拟交易账户重置让您重置您的模拟交易账户的现金股权。所有的模

拟交易账户以1百万美元的模拟交易股权开始。注意，如果您希望清空账户头寸，您必须在请求模

拟交易账户重置之前先完成头寸交易。

l 交易 > 网络交易者：网络交易者让您快速启动网络交易者，这是我们基于HTML的交易平台，为那

些喜欢简洁交易环境的客户而设计。

l 报告 > 活动 > 报表：报表让您查看和打印您的模拟交易账户的日报表，和下载交易信息到Microsoft
的文档和Excel文件中。日报表可包括过去45天的信息。

l 报告 > 活动> 自主查询 :自主查询 让您创建高度客户化的活动报告模板，称之为自主查询 。自主查

询让您指定您的活动报表中包含的区域，报告覆盖的时间段，您希望显示的区域出现的次序和报

告格式。

l 报告 > 交易确认 > 自主查询 ：交易确认查询让您为交易确认创建多个，客户化的报告模板。交易确

认自主查询让您指定您在报告中希望查看的区域，您希望报告覆盖的时间区间，您希望报告中区

域出现的顺序，和报告格式。

l 账户管理 > 安全 > 个人 > 密码：密码让您修改您的模拟交易账户的密码。

模拟交易账户重置

所有的模拟交易账户以1百万美元的模拟交易股权开始。您可以在任何时候使用账户管理中的模拟交易

账户重置页面重置该股权。
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重置您的模拟交易账户

1. 使用您的模拟交易账户的用户名和密码登录进入账户管理。

2. 点击交易。模拟交易账户重置页面打开。

3. 在选择重置账户列表中，选择您希望的股权数额，然后点击继续。一个确认您的请求的页面出现。

重置请求在东部时间下午4点之前收到的将在下一个工作日处理。

网络交易者

交易 > 网络交易者菜单项目启动网络交易者，这是我们基于HTML的交易平台，为那些喜欢简洁交易环境

的客户而设计。网络交易者在一个新的浏览器窗口中打开。使用您的账户的用户名和密码登录。

模拟交易活动报表

模拟交易活动报表页面让您查看和打印您的模拟交易账户的日报表，和下载交易信息到Microsoft的文档

和Excel文件中。日报表可包括过去45天的信息。
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查看和打印模拟交易活动报表

1. 使用您的模拟交易账户的用户名和密码登录进入账户管理。

2. 点击报告，然后点击活动。活动报表页面打开。

3. 在日期列表中，选取一个或多个日期：

o 使用Ctl+点击键盘 /鼠标组合选取一个或多个非连续的日期。

o 使用Shift+点击键盘 /鼠标组合选取一个或多个非连续的日期。

4. 在格式列表中，选取HTML/Web用您的浏览器查看报表。

o 选择MS Word或MS Excel将报表保存为Microsoft Word或Microsoft Excel格式。

5. 在语言列表中，选择您希望使用的语言。

6. 点击查看。

o 如果您选择了HTML/Web作为格式，您的报表将出现在一个新的浏览器窗口。

o 如果您选择了PDF格式，您将被提示将其以PDF文件保存到您的计算机中。

活动自主查询

活动自主查询页面让您创建高度客户化的活动报告模板。自主查询让您指定您在活动报表中希望查看的

区域，报告覆盖的时间段，您希望显示的区域出现的次序，和报告的格式，文字或HTML。

您能够创建使用不同的区域报表的多个模板。所有您的模板都被保存在账户管理中，可以再活动自主查

询页面中方便的运行。活动自主查询和活动报表客户化的模板不同，您可以对前者在任何区域级别上进

行客户化的自主查询，允许您包括和排除详细的区域信息。活动报表客户化的模板仅让您包括和排除部

分。

您还可以为交易和头寸添加默认自主查询，然后用这些查询作为基础进行编辑获得您自己的查询。
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交易确认自主查询

交易确认自主查询页面让您为交易确认创建多个 ,客户化的报告模板。交易确认自主查询让您指定您在报

告中希望查看的区域，您希望报告覆盖的时间区间，您希望报告中区域出现的顺序，和报告显示的格式。

您能够为每个查询使用不同的区域创建多个自主查询。所有您的自主查询均被保存在账户管理中。

您还可以添加一个默认自主查询，然后用它作为您的基础来进行编辑。

更改密码

使用更改密码页面来改变您的模拟交易账户密码。
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改变您的模拟交易账户的密码

1. 使用您的模拟交易账户的用户名和密码登录进入账户管理。

2. 点击账户管理，然后点击安全。更改密码页面打开。

3. 点击请求确认号码。您仅收到一个包含一个编码的确认号码的电子邮件。

4. 输入您当前的密码，然后输入您新的密码。密码必须包括6到8个字符和至少一个数字，且没有空

格。

5. 重新输入新的密码。

6. 在确认号码区域，输入您收到的电子邮件中的确认号码。

7. 点击提交。密码更改立即生效。

账户别名

账户别名页面让您为您的账户定义一个别名。例如，您也许希望定义一个比您的账户号码容易记住的账

户别名。如果您是一个主用户，您能够为您管理的任何客户或子账户指定一个别名。如果您创建了一个

账户别名，它将出现在您的账户报表中，如果您是一个顾问主用户，账户别名也将出现在TWS中。

谁能够进入账户别名页面？

您可以进入这个页面如果您是：
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l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 顾问主用户 仅主账户

l 自营交易机构主用户 (仅主账户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 投资经理主用户 仅主账户

定义一个账户别名

1. 点击账户管理 > 设置 > 账户别名。

2. 在账户别名区域输入账户别名T，然后点击继续。

页面刷新并显示一个确认信息。

客户化 白牌建立

我们为顾问、经纪商和基金投资经理提供了”客户化“或将您的组织 ‘的标志融入到我们的软件和文件的特

定区域的能力，包括：

l 交易者工作站 TWS

l 网络交易平台

l 账户管理、注册系统、报表和投资组合分析

l 电子邮件

l 交易者工作站 TWS 在线用户指南

l IB合约数据库

谁能够进入客户化页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户个人 顾问不能够客户化交易者工作站或网络交易者

l 顾问主用户机构
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l 经纪商主用户

l 投资经理主用户 多基金账户

注：不要使用盈透证券标志作为您的客户化的标志的模板。IB不能够支持任何经纪商，使用

基于我们公司的标志将会产生这种印象。请注意，客户化的报表从您上载您的图像起

可能会需要24小时。

设置客户化

1. 点击账户管理 > 设置 > 客户化。客户化信息页面打开。经纪商和基金投资经理将比顾问看到更多

的选择。

下面的图像显示的是顾问的客户化页面。

2. 点击客户化号码打开这个区域，然后输入一个包含6到10个字符长度的客户化号码，包括字母、数

字和下横线 ( _ )。内能够在任何时候改变您的客户化号码。

3. 点击提交。

4. 点击每个代表您希望客户化的内容区域，然后跟随该区域的指令输入需要的信息。点击每个区域

的提交输入信息到我们的系统中。

东部时间下午5点之前做的改变将在同一天东部标准时间晚8点生效。东部时间下午5点之后做的改

变将在下一天东部标准时间晚8点生效。
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客户化交易者工作站平台 TWS

我们提供经纪商和基金投资经理对 IB交易者工作站 TWS 的平台进行客户化的能力，能够在TWS上显示

您的标志和公司信息，例如，链接到您公司的网站，客户服务，技术支持，和销售代表联系信息。注意，顾

问不能够客户化交易平台。

注：如果经纪商主用户和投资经理主用户对交易平台进行客户化配置，则移动设备也将被客

户化，包括Android移动交易平台、iOS移动交易平台 iPhone和与 iPhone兼容状态的 iPad
和黑莓移动交易平台。

为交易平台设置客户化，您需要进行如下操作：

1. 在账户管理中输入TWS客户化信息。

2. 创建一个*.jnlp文件，您将用来从您的网站开始TWS运行。

在账户管理中输入TWS客户化信息。

1. 登录账户管理

2. 点击账户管理 > 设置 > 客户化。

3. 点击客户化号码打开这个区域，然后输入一个包含6到10个字符长度的客户化号码，包括字母、数

字和下横线 ( _ )。内能够在任何时候改变您的客户化号码。

4. 点击提交。

5. 点击交易平台打开运行。
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6. 跟随指令输入一般信息 包括输入URL到您自己的16 x 16像素的gif标志图像 )，帮助服务联系信息和

有用的链接，按要求。

7. 点击提交。

您的初始客户化请求可能需要48个小时来完成。东部时间下午5点之前做的改变将在同一天东部标

准时间晚8点生效。东部时间下午5点之后做的改变将在下一天东部标准时间晚8点生效。

创建一个*.jnlp文件

1. 复制下面的html编码到一个新的文件中，并以*.jnlp文件保存在您的网站中。例如，tws.jnlp。

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="no"?>
<jnlp codebase="http://www.interactivebrokers.com/java/classes/"
href="tws.jnlp">

<information>
<title>Trader Workstation</title>
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<vendor>Interactive Brokers</vendor>
<homepage href="http://www.interactivebrokers.com"/>
<icon height="64" width="64" href="tws64x64.jpg"/>
<description>Interactive Brokers Trader Workstation</description>
</information>

<security>
<all-permissions/>
</security>

<resources>
<j2se java-vm-args="-Dsun.java2d.noddraw=true -Xmx768M -XX:MaxPermSize=128M"
version="1.5+"/>
<jar href="twslaunch.jar"/>
<property name="sun.java2d.noddraw" value="true"/>
<property name="jnlp.twslaunch.jars" value="jts4launch.jar;total.2011b.jar"/>
<property name="jnlp.twslaunch.start" value="twslaunch.jar"/>
</resources>
<application-desc main-class="jclient.Launcher">
<argument>c:\ibjts</argument>
<argument>gw1.ibllc.com:4000</argument>
</application-desc>
</jnlp>

2. 用您网站的信息取代上面编码中的粗体文字，如下所示：

其用户居住在亚洲的客户应该使用 "codebase" 属性的 jnlp文件与我们在香港的服务器链接

(http://www.interactivebrokers.com.hk)，而不是用 .com网站，以保障快速启动TWS。您还需要使用您网站

的信息取代红色粗体行，如下举例：
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3. 在您的网站上创建一个和这个文件的链接，用于TWS交易的登录。

4. 确定您的网络服务器的配置能够处理 JNLP MIME类型。

客户化网络交易者

盈透证券为经纪商和基金投资经理提供了客户化网络交易者的能力。网络交易者是 IB基于HTML的交易

界面，允许 IB的客户从防火墙后面 防火墙可能会阻止进入TWS 进入市场数据和传递定单。对那些不需

要交易者工作站 TWS 全部功能的客户，网络交易者可能会更易于使用。

如果根据经纪商定单发送机构 OSO 的协议，IB不是经纪商指定的OATS 定单审计追踪系统 报告方，经

纪商和他们的客户也可以使用网络交易者。

注意，顾问不能够客户化交易平台。

客户化网络交易者

1. 登录账户管理

2. 点击账户管理 > 设置 > 客户化。

3. 点击客户化号码打开这个区域，然后输入一个包含6到10个字符长度的客户化号码，包括字母、数

字和下横线 ( _ )。内能够在任何时候改变您的客户化号码。

4. 点击提交。

5. 点击网络交易者打开运行。
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6. 跟随指令输入信息，包括上载您自己的318 x 63像素的 jpg, gif或png文件。

7. 点击提交。

东部时间下午5点之前做的改变将在同一天东部标准时间晚8点生效。东部时间下午5点之后做的改

变将在下一天东部标准时间晚8点生效。

客户化电子邮件

盈透证券为经纪商，专业顾问和基金投资经理提供了客户化电子邮件的能力，可从注册系统、账户管理

和客户服务发送电子邮件给客户。

客户化电子邮件

1. 登录账户管理

2. 点击账户管理 > 设置 > 客户化。

3. 点击客户化号码打开这个区域，然后输入一个包含6到10个字符长度的客户化号码，包括字母、数

字和下横线 ( _ )。内能够在任何时候改变您的客户化号码。
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4. 点击提交。

5. 点击电子邮件打开运行。

6. 遵循指令输入要求的信息。

7. 点击保存电子邮件设置。

处理电子邮件客户化需要24个小时。

客户化账户管理，注册系统和报表

盈透证券为经纪商，专业顾问和基金投资经理提供了上载他们自己标示来客户化账户管理，IB的注册系

统 开户申请 ，提供给客户的报表，和投资组合分析的能力。主标示需要是650x80 jpg或png图像。所有的

图像的尺寸必须低于50KB。

更新已有标示图像到png格式应用到大部分最新格式的报表。有关详细信息，请发电子邮件到

whitebranding@interactivebrokers.com。

客户化账户管理，注册系统和报表

1. 登录账户管理

2. 点击账户管理 > 设置 > 客户化。

3. 点击客户化号码打开这个区域，然后输入一个包含6到10个字符长度的客户化号码，包括字母、数

字和下横线 ( _ )。内能够在任何时候改变您的客户化号码。

(Undefined variable: Primary.Book) 320



章 4 设置

4. 点击提交。

5. 点击注册系统，账户管理，报表和投资组合分析打开运行。
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6. 跟随指令输入要求的信息，包括上载您自己的650 x 80像素的 jpg或png文件。

7. 点击提交。

账户管理和注册系统客户化在您或您的客户下一次登录时生效 您可能需要重新刷新浏览器缓

存 。报表将在24 小时之内实现客户化。

客户化参考表

下表列出账户管理，注册系统和报表的各种元素客户化的能力。
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顾问 全披露经纪商 非披露经纪商

报表和投资组合分析 是 – 仅可以对标示

进行客户化。顾问不

能删除、改变或客户

化任何脚注或法律

注释。

是 – 标示可以被客

户化。全披露经纪商

不能删除、改变或客

户化任何脚注或法

律注释。

是。非披露经纪商能

够删除脚注，除了下

列脚注以外：“盈透证

券有限公司、成员证

券投资人包含公司

SIPC 、为您的账户

提供执行、结算和持

有服务 - 根据植入介

绍经纪商名称协

议”。

可用报表的电子邮件

通知

是 是 是

账户批准和文档 否 是，除了：

l IB客户协议或

任何其它协议

不能够被客户

化。

l 披露文件或其

它文件不能被

客户化。

账户管理 否 是 是

申请 否 是 不适用

注资通知 否 是 是

非完整电子邮件 否 是 是

一般电子邮件 否 是 是

客户化交易者工作站 TWS 用户指南

盈透证券为经纪商、专业顾问和基金投资经理提供了客户化交易者工作站 TWS 用户指南的能力。您能

够使用您自己的信息和标志来取代公司名称和缩写、交易系统名称和缩写、交易工具名称和标志。

操作的主要步骤包括：

1. 创建一个最大尺寸为50KB的100 x 22 jpg或gif图像。

2. 在您的网站上创建使用下列URL的用户指南的链接：

http://www.interactivebrokers.com/php/whiteLabel/welcome.php?id=your_whitebranding_id.

3. 登录账户管理

4. 点击账户管理 > 设置 > 客户化。

5. 点击客户化号码打开这个区域，然后输入一个包含6到10个字符长度的客户化号码，包括字母、数

字和下横线 ( _ )。内能够在任何时候改变您的客户化号码。
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6. 点击提交。

7. 点击交易平台用户指南打开运行。

8. 跟随指令输入要求的信息，包括上载您自己的100 x 22像素的 jpg，gif或png文件用于用户指南标示图

像。

9. 点击提交。

东部时间下午5点之前做的改变将在同一天东部标准时间晚8点生效。东部时间下午5点之后做的改

变将在下一天东部标准时间晚8点生效。
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客户化合约数据库

盈透证券为经纪商，专业顾问和基金投资经理提供了通过在账户管理中输入信息客户化 IB网站上约数据

库的能力。任何改变将在12个小时内生效。

客户化合约数据库

1. 登录账户管理

2. 点击账户管理 > 设置 > 客户化。

3. 点击客户化号码打开这个区域，然后输入一个包含6到10个字符长度的客户化号码，包括字母、数

字和下横线 ( _ )。内能够在任何时候改变您的客户化号码。

4. 点击提交。

5. 点击合约数据库打开运行。
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6. 遵循指令输入要求的信息。

7. 点击提交。

您的提交将在12个小时内生效。

如何关闭您的账户

完成下列步骤关闭您的 IB账户。注意，对美元账户，IB将根据您记录中的ACH银行指令起始一个ACH转
账。如果您的记录中有多个ACH银行指令，您将有机会选择一个。如果您没有任何ACH银行指令，IB将发

送一个支票到您在册记录的美国的邮寄地址。对非美元账户，IB将根据在册的银行指令发送一个电汇。

1. 清算或转账头寸

拥有头寸的账户不能被关闭。您必须清算或转账所有头寸到另一个

交易商公司。请联系您的经纪商获取转账说明。

查看您的头寸，登录账户管理并选择报告 > 活动。查看您最新的报

表确认所有的头寸已经被清算或转账。

2. 转换外汇

关闭取款仅可以使用您的基础货币。您必须将任何您持有的其它货

币转换成您账户的基础货币。转换可以通过交易平台的外汇交易者

进行。如果您需要帮助，请联系我们的交易服务台。

3. 确认银行电汇指令

对所有非美元的账户，我们将根据保存在册的银行信息 指令 发送

一个电汇。如果没有任何保存的电汇取款的银行信息 指令 ，请创

建一个。

4. 取消市场数据订阅

您需要在关闭您的账户时取消您的市场数据订阅。

取消订阅，登录账户管理，然后选择账户管理 > 交易配置 > 市场数

据。取消选择复选框来取消您的订阅，然后点击继续。

5. 返还安全登录装置

如果您参加了安全登录系统，您必须返还您的安全登录装置。返还

安全登录装置之前，您的现金余额将被扣除装置的成本 根据装置

类型，在20到150美元之间 。

有关如何返还装置的详细信息，请联系我们的技术服务部门或访问

我们的网站地址 : http://ibkb.interactivebrokers.com/node/975

6. 个人退休账户取款

个人退休账户持有人将需要通过账户管理中的注资 > 资金转账页

面，和出于政府税务报告的目而指定取款类型来完成个人退休账户

取款。

7. 确认最近的存款已被结算

在关闭您的账户的请求被准许之前，所有最近的存款，比如ACH、
支票和电汇转账，必须根据客户存款信用和持有日期政策的要求有

足够的时间来结算。

请参阅注资参考了解信用和持有期的详细信息：
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8. 查看报表和税表

查看活动报表和税表，登录账户管理并打开报告菜单。

注：这些信息在您的账户关闭后仅在有限的时间内可

用。您将需要保存您的用户名和密码以备将来查

看报表使用。

9. 关闭账户

1. 当您完成了所有前面陈述的步骤之后，登录进入账户管理和

选择账户管理 > 设置 > 关闭账户。

o 仅对美元账户，如果您有在册的ACH银行指令，我们将起

始一个ACH转账。如果您有多个ACH银行指令，从关闭账

户页面的下拉列表中选择您希望使用的ACH银行指令。。

o 仅对美元账户，如果内没有一个现存的ACH银行指令，您

可以通过账户管理的资金转账页面 资金管理菜单中 创建

一个银行指令，或 IB将发送一个支票到您在册的美国邮寄

地址。在第二种情况下，查看显示在关闭账户页面上的地

址，确认我们有您正确的美国邮寄地址。

如需要修改，在账户管理中选择账户管理 > 账户信息 > 详

情。

2. 点击相应的复选框给出您关闭账户的原因。

3. 点击提交按钮提交您的请求。

在您收到您的关闭取款后，您的账户将保持3个月以收取任何

可能发生的费用、股息、利息、或公司活动。之后，您的账户

将被彻底关闭。

4. 回来查看未来的报表中是否有任何余额。

5. 您能够查看请求关闭您的账户的状态，登录进入账户管理并

选择账户管理 > 设置 > 关闭账户 > 状态。

注：如果上述的条件没有被满足，我们的系统将无法处理您的账户关闭请求。闲置费用将继

续从账户中扣除，直到上述步骤完成后，包括返还任何安全登录系统装置。还需注意，

返还安全装置的押金直到装置被返还之前不能提取，且将被用于满足任何闲置或市场

数据费用。

关闭账户

使用关闭账户页面提交关闭账户的请求。如果您有一个或多个建立的客户账户，您请求关闭您的账户的

请求在所有的客户账户被关闭之前不能被处理。

对美元账户，IB将根据您记录中的ACH银行指令起始一个ACH转账。如果您的记录中有多个ACH银行指

令，您将有机会选择一个。如果您没有任何ACH银行指令，IB将发送一个支票到您在册的美国邮寄地址。

对所有非美元账户，IB将根据在册的银行指令发送一个电汇。

(Undefined variable: Primary.Book) 327



章 4 设置

注：这些说明描述如何使用账户管理中的关闭账户页面。关闭账户页面上的说明给出了关闭

账户所必须完成的步骤概括。关于账户关闭过程的更详细的描述，请见如何关闭您的

账户。

谁能够进入关闭账户页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户 (仅主账户

l 经纪商主用户 主和非披露客户账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

从账户管理中关闭账户

1. 点击账户管理 > 设置 > 关闭账户。关闭账户请求页面按默认出现。
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2. 如果您有一个主账户，使用账户选择器用账户号、账户名称或账户别名搜索客户账户或子账户，然

后点击您希望关闭的客户或子账户。

注：在您能够关闭您自己的账户之前，您必须关闭所有您管理的客户账户。

3. 仔细阅读页面上的说明。如果您的账户是美元账户，我们将根据您在册的ACH银行指令起始一个

ACH转账。如果您有多个ACH银行指令在册，从下拉列表中选择您希望使用的ACH银行指令。

如果您的记录中没有ACH银行指令，IB将发送一张支票。确认屏幕上显示的您的美国邮寄地址。

4. 点击相应的复选框给出您关闭账户的原因。

5. 点击提交。

6. 点击下一页上的取消，如果您改变您的想法，不希望关闭账户。

关闭账户页面将显示您请求的状态。

账户关闭状态

关闭状态页面让已经提交了关闭他们账户请求的客户查看他们请求的状态。

查看账户关闭请求的状态

1. 登录账户管理 注意，已关闭账户的账户管理显示的是简略的菜单。

2. 点击账户管理 > 设置 > 关闭账户 > 状态。

关闭状态页面显示。

任何关闭您的账户的未决定或等待的项目显示在屏幕上。
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重新开启关闭的账户

重新开启账户页面让您重新开启已被关闭的 IB账户。如果您关闭您的账户，您能够继续使用您的 IB账户

的用户名和密码进入账户管理。例如，您也许希望在您的 IB账户关闭后获取报表，查看资金状态或改变您

的密码。

提交一个重新启动您的 IB账户的请求，您必须满足下列要求：

l 您账户的原始创建日期必须是在2002年1月1日之后。如果您的账户是在这之前创建的，您不能使用

账户管理中的重新开启账户页面开启账户。

l 您的账户必须是AML 反洗钱 合规的。也就是您的账户必须满足 IB的反洗钱要求。 大部分关闭的

账户满足这个要求，但有些可能不满足。

l 如果您提交一个请求重新开启一个客户或子账户，主账户必须是开启的。

谁能够进入重新开启账户页面？

您能够进入这个页面如果您的 IB账户被关闭了，或请求关闭账户已经被提交了，并您满足上面列出的要

求。

提交请求重新开启您的账户

1. 登录账户管理 注意，已关闭账户的账户管理显示的是简略的菜单。

2. 点击账户管理 > 设置 > 关闭账户 > 重新开启。

重新开启账户页面显示。

注：在您能够提交重启您的账户请求之前，您必须更新您的交易许可 您希望交易的国

家和产品 ，和您的市场数据订阅。

3. 点击更新交易许可 链接。

4. 跟随屏幕上的指令选择您希望交易的产品和国家。

如果账户不满足交易你选择产品的交易经验、知识或财务条件的要求，我们将给出一个具体的出

错信息和链接来提交请求来更新这个信息。

5. 点击账户管理，账户设置，关闭账户，然后重启再次显示重启账户页面。

6. 点击更新市场数据订阅链接。

7. 跟随屏幕上的指令选择市场数据订阅。

注：如果您的账户有过期的W-8表格 如果是在您重启要求日期的4年前完成的 ，将出

现一个更新W-8的链接。点击链接并提交一个更新的W-8表格，然后返回到重启账

户页面，完成您的请求。

8. 点击账户管理，账户设置，关闭账户，然后重启再次显示重启账户页面。

9. 点击继续。

10. 您将通过电子邮件收到一个确认号码。在重启账户页面上的区域内输入确认号码。

屏幕更新通知您的请求已被提交，并等待批准。
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个人退休账户 IRA

IRA标签包括以下页面：

l IRA转换为Roth账户 - 将您的 IB传统的、转账的或简化雇员养老金 IRA SEP IRA 转换到 IB的ROTH个
人退休账户。

l 部分 IRA转换 - 完成部分 IRA转换。

l IRA再定性 - 将您 IB的Roth账户重新定性为 IB传统的、转账的或简化雇员养老金 IRA账户。

l 部分 IRA再定性 - 完成部分 IRA再定性。

有关我们 IRA账户的详细信息，请参阅 IRA参考。

IRA账户转换为Roth账户

使用这个页面完成一个从您的传统、转账或简化雇员养老金 IRA SEP IRA 账户到 IBRoth IRA账户的全部转

换。在全部转换中，您的传统或SEP IRA账户中的所有资产将被转换到您的Roth IRA账户。

下列规则和步骤适用于 IRA转换：

l 对从另一个托管人 /受托人处进行 IRA转换，如果您还没有 IB的Roth IRA账户，您首先必须建立一个。

l 对从 IB的传统 IRA或转账或SEP IRA账户进行 IRA转换，如果您还没有 IB的Roth IRA账户，您首先必须

建立一个。

l IB只允许全部转换。有关如何进行部分转换的说明，请参阅部分 IRA转换

l 如果您请求一个全部转换，您现有的传统 /SEP IRA账户将在转换完成后被关闭。

l 转换为Roth IRA要缴纳联邦和或许州的所得税，除非您选择不扣除税。您可以选择不扣除联邦所得

税或选择按不低于10%的税率扣除。

l 如果联邦税被扣除了，州税也可能会被扣除。在适用于州税的情况下，税率将不会低于州的最低扣

除要求。您所居住的州 您 IRA账户的法定地址 将决定您州所得税扣除的要求。

关于扣除税的要求，请咨询您的税务顾问。

l 满足 IRA转换的条件是您的传统或SEP IRA账户的总现金额 必须大于联邦税收额+州税收额+被转换

总资产的2%。如公式所示，要求是：

总可用现金 > 联邦税收额 + 州税收额 + 被转换总资产的2%

l 从 IB传统或SEP IRA转换到Roth IRA将只可以在相同姓名和纳税人身份号一致的账户之间进行转

换。

l 当决定转换时，有关您个人的税务情况，请参考国税局文件590，个人退休安排并咨询您的税务顾

问。

注：如果您为了进行 IRA转换或重新定性而建立一个新的 IB账户，您应该在账户管理中的注资

部分选择的注资方法是 IRA转换或重新定性。

有关 IRA重新定性的信息，请参阅我们网站上的 IRA类型页面。

谁能够进入 IRA转换到Roth账户页面？
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如果您是拥有传统、转账或SEP IRA账户的 IRA用户，您及能够进入这个页面。

完成一个 IRA到 IB Roth IRA账户的转换。

1. 登录进入您希望转换的传统或SEP IRA账户的账户管理。

2. 点击账户管理 > 设置 > IRA > IRA转换为Roth账户。

3. 在转账方法列表中，选择 IRA转换 - 转账资产到Roth账户。

4. 输入您希望将您的传统、转账或SEP IRA账户转换到Roth IRA账户的用户名、密码和账户号，然后点

击继续。

5. 一个确认号码发送到您在册的电子邮箱。在下一个屏幕上输入号码，然后点击确认。

如果您没有收到确认码，点击请求确认码接收另一个新的确认码。

6. 在选择您的联邦和州所得税扣除之前，请确认阅读并理解 IRA转换的重要法规。

输入您的联邦所得税扣除税率或选取不扣除联邦所得税。税率是您的总账户权益的百分比。点击

相应的单选按钮做出您的选择。

7. 在同一页面上，输入您的州所得税扣除税率或选取不扣除州所得税。税率是您的总账户权益的百

分比。点击相应的单选按钮做出您的选择。

8. 点击继续。您请求的状态出现在屏幕上。

部分IRA转换

尽管我们只允许全部 IRA转换，但您可以按下列步骤进行部分 IRA转换。

1. 登录您的传统、转账或SEP IRA账户的账户管理。

2. 点击账户管理 > 添加账户 > 添加一个账户。

3. 使用添加一个账户页面来创建一个新的传统、转账或SEP IRA账户与您的 IRA账户链接。

4. 一旦新的传统、转账或SEP IRA账户建立后，登录进入您原始的 IRA账户的账户管理，然后点击注资

> 头寸转账来转账资产到新的 IRA账户。

5. 一旦资产被转账到新的 IRA账户，使用 IRA转换到Roth账户页面将刚建立的 IRA账户转换到Roth账
户。

IRA重新定性

使用这个页面完成重新定性您的 IB Roth账户到传统、转账或SEP IRA账户。IRA重新定性是将已转换为Roth
IRA的资产转换回一个新的或现有的传统 IRA账户。从SEP IRA转换到Roth IRA的数额也能够被重新定性回

到SEP IRA账户。

下列规则适用于 IRA重新定性。

l 我们仅允许全部重新定性。有关如何进行部分重新定性的说明，请参阅部分 IRA重新定性。

l 如果您请求一个重新定性，您的现有Roth IRA账户将在完成账户后被关闭。

l 从Roth IRA转账证券头寸到传统、转账或SEP IRA将只可以在相同姓名和纳税人身份号一致的账户

之间进行转换。
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l 您必须在转换的下一年的联邦报税截止日之前选择重新定性，包括国税局允许的额外最多6个月的

延期。

注：如果您为了进行 IRA转换或重新定性而建立一个新的账户，您应该在账户申请中的注资

部分选择的注资方法是 IRA转换或重新定性。

有关 IRA重新定性的信息，请参阅我们网站上的 IRA类型页面。

谁能够进入 IRA重新定性页面？

如果您是拥有Roth IRA账户的 IRA用户，您及能够进入这个页面。

完成 IRA重新定性

1. 登录您希望转换的Roth IRA账户的账户管理。

2. 点击账户管理 > 设置 > IRA > IRA重新定性。

3. 在转账方法列表中，选择 IRA重新定性 - 转账资产到传统 /SEP账户。

4. 输入您希望转账您的Roth IRA资产到传统、转账或SEP IRA账户的用户名、密码和账户号码，然后点

击继续。

5. 一个确认号码发送到您在册的电子邮箱。在下一个屏幕上输入号码，然后点击确认。

如果您没有收到确认码，点击请求确认码接收另一个新的确认码。

6. 点击继续。您请求的状态出现在屏幕上。

部分IRA重新定性

尽管我们只允许全部 IRA重新定性，但您可以按下列步骤进行部分 IRA重新定性。

1. 登录您的传统、转账或SEP IRA账户的账户管理。

2. 点击账户管理 > 添加账户 > 添加一个账户。

3. 使用添加账户页面来创建一个新的Roth IRA账户与您的 IRA账户链接。

4. 一旦新的Roth IRA账户建立后，登录进入您原始的 IRA账户的账户管理，然后点击注资 > 头寸转账

来转账资产到新的 IRA账户。

5. 一旦资产被转账到新的 IRA账户，使用 IRA重新定性功能重新定性刚建立的RothIRA账户。

IRA参考

这一部分包括我们的个人退休账户 IRAs 账户的一般信息。包括下列内容：

l IRA账户类型

l IRA转账方法

l 转换和重新定性

有关详细信息，请查看 IRA常见问题。

IRA账户类型

这一部分描述不同类型的 IRA账户。
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IRA保证金账户

l 美国居民客户能够建立现金或保证金的个人退休账户 IRAs 。下列规则适用于 IRA保证金账户：

l IRA保证金账户提供了保证金账户的所有好处，比如能够进行日交易和交易多种货币和多种货币产

品，但受下列的限制：

l IRA账户不能够借入现金 例如，拥有借贷余额或做空股票 。

l IRA账户可以用任何基础货币开户，但当交易不同于基础货币产品时，必须先要执行货币交易，因

为您不能够借入货币。

l IRA账户只能够在单一股票期货之间使用交叉保证金，而不能在股票和期权之间。

l IRA账户不能够借入货币。

注：建议客户咨询税务专家进一步了解 IRA的规则和法规。

IRA账户类型

当您在盈透证券建立 IRA账户时，您必须选择一个 IRA账户类型。下列为可用的 IRA类型：

l 传统

l 传统转账

l 传统继承

l Roth

l Roth继承

l 简化雇员养老金 (SEP)

l 简化雇员养老金 (SEP)继承

IRA转账方法

转账方法描述 IRA账户是如何注资的。所有下面的转账方法均为现金转账，信托人到信托人转账也能够使

用账户管理中的ACATS头寸转账。

l 供款 - 您为 IRA账户供款的资产金额，根据您的年龄和供款的年份有一定的限制。供款要报给国税

局 IRS 。

l 转账 - 从另一个受托人 /信托人处的 IRA账户转账资金，账户后60天内，到 IB-IRA账户。转账也要求报

给 IRS。IRA账户类型必须一致才能够转账资产，例如，如果原始账户是Roth IRA，您的 IB账户也必须

是Roth IRA。

l 直接转账 - 从一个雇主的合格退休计划 养老金，401K或其他合格的退休计划 转账资金到 IB传统

IRA账户。在直接转账中，您雇主的合格计划 401K或养老金 的受托人 /信托人转账您的退休资金直

接到 IB。一般来说，对直接转账没有预扣税或罚款，但直接转账要报给 IRS。

l 信托人到信托人 - 从另一个信托人持有的 IRA账户转账资金到 IB-IRA账户，这里资产在信托人之间

直接转账，没有资产分配给您。可使用ACATs头寸转账，但是 IRA账户类型和纳税号码必须一致才

能执行转账。信托人到信托人转账不需要报告给 IRS。

(Undefined variable: Primary.Book) 334



章 4 设置

参考我们网站上的税务报告页面了解转账退休计划资产时您将收到的 IRS表格的信息。

下面的表格列出所有可用的 IRA类型和相应的转账方法。

IRA类型 描述 可用的转账方法

传统 是一个退休储蓄计划，允许个人纳税人供款收

入直到提取前。

供款年度限额受账户持有人年龄的限制，根据

个人的情况，供款可能会也可能不会免税。

供款收入累积延迟赋税直到开始分配，当提取

时收入需要纳税。配偶将根据相同的限制能够

供款到一个分开的账户。

59½岁之前开始提取要支付10%的罚金，除非

特殊情况外。分配必须以账户持有人要求的开

始日 RBD 开始，即您70½岁那一年之后的4月
1日。一旦您达到70岁半，您必须开始按最低额

提取 – 年度要求的最低额分配 (RMD) - 在每年

的12月31日。如果账户拥有人没能按年度RMD
全额取款，或没有提取RMD，将对没提取部分

收取50%的罚款。

l 供款

l 转账

l 直接

l 转账

l 信托人对信托人

l IRA转换

传统转账 传统 IRA账户直接从雇主赞助的计划 如401K
或养老金计划接收资产 在从计划分配的60天
内 。只有没有其他资产被添加到传统转账

IRA，资金也能够转账到一个新的雇主计划

中。传统转账 IRA是在改变雇主或退休时常有

的方法。

l 供款

l 转账

l 信托人对信托人

l IRA转换

传统继承 您可以设置一个作为来自配偶的传统 IRA或其

他已去世的 IRA拥有人的受益人的 IRA账户，来

接收受益人资产转账。

l 信托人对信托人

Roth 是允许个人纳税人供款收入的退休储蓄计划，

具有一定的收入限制。收入累积不需要缴税，

供款是非免税。不像传统 IRA，Roth IRA账户拥

有人能够在70½岁后继续供款，如果他们有收

入的话。59½岁之前提取要支付10%的罚款，除

非特殊的情况。没有账户拥有人必须开始提取

分配的年龄要求。年度供款限额将根据账户拥

有人的年龄。

l 供款

l 转账

l 信托人对信托人

l IRA重新定性

Roth继承 您可以设置一个作为来自配偶的Roth IRA或其

他已去世的Roth IRA拥有人的受益人的 IRA账
户，来接收受益人 IRA资产转账。

l 信托人对信托人
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IRA类型 描述 可用的转账方法

简化雇员养老金 (SEP) 用于小型公司和个体户的延迟纳税退休计划，

雇员能够将一定百分比的纳税前收入存入到

计划中。雇主给雇员SEP-IRA的年度供款不能

够超过工资的25%，或$45,000 对2009和2010
年 。同样的限制也适用于个体户的SEP-IRA.供
款。所有计划供款是100%归属所有者。分配通

常遵循适用于 IRA的相同法规。

l 供款

l 转账

l 信托人对信托人

l IRA转换

简化雇员养老金 (SEP)继承 您可以设置一个作为来自配偶的SEP IRA或其

他已去世的 IRA拥有人的受益人的 IRA账户，来

接收受益人 IRA资产转账。

l 信托人对信托人

转换和重新定性

IRA转换

IRA转换是转账传统、传统转账或SEP IRA资产到Roth IRA，使用同一个委托人或以信托人到信托人转账或

转账。对从非Roth分配，转换需要填写1099-R表格。对供款到RothIRA，要填写5498表格。

资格要求

如果您转换年内的修正后的总收入 MAGI 不超过$100,000 不包括 IRA转换数额 ，您即合格进行Roth IRA
转换。这个规则适用于个人和联合报税。已婚的个人分开报税不能够转换到Roth IRA，除非在整个税收年

度内他们都不住在一起。

2010的变化

如果您在2010年转换，MAGI限制或已婚的分开报税要全年不住在一起的要求都不适用。通常，当您转换

到Roth IRA时，您被要求对任何需纳税的转换部分 包括免税供款和任何投资所得 缴税。如果您在2010年
转换，所得税可以分摊到2011 和2012年，每一年支付税款的50%。另外，如果您将您的传统 IRA转换为Roth
IRA，您传统 IRA的需纳税部分将不受10%罚款的限制，不论您在转换时的年龄如何，除非分配的全额部分

没有被转换 例如，如果您选择纳税，且纳税额部分没有被补充。

转换为Roth IRA的截止日期是您选择转换年的12月31日。

IRA重新定性

IRA重新定性是将已转换为Roth IRA的资产转换回一个新的或现有的传统 IRA账户。从SEP IRA转换到Roth
IRA的数额也能够被重新定性回到SEP IRA账户。从Roth IRA分配和供款给非Roth IRA需要报告给 IRS。

时间

选择重新定性必须在报税截止日期前完成，还可以有最长6个月的延长期 不论报税是否延迟 。2010年
Roth转换重新定性的截止日期是2010年10月15日。IRA重新定性是转账回到一个新的或现有的已转换为

Roth资产的传统 IRA。从SEP IRA转换到Roth IRA的数额也能够被重新定性回到SEP。从Roth分配和供款给非

Roth IRA需要报告给 IRS。选择重新定性的时间必须在报税截止日期前完成，还可以有最长6个月的延长期

不论报税是否延迟 。

2010年Roth转换重新定性的截止日期是2010年10月15日。
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重新转换

重新转换的定义是从一个非Roth IRA到一个Roth IRA的第二次转换 在重新定性之后 。纳税人已经做了从

一个非Roth到Roth IRA的转换，然后重新定性转换额 包括净所得 回到非Roth IRA。您不一定要在同一个

纳税年度内转换、重新定性，然后再转换。要求报告给 IRS。

纳税人不能够在下列时间之前转换回Roth IRA：

第一次转换后下一个税收年的1月1日，或者

重新定性到非Roth IRA后的30天

如果纳税人在相同税收年内或30天等待期间进行了重新转换，重新转换将无效，且纳税人必须使用第一

次转换的非Roth IRA的值来计算年内的应纳税所得。

其它信息

l 如果您是70½岁或以上，并还没有按要求最低分配 (RMD)从您的 IRA提取，您必须在转换到Roth IRA
之前提取。

l 对从传统 IRA(或 IRA 转账 )账户进行 IRA转换，您必须首先建立一个 IB的Roth IRA账户，如果您还没有

建立的话。

l 您的现有传统 IRA账户将在全部转换转账完成后被关闭。

l 请注意，从传统 IRA转换到Roth IRA的证券头寸转账将只可以在相同姓名和纳税人身份号一致的账

户之间进行。

l 在选择重新定性被完成后，您不能够撤销或修改您的选择。

l 选择重新定性的时间必须在联邦报税截止日期前完成，还可以有最长6个月的延长期，例如2011年
10月15日。

请在您决定转换到Roth IRA之前咨询您的税务顾问。
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交易配置

交易配置菜单包括下列标签页面：

l 许可 - 配置您的交易许可。

l 研究 - 订阅新闻和信息服务。

l 市场数据 - 订阅市场数据。

l 订阅状态 - 设置您的市场数据订阅人状态。

l 警报 - 选择接收电子邮件警报的默认方式。

l 交易限制 - 自营交易机构主用户控制他们授权的交易人 子账户 能够交易的尺寸和数量。

l 限制 - 主账户用户限制他们自己的账户和他们客户 /子账户交易特定的代码。

l IB FYIs 信息通知 - 根据投资组合和定单历史设置您的交易账户的通知和自动活动，来帮助您及时

掌握相关日期和事件。

l 期货仲裁协议 - 签署并提交 IB的仲裁协议。

l 亚洲网关使用 - 中国的客户选择他们的市场数据和地区服务的传递来源。
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许可

交易许可指定您能够交易的产品和交易地点。您使用许可页面查看或修改现有的交易许可或订阅新的许

可。当指定许可时，您将被要求签署由当地监管机构要求的任何风险披露。

谁能够进入许可页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人 /机构 (只能够查看

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 经纪商主用户 仅主和非披露账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户 仅能够查看

l 基金

顾问客户可使用PDF格式的许可页面。

设置交易许可

1. 点击账户管理 > 交易配置 > 许可。交易许可页面按默认显示。

2. 如果您有一个主账户，使用账户选择器用账户号、账户名称或账户别名搜索客户账户或子账户，然

后选取您需要查看待定项目的账户或为该账户做请求。

3. 在页面的交易计划部分，选取交易计划

o 股票收益增长计划允许我们从您那里用现金抵押借入股票，然后将股票借给想做空的并愿意支

付借入费用的交易人。有关详细信息，请参阅我们的 股票收益增长计划举要。

o 投资组合保证金客户也能够参加我们的预借计划，让您在交易平台中预借股票做空，而不需要

等待三天的结算日。注意，IB将从交易之日起一直到结算日的每一天向您收取标示的借入费率，

您可以在您的每日活动报表中查看这个费率。

(Undefined variable: Primary.Book) 339

http://www.interactivebrokers.com/en/software/pdfhighlights/PDF-IBStockYieldEnhancementProgram.php


章 4 交易配置

4. 页面的交易许可部分列出所有您能够交易的 IB产品和您可以交易的国家。目前批准的产品显示为

绿色，等待批准的产品显示为粉色。

修改您的交易许可，点击您希望交易的国家的产品的复选框。

o 点击全球复选框请求所有国家的所有产品的许可。

o 点击国家名称旁边的全选复选框请求交易该国家的全部产品。

o 点击特定产品名称下的全选复选框请求交易所有国家的特定产品的许可。

5. 点击继续。

金融信息页面打开。

6. 查看您的投资目标、投资经验和金融信息，然后点击继续。

有些产品要求特定的投资经验，您也可以在这个页面上修改。

7. 根据您请求的交易产品的许可，按法规要求您需要签署相应的风险披露。在签名区域输入您的姓

名完成在线披露表格的签署，然后点击继续。

8. 点击链接阅读完整的协议和 /或披露，然后点击同意按钮证明您接受协议和披露的条款，并点击继

续。

最终的确认页面打开，列出您当前的和请求的交易许可以及每一项当前的状态。如果被批准，您的

交易许可将被列出批准的状态。

注：正常情况下，在工作日的东部时间上午11点之前收到的交易许可更新请求将在下一个工

作日复核。
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交易英国差价合约 CFDs 和金属

如果您满足合格的要求，您能够请求许可交易英国CFDs和 /或金属。目前，我们提供金属产品类别的场外

黄金 (OTC Gold)交易。当您选择交易这些产品之一或两者时，IB将为您创建一个特殊的 IB-UKL 盈透英国

账户。您必须分别注资这个账户以交易这些产品。

这一章节包括以下的步骤：

l 交易英国CFDs和 /或金属，如果您是一个顾问主用户

l 交易英国CFDs和 /或金属，如果您是一个顾问客户用户、经纪商客户用户或单个用户

l 交易英国CFDs和 /或金属，如果您是一个经纪商主用户

英国CFDs资格要求
下列 IB客户合格交易英国CFDs：

盈透客户 合格交易英国CFDs

所有美国客户。 否

所有加拿大客户。 否

来自非美国和加拿大国家的客户。 是

通过 IB英国交易的日本和印度客户。 是

通过 IB英国交易的 IB-SJ IB日本 和 IB-
India IB印度 的客户。

否

非美国和非加拿大经纪商的全披露经纪

商客户。客户必须满足国家合格要求。

是

非披露和综合经纪商客户，其主账户满

足所有其它的合格规则。

是

美国和加拿大经纪商的全披露经纪商客

户。

否

金属合格要求
下列 IB客户合格交易金属：

盈透客户 合格交易金属

基于美国的合格合约参与人 (ECPs)。 是

所有非合格合约参与人的美国客户。 否

所有加拿大客户。 否

来自非美国和加拿大国家的客户。 是

通过 IB英国交易的日本和印度客户。 是
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盈透客户 合格交易金属

通过 IB英国交易的 IB-SJ IB日本 和 IB-
India IB印度 的客户。

否

非美国和非加拿大经纪商的全披露经纪

商客户。

是

非披露和综合经纪商客户，但仅在他们

的主账户满足所有其它的合格规则。

是

美国和加拿大经纪商的全披露经纪商客

户。

否

交易英国CFDs和 /或金属，如果您是一个顾问主用户

1. 登录账户管理

2. 进行以下的一个操作：

o 点击是，然后继续，如果您希望交易英国CFDs和 /或金属。您的顾问客户必须分别登录选择交易

这些产品。

o 点击是，然后继续，如果您不希望交易英国CFDs和 /或金属。如果您回答否，您的顾问客户将也不

能够交易这些产品。

o 点击以后再回答，如果您不希望现在交易英国CFDs和 /或金属，但未来可能会。这个屏幕在您回

答是或否后将重新出现。

顾问主用户账户的一个特殊的 IB-UKL账户即被建立。账户号码与您的顾问主用户账户的号码完全

一致，只是在结尾处加一个F字母。

3. 一旦 IB-UKL账户被批准后，您必须对账户分别注资来交易英国CFDs和金属：

o 登录账户管理

o 点击注资 > 资金转账。

o 直接存入资金到 IB-UKL账户，从账户列表中选择结尾为F的账户，然后从转账列表中选择现金存
款 和选择您的存款方式。完成存款通知注资账户。

o 从您现有 IB账户转账资金到 IB-UKL账户，从转账列表中选择内部资金转账，然后从方法列表中

选择资金转账，完成和提交资金转账表格转账资金到 IB-UKL账户。

交易英国CFDs和 /或金属，如果您是一个顾问客户用户、经纪商客户用户或单个用户

1. 登录账户管理

如果您满足交易这些产品的合格要求，交易许可页面出现。

2. 阅读关于交易这些产品的注释，然后点击复选框，如果您不希望交易这些产品。

3. 在页面的交易许可部分：

o 点击金属复选框在全球交易金属。

o 点击CFD 差价合约 复选框在英国交易英国CFDs。
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4. 点击继续。下列页面出现：

5. 点击链接阅读交易披露，然后点击页面上的所有复选框表明同意建立 IB-UKL账户要求的所有条

件。

6. 点击继续，并阅读显示的交易协议和披露和提供您的电子签名。

在最后的总结所有您的交易许可的屏幕上，查看标题为“您UKL账户的交易许可”部分。

您账户的一个特殊的 IB-UKL账户即被创建。账户号码与您正常账户的号码完全一致，只是在结尾

处加一个F字母。

7. 一旦 IB-UKL账户被批准后，您必须对账户分别注资来交易英国CFDs和金属：

o 登录账户管理

o 点击注资 > 资金转账。

o 直接存入资金到 IB-UKL账户，从账户列表中选择结尾为F的账户，然后从转账列表中选择现金存
款 和选择您的存款方式。完成存款通知注资账户。

o 从您现有 IB账户转账资金到 IB-UKL账户，从转账列表中选择内部资金转账，然后从方法列表中

选择资金转账，完成和提交资金转账表格转账资金到 IB-UKL账户。

交易英国CFDs和 /或金属，如果您是一个经纪商主用户

1. 登录账户管理。如果您满足交易这产品的合格要求，下面页面即出现：

2. 移动页面上的信息，然后点击页面底部的复选框表明接受并点击继续。

您账户的一个特殊的 IB-UKL账户即被创建。账户号码与您正常账户的号码完全一致，只是在结尾

处加一个F字母。

3. 一旦 IB-UKL账户被批准后，您必须对账户分别注资来交易英国CFDs和金属：

o 登录账户管理

o 点击注资 > 资金转账。

o 直接存入资金到 IB-UKL账户，从账户列表中选择结尾为F的账户，然后从转账列表中选择现金存
款 和选择您的存款方式。完成存款通知注资账户。

o 从您现有 IB账户转账资金到 IB-UKL账户，从转账列表中选择内部资金转账，然后从方法列表中

选择资金转账，完成和提交资金转账表格转账资金到 IB-UKL账户。

市场数据

IB提供免费实时传送的市场数据或按交易所收取我们的费用收取。市场数据页面让您订阅其它的市场数

据，比如NASDAQ TotalView和NYSE Open Book或取消市场数据订阅。您还可以使用市场数据协助搜索任

何的市场数据订阅。

关于市场数据订阅费用

这里是几点关于市场数据订阅费用的重要事项：

l 每个月的第一个星期对您的账户收取下一个月的市场数据费用。

l 如果您满足了佣金的要求，某些市场数据订阅是免费的。

l 美国商品交易所专业市场数据订阅对每个月佣金超过30美元的客户免费。
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l 美国证券&商品非专业捆绑 包括所有股票、期权、期货和债券市场 的订阅对每个月佣金超过30美
元的非专业客户免费。

l 实时路透社新闻传送对每个月佣金超过30美元的客户免费。

l 如果您希望取消您的市场数据订阅，请在月底之前进行。

l 没有足够现金支付市场数据费用的客户将被清算头寸来支付费用。没有足够股权支付市场数据费

用的客户将用其剩余的股权支付费用，然后账户将被关闭。

l 不足全月的订阅将按全月费率收取。

l 不足500美元股权的交易账户 或等值美元 将被停止其市场数据。

谁能够进入市场数据页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人 仅顾问主账户

l 顾问主用户机构 仅顾问主账户

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主和非披露账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 经纪商综合客户用户

l 投资经理主用户

l 基金

使用市场数据页面

1. 点击账户管理 > 交易配置 > 市场数据。

您当前的市场数据订阅状态 专业或非专业 在页面的题头显示。市场数据订阅按地区 北美、欧

洲、亚太 分类。

市场数据页面出现。
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2. 签署额外的市场数据订阅，点击您希望的地区标签，点击每个您希望添加订阅的复选框，然后点击

订阅。

3. 如果您有其它连接的、重复的或综合的账户，计费账户部分将出现在页面上。使用这个部分来改变

收取市场数据费用的账户。

选择您希望对其收取市场数据费用的账户，然后点击改变收费账户。从下一个收费期起，您的市场

数据订阅费用将被转到您选择的账户。

4. 取消市场数据订阅，点击订阅的复选框清除复选框，然后点击继续。阅读并完成任何出现的订阅协

议，然后点击继续。

市场数据页面再次打开，包括了您新的选择和标示的任何待定订阅。正常情况下，市场数据订阅更

新立即生效。

研究

研究页面让您签署订阅 IBIS - 盈透证券信息平台和其它新闻和信息服务，比如路透社全球基本面。

谁能够进入研究页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户
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l 顾问主用户个人 (仅主账户

l 顾问主用户机构 仅主账户

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主和非披露账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 经纪商综合客户用户

l 投资经理主用户

l 基金

订阅新闻和信息服务。

1. 点击账户管理 > 交易配置 > 研究。

研究页面显示所有可用的新闻和信息服务以及它们的月费用，包括您已经订阅的内容。
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2. 订阅其它的新闻和信息服务，点击每个您希望添加服务的复选框，然后点击继续。

3. 取消订阅新闻和信息服务，点击每个订阅清除复选框，然后点击继续。

订户状态

许多交易所将客户分类为非职业和职业客户。交易所的规则要求信托和机构 例如，公司、合伙人、有限

责任公司和非公司经营 必须被分类为职业客户。NYSE、Amex和TSE职业市场数据要求获得交易所的事先

批准。

账户管理中的市场数据订户状态页面让您可以改变您的市场数据订户的职业身份，从非职业改为职业，

或从职业改为非职业。您的市场数据订户状态显示在市场数据页面上。

谁能够进入订户状态页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户
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l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人 仅朋友和家庭团组顾问主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商非披露客户用户

l 经纪商综合客户用户

改变您的市场数据订阅的专业状态

1. 点击账户管理 > 交易配置 > 订户状态。市场数据订户状态页面出现。

o 改变您的状态从非职业到职业，点击职业单选按钮，然后阅读使用许可和非职业状态改变的陈

述，并点击每一部分的我同意单选按钮。

o 降级您的状态从职业到非职业，您必须通过客户服务信息中心提交一个标签来请求状态的改

变：

点击支持 > 信息中心显示客户信息中心，然后在信息中心点击创建，并选择账户服务和账户配
置 /许可作为您的类别。您必须包括改变的原因。

2. 点击继续。

市场数据帮助

使用市场数据帮助为市场数据订阅进行搜索。

为市场数据订阅搜索

1. 在市场数据订阅页面，点击市场数据帮助。

2. 输入股票代码描述和交易所 或使用 ISIN或CUSIP 。
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例如，下图显示的是为市场数据订阅使用代码ABC开始搜索：

搜索结果将显示提供实时市场数据的 IB市场数据订阅，包括所有职业 /非专业、在册顶部、深度在册

数据的组合。

下面的图示显示的是代码ABC的搜索结果。

交易限制

交易限制页面让自营交易机构主用户控制他们授权的交易人 子账户 能够交易的尺寸和数额。

谁能够进入交易限制页面？

如果您是一个自营交易机构主用户，您即能够进入这个页面。

查看和设置交易限制

1. 点击账户管理 > 交易配置 > 交易限制。
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2. 在客户账户 ID列表中，选择您希望设置交易限制的子账户。页面更新显示三个可扩展交易限制区

域：

3. 设置定单值限制，点击扩展该区域，输入值并点击继续。

o 每笔定单的美元值 - 任何一笔定单的总值，以1百万美元为单位。例如，值为 .5 = 限制为500,000美
元。

o 每一天净美元值 - 每一个交易日的买卖净值，以百万美元为单位。例如，如果您一天内买进5千
万，卖出1千5百万，这一天的净美元值是3千5百万。

o 每一天的总美元值 - 整个交易日的买卖值加总。例如，如果您一天内买进5千万，卖出1千5百万，

这一天的总美元值是6千5百万。

4. 设置定单数量限制，点击扩展区域，然后输入定单数量限制：包括现金、股票 (STK)、期货 (FUT)、期权

(OPT)、期货期权 (FOP)、权证 (WAR)、债券、差价合约 (CFD)、或荷兰权证 (IOPT)。完成输入值后，点击

继续。
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5. 设置期货换现货限制，点击扩展该区域，然后输入下列的任何值并点击继续。

o 每笔定单的最大额定期货换现货 - 任何一笔期货换现货 (EFP)定单的总值，以百万美元为单位。

o 每笔交易的最大净期货换现货 - 整个一个交易日的EFP买卖净值，以百万美元为单位。

o 最大总期货换现货交易 - 整个交易日的EFP买卖值加总。例如，如果您一天内买进5千万，卖出1
千5百万，这一天的总美元值是6千5百万。

6. 确认您的交易限制的改变，然后点击继续。

点击返回，如果您需要做进一步的改变。

7. 一个确认号码发送到您在册的电子邮箱。在出现的确认页面上输入这个号码，然后点击继续。

新的交易限制和改变现有的交易限制将在下一个工作日生效。
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限制

限制页面让主账户用户限制他们自己的账户和他们客户 /子账户交易特定的代码。当您对一个股票代码添

加交易限制时，所有该股票的衍生品将也被限制，包括期权、期货，等等。限制页面还显示目前主账户和

客户 /子账户被限制交易的所有代码。

设置交易限制的规则

下列规则适用于交易限制：

l 主账户用户可以对整个账户家庭 主账户和所有的客户 /子账户 应用交易限制，或仅对主账户，或

特定的客户或子账户。

l 客户和子账户用户不能够设置交易限制。

l 当限制被运用到整个账户家庭时，客户和子账户也继承了限制。

l 当限制被运用到整个账户家庭时，对特定客户或子账户的任何现有限制都将被取代。

l 交易限制能够被应用到特定客户或子账户来取代来自继承的账户家庭限制。

l 继承的限制不能够在客户 /子账户级别被删除，但主账户用户能够将其取代。

l 取代交易限制能够被删除，但将被来自账户家庭的继承限制取代。

l 主账户用户能够在主账户级别删除限制。

l 由 IB操作人设置的限制只能由操作人来修改或删除。

谁能够进入限制页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户

l 自营交易机构主用户

l 经纪商主用户

l 投资经理主用户

添加交易限制

1. 点击账户管理 > 交易配置 > 限制。

限制页面打开。
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2. 在主账户级别设置限制 应用限制到整个账户家庭 ，在客户 /子账户选择区域，选择主账户号码，然

后点击更改账户。.

在客户账户或子账户级别设置限制，在客户 /子账户选择区域，选择客户 /子账户号码，然后点击更

改账户。.

3. 在代码 l 区域输入您希望限制的代码，然后点击提交。添加或编辑限制页面出现，显示您输入代码

的可用的股票和债券。

下图显示的是一个添加或编辑限制页面的举例。在这个举例中，一个主账户用户在限制页面上输

入了代码 IBM。

(Undefined variable: Primary.Book) 353



章 4 交易配置

4. 选取每个您希望限制的资产类型旁边的复选框。如果您选取股票，所有该股票的衍生品将也被限

制，包括期权和期货。

5. 在TIF列表中，选取限制的有效时间。选取GTC (取消前有效 ) 或GTD (日期前有效 。

o 如果您选取GTD (日期前有效 )，您还必须输入限制的开始和结束时间。雇员将在您输入的日期内

被限制交易选取的代码和资产。

6. 点击提交来启动交易限制，限制将被添加到交易限制页面上显示的现有的限制列表中。

在交易限制页面上，点击现有的限制列表中的一个代码来显示所有和这个代码相关的产品名称。
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编辑交易限制

编辑一个现有的交易限制，在交易限制页面上的代码 l区域内输入代码，并如同您要添加一个新的限制一

样点击提交。在添加或编辑限制页面修改任何的限制信息，然后点击提交。修改后的限制将出现在限制

页面的现有限制列表中。

删除交易限制

删除已有的限制，您必须从限制页面将其删除。在现有限制列表中，选择您希望删除限制的复选框，然后

点击删除。

记住下列规则：

l 继承的限制不能够在客户 /子账户级别被删除，但主账户用户能够将其取代。

l 取代的限制能够被删除，但将被继承的限制取代。
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l 主账户用户能够在主账户级别删除限制。

l 由 IB操作人设置的限制只能由操作人来修改或删除。

IB 信息通知 FYI

FYIs 信息通知 是根据您交易账户中的投资组合和定单历史和交易活动的信息通知，是设计来帮助您及

时掌握相关日期和事件。FYIs只是一种方便的信息通知方式；不要依赖将其当做综合的或主要的信息来

源。

IB FYI页面包括下列通知和自动行动：

通知

l 可用的借入 - 当您无法在上个星期卖空的股票变为可借用时通知您。

l 美国期权过期通知 - 在美国期权过期前三天通知您。

l 收购 - 在您持有头寸的公司成为收购对象时通知您。这个通知是由默认启动的。

l 盈利 - 通知您关于您持有股票的近期盈利公告。

l 共同基金咨询 - 通知您如果有和您持有的共同基金类似的ETF 交易所指数基金 。

l 股息 - 如果预期显示提前行使或分配一个美国期权会有经济利益时通知您。

自动行动

l 经济事件定单暂停 - 在主要经济事件发生后20秒钟，所有您的活跃定单将被暂停40秒。当您在账户

管理中启动了这个字的活动后，您将在收到来自交易平台的时间和经济事件描述的报告的公告。

经济事件，比如GDP、非农业就业、PPI、CPI等等。

谁能够进入 IB FYI页面?
除了顾问客户的所有账户。

设置FYI选择

1. 点击账户管理 > 交易配置 > IB FYI。
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2. 点击您希望启动的通知和 /或自动活动旁边的复选框。反选复选框来删除通知和 /或自动活动。

3. 点击提交。

警报

警报页面让您选择接收电子邮件警报的默认方法。您能够选择您在册的电子邮件地址，或设置一个SMS
(短信服务 )地址，在您的移动电话设备上接收SMS文字信息警报。

谁能够进入警报页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户 仅主账户

l 顾问客户用户个人
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l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

设置您的警报条件

1. 点击账户管理 > 交易配置 > 警报。

2. 改变您的警报设置，选择您希望警报发送的地点 (E电子邮件或SMS地址 )旁的单选按钮。

3. 如果您还没有为您的账户创建一个SMS地址，请进行如下操作：

l 点击创建SMS地址按钮。SMS地址页面打开。

l 按1231234567@mail.net格式输入SMS地址。

对非美国居民，地址必须以您的国家代码开张。

l 点击提交。

l 一个确认代码立即被发送到您指定的地址。在提供的区域内重新输入代码，然后点击

确认。

点击请求确认号码来请求一个新的确认代码发送到您的SMS地址。

点击取消来取消为您的账户创建SMS地址。

4. 修改一个现有的SMS地址，点击修改SMS地址按钮，然后在页面指明的地方输入新的SMS地址。

5. 点击保存来保存您的改变。

期货仲裁协议

仲裁协议页面让您签署并提交我们的仲裁协议。在盈透保持账户，您不必一定要签署这个协议。但是，拒

绝这个协议有可能会降低您的交易限制。

谁能够进入期货仲裁协议页面？
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您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问客户用户个人 可使用PDF格式

l 顾问客户用户机构 可使用PDF格式

l 自营交易机构主用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 基金

签署和提交仲裁协议

1. 点击账户管理 > 交易配置 > 期货仲裁。

2. 仔细阅读协议，然后点击相应的单选按钮接受协议。

3. 在提供的区域内输入您的名称签署协议，然后点击签字。

亚洲网关进入

这个页面让来自中国的客户选择他们市场数据和地区服务的传送渠道。

谁能够进入亚洲网关进入页面？

如果您的地址在中国 包括香港 ，您即能够进入这个页面。

选择市场数据和中国地区服务的传送渠道。

1. 点击账户管理 > 交易配置 > 亚洲网关进入。

账户配置 /亚洲网关进入页面显示。页面上显示您当前市场数据和地区服务的传送渠道。

2. 选择下列选项之一：

o (a)从最接近交易所的地点传送市场数据和其它地区服务。

选择这个选项，如果您有高速的网络连接到我们美国、欧洲和亚洲的网站。

o (b市场数据和其它地区服务通过亚洲网关传送。

选择这个选项，如果您的网络链接不够快。

3. 点击继续。
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安全

安全菜单包括下列页面：

l IP限制 - 限制用户进入TWS的 IP地址。

l 更改密码 - 更改您的账户密码。

l 更改电子邮件地址 - 更改您的电子邮件地址或与您账户有关的任何用户的电子邮件地址。

l 安全登录系统 - 参加 IB的安全登录系统，并和第二个匹配的用户分享您的安全装置。

l 投票订阅 - 在我们在线投票论坛注册投票。

l 客户安全 - 为客户账户启动安全装置。

l 审计追踪 - 查看账户管理中您自己账户生成的请求。

IP限制

这个页面让您设置用户进入TWS的 IP地址。限制用户使用特定的 IP地址进入TWS，对您的账户又添加了一

层安全。如果对一个交易人没有特定的限制，他可以从任何 IP地址登录进入TWS。

谁能够进入 IP限制页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 自营交易机构主用户

l 经纪商主用户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

添加 IP限制

1. 点击账户管理 > 安全 > 个人 > IP限制。
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这个页面显示所有您的账户用户和他们当前 IP限制，包括全名、用户名、账户号码、用户被限制的 IP
地址、和任何等待请求的 IP地址。对没有 IP限制的用户，限制一栏显示“没有限制”。

2. 在管理 IP地址限制页面上，点击添加 IP地址限制链接。

3. 在交易人下拉列表账户，限制一个交易人。

4. 在 IP地址区域内，输入一个 IP地址。这个 IP地址将是这个交易人能够进入TWS的 IP地址。点击提交。

5. 您将收到一个电子邮件包括一个确认码，您必须输入这个号码来确认您的 IP限制的请求。一旦您输

入了确认号码，交易人将只能从指定的 IP地址进行交易。

删除 IP限制

您能够点击取消链接来取消一个 IP限制 您能够点击取消或确认链接来取消或确认一个待定 IP限制请求。

1. 点击账户管理 > 安全 > IP限制。

列出的每个 IP地址的旁边都显示一个取消链接。

2. 点击每个您希望删除的 IP地址的取消链接。在您删除了 IP地址后，用户将不再受 IP地址的限制。

确认或取消待定 IP限制请求

1. 点击账户管理 > 安全 > IP限制。

对每个待定的 IP地址限制请求，待定请求一栏显示 IP地址和确认和取消 l链接。

o 确认一个待定请求，点击确认。

o 取消一个待定请求，点击取消。

更改密码

这个页面让您改变您的账户密码。

谁能够进入更改密码页面？

所有的用户。

更改您的账户密码
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1. 点击账户管理 > 安全 > 更改密码。

2. 在提供的区域内输入您当前的密码。

3. 在提供的区域内输入新的密码，然后在确认密码区域内再次输入新的密码。密码必须为6到8个字

符，和包括至少1个数字，而且不能有空格。

4. 点击提交。

5. 您将立即在您的在册电子邮件收到一个确认号码。在提供的区域内输入您收到的确认号码，然后

点击提交。

密码更改立即生效。

更改电子邮件地址

更改电子邮件地址页面让您改变和您的账户相关的电子邮件地址。

谁能够进入电子邮件地址页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户
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l 自营交易机构客户用户

l 经纪商主用户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

更改您的电子邮件地址

1. 点击账户管理 > 安全 > 更改电子邮件地址。

2. 更改您的电子邮件地址，我们必须首先发送一个安全确认号码到您现有的在册电子邮件地址。

o 如果您仍然可以使用这个电子邮件地址，从列表中选择是，我可以，然后点击提交。

o 如果您不能够使用这个电子邮件地址，选择列表账户的不，我不能够，然后点击提交。

3. 如果您在之前一步选择了是，我可以，我们将发送一个确认号码到您现有的电子邮件地址，然后显

示下面的页面。

如果您在之前一步的回答不，我不能够，您则需要输入您当前的密码和您新的电子邮件地址。
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4. 在提供的区域内输入您的密码和您新的电子邮件地址，然后再次重新输入您新的电子邮件地址和

输入我们发送给您的确认号码。

5. 点击提交。

安全登录系统

通过安全登录系统防止欺诈性的交易，对您的账户提供了进一步的保护。一旦您的账户被注资后，安全

登录系统发送给您一个免费的 IB安全装置，一个如同信用卡一样尺寸的密码卡，该卡随机一组编码和您

的用户名及密码一起使用来安全登录。

安全登录系统菜单包括下列内容：

l 安全装置 - 完成所有安全登录系统的管理任务，包括请求和启动您的安全登录装置，或分享装置。

l 安全装置分享 - 与其他用户分享您的安全登录装置。

有关详细信息

l 关于安全装置

l 取款限制

l 何时能收到我的装置？

安全装置

如果您已经是 IB的客户，但还没有参加安全登录系统，或过去放弃了参加但现在希望参加，您能够使用请

求安全装置页面申请 IB安全装置。

使用账户管理中的启动 /要求安全装置页面的步骤如下：

l 新客户能够在第一次登录账户管理时启动他们的安全装置 。14天之后，转账将自动启动。

l 没有机会参加或选择退出安全登录系统的现有客户 可以申请 IB安全装置。

l 和多个账户分享您的安全装置 ，只要是账户的用户身份是相同的。

l 已经退出但希望再参加的客户能够申请 IB安全装置。

谁能够进入安全装置页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户
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l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

如果您是现有客户且还没有参加安全登录系统，申请安全装置步骤如下

1. 点击账户管理 > 安全 > 安全登录系统 > 安全装置。要求安全装置页面出现。

2. 进行以下的一个操作：

o 申请您的 IB安全装置，点击是单选按钮，然后点击继续。一个在线安全编码卡出现，您应该在您

收到来自我们的安全账户之前使用这个代码。点击打印打印代码卡，然后点击确认。

在您收到安全装置之后，登录账户管理，点击账户管理 > 安全 > 安全登录系统 > 安全装置，并

跟随屏幕上的指令启动您的安全装置。
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o 不参加安全登录系统，点击否单选按钮，然后点击继续。您需要签署电子的不参加表格。签署表

格，然后点击继续。遵循屏幕上的指令下载PDF格式的表格。填写表格，然后按表格上的指示将

表格发送给我们。

第一次登录账户管理时启动您的安全装置

1. 点击账户管理 > 安全 > 安全登录系统 > 安全装置。按默认安全登录系统页面出现。

2. 点击启动我新的 /现有的安全登录装置单选按钮启动您的安全装置，然后点击继续。

3. 遵循屏幕上的指令完成启动过程。

注：从我们寄给您安全装置到在账户管理中启动装置的时间为14天。14天后，您要求使用装

置登录账户管理和交易平台。如果您在14天之前即收到装置，在您没有启动装置之前
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您仍能够不使用装置登录账户管理和交易平台，或当14天过去后。一旦您启用了装置，

您必须使用它登录账户管理和TWS。

您需要完成几个步骤，包括提供您订阅装置后发送给您的信息来确认您的身份并注册您的装置。

另外，根据提供的装置类型，您可能需要创建一个个人确认码并进行测试登录来证实您拥有该装

置。

移动您的装置被启动后，每次登录转账管理或交易平台时将需要提供两个认证条件 - 您的用户名

和密码组合，以及由您的装置生成的安全代码。

分享您的安全装置

1. 点击账户管理 > 安全 > 安全登录系统 > 安全装置。按默认安全登录系统页面出现。

2. 点击分享动安全登录装置单选按钮分享您的安全装置，然后点击继续。

3. 在提供的区域内输入您希望分享安全装置用户的用户名和密码。

o 如同页面上的注释，您希望分享的安全装置必须和用户当前安全装置的安全强度相同或高于。

o 请注意，对有些客户，将需要盈透证券人员的审查和批准才能处理您的请求。

3. 点击继续提交您的请求。

申请安全装置，如果您已经退出

1. 点击账户管理 > 安全 > 安全登录系统 > 安全装置。按默认安全登录系统页面出现。

2. 屏幕会通知您已经退出了安全登录项目。点击取消。

请求安全装置页面打开。
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3. 进行以下的一个操作：

o 申请您的 IB安全装置，点击是单选按钮，然后点击继续。一个在线安全编码卡出现，您应该在您

收到来自我们的安全账户之前使用这个代码。点击打印打印代码卡，然后点击确认。

在您收到安全装置之后，登录账户管理，点击账户管理 > 安全 > 安全登录系统 > 安全装置，并

跟随屏幕上的指令启动您的安全装置。

l

如果您在工作日的东部时间下午1点前完成请求，您的安全装置将在同一天以特快专递寄送给您。

否则，装置将在接下来的工作日寄送给您。根据您的地址和邮寄公司的能力，邮寄追踪号码将在邮

寄日的东部时间下午6点以后生效。

3. 在您收到安全装置之后，登录账户管理，点击账户管理 > 安全 > 安全登录系统 > 安全装置，并跟随

屏幕上的指令启动您的安全装置。
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您需要完成几个步骤，包括提供您订阅装置后发送给您的信息来确认您的身份并注册您的装置。

另外，根据提供的装置类型，您可能需要创建一个个人确认码并进行测试登录来证实您拥有该装

置。

移动您的装置被启动后，每次登录转账管理或交易平台时将需要提供两个认证条件 - 您的用户名

和密码组合，以及由您的装置生成的安全代码。

如果您选择不参加安全登录系统

如果您选择不参加安全登录系统，需要了解下来情况：

l 如果发生账户被黑客入侵或身份被偷的情况，盈透证券将不会对您进行补偿或补偿您的账户信

用。

l 在任何一天内您的最高取款额为5万美元。

l 在对您的账户的银行指令进行修改后，您必须等待10天才可以电汇资金，和在对您的邮寄地址进行

修改后，您必须等待10天才可以支票取款。

l 根据客户协议，客户将对使用其用户名和密码的所有交易负责。

如果您选择不参加安全登录系统，您必须签署一份通知和认可协议以其人您了解并同意这些条款 这个

既是前面描述退出表格 。您可以在账户管理中在线完成或联系客户服务。

何时能收到我的装置

寄送的时间根据您将收到的安全装置类型。

l 安全代码卡每个星期通过正常邮件寄送几次。

l Alpine装置每个星期通过特快专递寄送几次。

l 数码安全卡每个星期通过正常邮件寄送几次。

l 金 /铂金装置每天在工作日的东部时间下午1点前完成请求将在同一天以特快专递寄。

根据您的地址和邮寄公司的能力，邮寄追踪号码将在邮寄日的东部时间下午6点以后生效。您可以查看这

个追踪号码，方式是在6点之后点击账户管理中的账户管理 > 安全 > 安全登录系统或打电话1-877-442-
2757，选择2然后再选择6。

安全装置分享

在用户的账户身份是相同的情况下，通过我们的安全登录系统获得的安全装置能够被用来进入多个账

户。使用安全装置分享页面和连接的账户分享安全装置。

注：这个页面和安全登录装置主页面上的选取分享安全登录装置的选项是一样的。

谁能够进入安全装置分享页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户
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l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

与多个账户分享一个安全装置

1. 点击账户管理 > 安全 > 安全登录系统 > 安全装置分享。

2. 在提供的区域内输入您希望分享安全装置用户的用户名和密码。

o 如同页面上的注释，您希望分享的安全装置必须和用户当前安全装置的安全强度相同或高于。

o 请注意，对有些客户，将需要盈透证券人员的审查和批准才能处理您的请求。

3. 点击继续提交您的请求。

关于安全装置

点击下列链接之一了解我们如何使用您的 IB安全装置：

l 安全代码卡 - 推荐用于账户余额低于10万美元的账户。这是一个如同信用卡一样大小的含有224个
字母数字代码的装置。
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l 数码安全卡 - 推荐用于账户余额介于10万和50万美元之间的账户。是一个带有液晶显示如同信用

卡一样的装置。

l 数码安全卡+ - 推荐用于账户余额大于50万美元的账户。增强版的数码安全卡，这个模式通过使用

复杂代码和排列更高的数字代码又添加了额外的安全。

安全代码卡

使用您的安全代码卡可以方便安全地登录进入您的应用程序，包括交易平台、账户管理或网络交易者。

只需将来自您的代码卡的正确的值输入到 IB网站上的密码验证框中。

使用您的安全代码卡登录

1. 使用您的 IB用户名和密码，如同平时一样开始登录进入您的 IB应用程序。

密码卡验证框出现。

2. 找到验证框中的首个索引号。

在我们下面的图像中，第一个索引号是“100”。

3. 使用您的安全代码卡，找出指数号码，并立即看起右侧找到相应的卡值。

下面的图示中，索引号码“100”相应的代码卡值是A3D。

4. 在网页的密码卡验证框内输入该值。

5. 对下一个索引数字使用相同的第2和第3步，然后在网页的密码卡验证框内输入数值。

下面的图示中，第2个索引数字是“50”，其相应的卡值是Z3V。

6. 点击提交按钮。

数码安全卡

使用您的数码安全代码卡可以方便安全地登录进入我们的应用程序，包括交易平台、账户管理或网络交

易平台。只需将您的pin输入到装置中生成一个随机生成的序列字符，并这些字符输入到登录框的安全代
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码区域内。

使用您的数码安全卡登录

1. 如同平时一样开始登录进入您的应用程序，使用您的用户名和密码。

安全代码区域出现。

2. 在安全装置上持续按住 "press"按钮，直到 [ ]符号显示在数码显示区域内 大约2秒 。

3. 使用卡上的数字键输入您的4位数字的PIN，并按下OK按钮。PIN是当您订购您的数码安全卡时指定

的数字。数字和OK和C 用于清除 按钮是很敏感的，只需轻按并持续几秒即可在显示中出现数码。

注：您只能看到您正在输入的数码，每个之前的数码会被一个横杠所代替，所以您从来不会

在数码显示中看到所有的4位数。例如，前三个数字 pin为1-2-3-4 输入后的显示应该为 [ 
]。

3. 当您输入了您的PIN之后，按下OK将在数码显示中显示6位安全代码密码。

4. 在应用程序的安全代码区域内输入这个代码。

注：密码将只显示大约15秒，且您必须在30秒内输入密码；否则，需要重新进行上述的1-3步
骤。

安全代码区域的呈现形式将根据您登录的应用程序略有不同。下面 "A"显示的是账户管理登录。"B"
显示的是TWS登录。
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数码安全卡+

使用您的数码安全代码卡可以方便安全地登录进入我们的应用程序，包括交易平台、账户管理或网络交

易平台。只需将您的pin输入到装置中生成一个随机生成的序列字符，并这些字符输入到登录框的安全代

码区域内。

使用您的数码安全卡登录

注：仅大的“press”键需要用力。所有其它的按键，包括数字，回车箭头和 "OK"按钮，仅需要轻

按。

1. 按下圆形的 "press"按钮直到Pn代码出现在数码显示中 大约2秒 。

2. 使用卡上的数字键输入您指定的4位PIN 号码 ，然后按OK.。
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3. 当Ch符号出现在数码显示区域时，输入显示在登录或输入屏幕上的6位挑战编码 没有空格 ，并按

下OK。

4. 8位密码的头5位显示在数码区域。在登录或输入屏幕上的安全代码密码区域输入这些数字。

5. 按下OK键查看剩余的3位数，并将这3位数输入到安全代码密码区域，完成整个8位数字的密码输

入。

6. 5位和3位数字组合将以每10秒钟自动切换。如果想手动切换前面的5位数和后面的3位数，按下OK
按钮。如果密码过期了，按照前面的第一步重新开始。

安全代码区域的呈现形式将根据您登录的应用程序略有不同。下面 "A"显示的是账户管理登录。"B"显示的

是TWS登录。

取款限制

没有参加安全登录系统的账户的每一天和每五天的取款或转账数额是有限制的。下面表格列出的每个安

全装置的取款限制和没有安全装置客户的限制。

IB客户的取款限制

安全装置 每天最高取款额 五个工作日内最高取款额

无 50,000美元 100,000美元

安全代码卡 200,000美元 600,000美元

数码安全卡 1,000,000美元 1,500,000美元

Alpine装置 500,000美元 1,500,000美元
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安全装置 每天最高取款额 五个工作日内最高取款额

金 没有限制 没有限制

铂金 没有限制 没有限制

客户安全

客户安全页面让您启动客户账户的安全装置。安全装置是安全登录系统的一部分。您还可以为客户账户

设置一个临时的安全代码。您可能选择这样做，比如，当客户还没有收到安全装置时。

谁能够进入客户安全页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 经纪商主用户 仅非披露客户

为客户账户启动安全装置：

1. 点击账户管理 > 安全 > 客户安全。

2. 在选择账户列表中，选取客户账户。

3. 对选取的账户启动安全装置：

4. 选择启动安全代码卡单选按钮。

5. 在提供的区域内输入安全装置的序列号。

6. 在提供的第二个区域内再次输入序列号，然后点击提交。

如果客户没有安全装置，但需要进入转账管理或交易平台，您能够通过选择设置临时安定门单选

按钮为选取的客户账户设置一个临时的安全代码，然后点击提交。一个确认信息出现在页面上，包

括账户号码、用户名和临时密码。客户能够使用这个临时密码，直到他们受到他们的安全装置。

投票订阅

IB投票提供了几个论坛供您表达看法和对您喜欢的商业工具、免费工具、编程咨询、第三方辅导和新的功

能进行投票。您在账户管理的投票订阅页面上订阅 IB投票。

谁能够进入投票订阅页面？
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您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或个人退休账户用户

l 小型公司账户用户

l 朋友和家庭团组的主或客户用户

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 顾问客户用户个人

l 顾问客户用户机构

l 自营交易机构主用户

l 自营交易机构子用户

l 经纪商主用户 仅主账户

l 经纪商全披露客户用户

l 经纪商全披露客户用户机构

l 投资经理主用户

l 基金

订阅 IB 投票

1. 点击账户管理 > 安全 > 投票订阅。

2. 在提供的区域内输入投票用户名和密码。

当您在任何我们的投票论坛或表决中进行投票时，您都需要输入您的投票用户名和密码。

3. 在提供而定区域内输入您的账户用户名和密码。

4. 点击提交。
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注：您的投票订阅在一年后自动过期，届时您可以点击重新启动按钮重新订阅，这个按钮只

在您的订阅过期时出现。

审计追踪

审计追踪页面让主账户用户查看他们自己账户的账户管理请求。

谁能够进入审计追踪页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构仅 能够查看审计追踪顾问主账户

l 自营交易机构主用户 能够查看审计主和子账户

l 经纪商主用户 能够查看审计主和非披露客户账户

l 投资经理主用户

查看审计追踪

1. 点击管理客户 > 证券 > 审计追踪。
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2. 从显示申请的下拉列表中选择您希望追踪的天数 ,包括全部 , 之前的90天，之前的180天，然后点击

提交。

页面刷新显示更新后的信息。

审计追踪显示请求类型、请求的日期和时间、请求被更新 如果适用 的日期和时间、和请求状态

已确认、已接受、已处理、已取消 )。

(Undefined variable: Primary.Book) 378



章 4 访问权限

访问权限

访问权限标签包括下列页面：

l 配置 - 安全官员能够查看账户层级访问账户管理功能的权限，和设置首要和第二级别授权人的数

目

l 用户 - 为您的账户添加用户，修改现有的银行信息或访问账户管理的权限，以及从您的账户中删除

用户。

l 用户身份 - 创建和删除用户身份。

有关详细信息

l 访问权限概括

l 安全官员

访问权限概括

我们让客户能够通过用户访问权限有创建用户的能力。用户分配和他们的访问权限是由机构的安全官员

控制的。个人账户也能够添加用户和对他们指派访问权限，但这些账户没有机构账户的安全官员所拥有

的全方位的用户访问权限功能。

机构账户能够提交最多250个用户，包括雇员和非雇员。对每个用户都能够限制账户管理中不同功能的访

问权限。另外，我们还为机构账户提供了授权功能，某些账户管理请求必须由多个用户批准，比如资金转

账。

可用的用户访问权限

完整用户访问权限系统，包括选择安全官员和用户授权的能力，是适用于下面的 IB账户结构：

l 专业顾问

l 经纪商

l 自营交易机构

l 基金投资经理

l 小型公司账户 公司、合伙人、有限责任公司或非经营合法结构

所有账户结构都有为账户添加用户和为他们分配访问账户管理功能权限的能力，除了：

l 经纪商非披露客户

l 经纪商综合客户

l 自营交易机构子账户

访问权限和访问组合

用户访问权限是按相对于账户管理菜单的访问组合组织的：
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l 交易

l 注资

l 报告

l 账户管理

注：个人账户持有人不能够为其添加的新用户授权注资权利。机构账户的安全官员能够授权

注资权利。

每个访问权限组合包括若干个功能，每个都相对应账户管理中的单个功能。当给一个用户分配访问权限

时，您能够分配全部访问权限组合和所有的单个功能，或您能够分配单个功能的访问权限。

所有账户用户自动的获得账户管理中和安全有关的功能 密码、安全登录系统、安全登录系统装置分享、

和投票订阅 ，和账户管理 > 设置访问组合 用户信息和改变电子邮件地址 的功能。

具有多个用户和客户账户账户结构的安全官员能够对用户功能或账户的子集授权有限的访问权限。例

如，一个安全官员可能希望给用户A只能交易的能力，而给用户B只能查看账户报表的能力。用户C可能只

能交易客户账户1-5，而用户D能够交易客户账户6-10.

当您添加用户到您的账户时给他们分配用户访问权限，通过账户管理中的账户管理 > 访问权限 > 用户页

面。

安全官员

用户的访问权限的分配是由机构的安全官员控制的。安全官员是能够分配访问权限和授权功能的专职人

员。安全官员还能够添加、修改和删除用户。

机构账户持有人能够在账户申请过程为账户添加安全官员，如果他们需要额外的安全官员来授权。在您

的账户建立后添加安全官员，您必须给我们发送一个书面请求。

安全官员批准

作为增加安全因素，您能够要求由一个安全官员做出的任何改变必须被另一个或两个其它安全官员批

准。改变安全官员批准要求的数目，您必须完成并发送一个请求表格。

账户级别的访问权限

安全官员能够通过账户管理中的访问权限 > 配置页面查看账户级别的访问权限，但不能够在没有跟 IB提
出特别请求时改变它们。

用户身份

用户身份是一组用户访问权限，保存为一个特殊名称。用户身份允许安全官员 和个人账户持有人 保存

用户访问权限组合并快速将它们应用于用户。这在您为一个账户添加多个用户是是好用的。用户身份工

作的方式和用户访问权限是一样的：根据账户管理菜单的结构组织功能，您扩展每个访问组来查看和对

位于菜单第二级别的功能分配权限。如果您已经创建并保存至少一个银行身份，您能够选择一个用户身

份。

在账户管理中的账户管理 > 访问权限 > 用户身份页面上创建用户身份。
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首要和次要授权人

如果您的机构要求额外的账户管理安全功能，您能够指定授权人对请求进行批准。授权人是对不同账户

管理功能提供额外一层安全保护的用户，比如注资请求。

有两个层次的授权人：首要和次要。这些不同级别的授权让您将您机构的批准程序应用到请我们的账户

管理系统中。首要授权人是批准的最高级别，而次要授权人是批准的下一个级别。例如，您机构的CEO可
能是首要授权人，CIO可能为次要授权人。

您通过账户管理中的账户管理 > 访问权限 > 配置页面设置授权人。

首要和次要授权人在主页 > 待定项目页面上授权待定改变。

用户访问权限概括

机构客户能够按照这些步骤设置用户访问权限，包括安全官员和授权。

1. 在您的账户申请过程中，设置一个或多个人为安全官员。

o 作为账户拥有人，您将被自动指定为安全官员。

o 如果您忘记了设置安全官员，或您希望为您的账户添加更多的安全官员，请给我们发送请求。

o 如果您需要额外的安全保护，您能够要求由一个安全官员提出的任何改变必须被其它安全官员

批准。您在申请过程中设置需要安全官员批准的数目。

2. 在您的账户被批准后，您的安全官员登录进入账户管理并创建和保存为可以重复应用到更多账户

用户的用户访问权限组合。

3. 您的安全官员为您的账户添加用户、并相对于他们在您的机构中的功能授予他们账户管理中的不

同功能的访问权限。此时，安全官员将可以将保存的用户职能应用到新的用户。

4. 您的安全官员为账户管理中的特定功能设置首要和次要授权人的数目。在账户管理中相同的页面

上，安全官员能够查看当前账户级别的访问权限。

关于安全官员

用户分配和他们的访问权限是由机构的安全官员控制的。安全官员是能够分配访问权限和授权功能的专

职人员。安全官员还能够添加、修改和删除用户。

在账户申请过程中创建安全官员

在账户申请过程中，账户拥有人 即账户申请人；且被自动地指定为安全官员身份 能够选择额外的安全

官员，然后为每个安全官员分配账户管理中不同功能的访问权限。仅机构客户类型账户能够创建安全官

员。

如果您需要额外的安全保护，您能够要求由一个安全官员做出的任何改变必须被另一个或两个其它安全

官员批准。您能够在申请过程中设置需要安全官员批准的数目。任何安全官员可以行使安全官员批准人

的功能。

添加和删除安全官员

账户建立后添加安全官员，您能够给您的账户添加一个新的使用者并指定该用户为安全官员、指定一个

现有用户为安全官员 通过账户管理 > 访问权限 > 用户页面 ，或给我们发送一个请求。您能够在账户管
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理的支持 > 书面表格页面进入请求表格。

您能够通过账户管理的账户管理 > 访问权限 > 用户页面删除安全官员，但必须是删除安全官员不会改变

您在账户申请过程中设置的需要安全官员批准的人数。例如，如果您的账户当前有三个安全官员，但仅

需要两个，此时您能够通过账户管理删除他们当中的一个。如果您的账户当前有两个安全官员，并要求

两个，您即不能删除一个。

安全官员和账户管理

一旦您为您的账户指定了一个安全官员，该官员将能够进入您在账户申请过程中分配的账户管理访问权

限。安全官员是唯一能够查看和访问账户管理中与安全有关的下列功能：

l 账户管理 > 访问权限 > 配置 - 查看账户的账户层级访问权限及设置账户管理的首要和次要授权人

数目，包括注资方面。这个功能仅适用机构账户。

l 账户管理 > 访问权限 > 用户 - 添加、删除和修改用户及分配账户管理功能的访问权限。注意，单个

账户 个人、联名、信托，等等客户类型 也可以进入这个页面。

l 账户管理中的安全和访问权限菜单，以及改变电子邮件地址功能 这些权限是在账户管理中预先选

择的 。

配置访问权限

当您首次进入您的账户时，您能够进入账户管理中的所有功能。您账户的安全官员使用访问权限配置页

面来完成以下任务：

l 查看您账户的账户级别访问权限。账户级别访问权限指定您的账户能够访问的功能。

l 设置账户管理功能的首要 /次要授权人数目。

用户访问权限是相对于账户管理菜单的相应功能组设置的：

进入访问权限组中的每个功能显示为批准或拒绝。拒绝的功能将不出现在账户管理菜单中。因为账户申

请人被自动地指定为安全官员，他或她可以进入账户管理中的所有功能。当您的账户开启后，账户级别

的账户管理访问权限按默认状态获全部批准。

注：改变您的账户访问权限，包括批准或拒绝进入账户管理功能，您必须给我们发送请求。

谁能够进入访问权限配置页面？

如果您是任何机构客户类型的安全官员，您即能够进入这个页面。

查看账户访问权限和设置首要和次要授权人的数目

1. 登录账户管理

2. 点击账户管理 > 访问权限。按默认显示配置页面。
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页面显示您的账户要求的安全官员批准数目。这个数字表示由一个安全官员做出的改变需要其他

安全官员批准的数目。

3. 查看账户级别访问权限，选择访问权限下拉列表中的任何项目。相对于账户管理菜单的访问组。注

意，您不能在下拉列表中选择第一级别的菜单。

4. 屏幕显示每个功能当前有效授权人的总数 请记住，这相对于账户管理菜单上的相应页面 。按要求

选择每个功能要求的首要和次要授权人数目。

(Undefined variable: Primary.Book) 383



章 4 访问权限

5. 如果需要，对账户信息访问组中的顾问 /经纪商功能设置授权人人数。:

o 从选择访问组下拉列表中选取账户信息。

o 按要求对顾问资格、财务信息和经纪商声明功能选择要求的首要和次要授权人数目。

o 当完成后，点击继续。

6. 子账户和客户账户持有人 为自己账户的安全官员 能够为其主用户分配账户级别访问权限。

7. 如果您是子账户或客户账户持有人，请在下拉列表中选择访问组，然后选取主用户访问栏中您希

望您的主用户能够访问的每个功能。

8. 点击继续保存您的改变。

您能够通过主页 > 待定项目页面查看您的访问权限配置的待定改变。将您的鼠标移动到这些待定项目上

查看显示的有效安全官员的信息：
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用户

用户页面让您完成：

l 为账户添加用户。

l 对现有用户修改账户管理访问权限。

l 为一个用户添加最多两个用户名。

l 为账户删除用户。

l 添加安全官员

谁能够进入用户页面？

所有用户和安全官员能够进入这个页面，除了经纪商非披露客户和经纪商综合客户以外。

个人账户用户规则

下列规则和限制适用于个人账户：
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l 可以为同一个人创建最多两个用户名。

l 授权书可以最多授予5个人，当添加用户到个人账户时提供该功能。

l 个人顾问除了他们自己外可能不能够添加任何人 他们能够给自己选择两个用户名 。

l 联名账户可能为每个账户持有人添加两个用户名。

l 信托账户可以为每个受托人添加两个用户名。

用户信息显示在用户访问权限页面上

用户访问权限显示您账户中注册的所有用户的信息。这些信息是当您添加用户到您的账户时输入的信息

概括，包括如下信息：

栏 描述

名 用户的名字

MI 用户的中间名缩写

姓 用户的姓氏

用户名 用户的用户名

类型 根据您的账户类型，相对于添加新用户和访问权限页面的类

型和所属关系区域。可以是雇员或非雇员或您公司中特定的

角色，比如CEO或财务主管。

访问权限 点击查看权限显示用户访问权限的信息概括。

状态 用户状态。例如，“加入”或“待定确认”。

修改 显示状态为“开启”用户的修改链接，点击该链接修改用户的

访问权限。

删除 显示一个删除链接。点击这个链接将用户从您的账户中删

除。

添加用户

您能够为您的账户添加用户和为他们授权访问账户管理功能的子集功能，包括为一个或多个子账户授权

访问功能。您不能够为新用户授权进入注资功能。

为账户添加用户

1. 点击账户管理 > 访问权限 > 用户。

2. 点击添加用户。
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3. 在添加用户页面上，输入所有要求的信息，包括姓名、6个字符的用户名前缀、密码、和电子邮件地

址。

4. 在相同页面上，点击访问权限部分中相应的复选框，为用户分配账户管理功能。相对于账户管理菜

单的访问组。

o 指定用户为安全官员To designate the user as a Security Officer, click the I'd like to have this person
designated as a Security Officer. check box.

o 如果您已经创建了任何用户角色，可选择一个用户角色。同该用户角色保存的访问权限将被应

用到新的用户。

o 点击访问组扩展该区域，然后点击复选框授权访问单个功能。

o 授权访问一个访问组中的所有功能，点击访问组名称旁边的复选框。如果没有选择某个功能，则

用户将不能够在账户管理中进入该功能：
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5. 如果您将一个用户添加到一个多账户结构，当您点击一个访问组的复选框或一个访问组中的单个

功能时，分配账户框将打开。

使用分配账户框来选择您希望该用户能够进入账户的访问功能或功能组。您能够选择：

o 全部 - 用于所有账户，包括主账户和所有子账户；

o 主 - 仅授权访问主账户；

o 所有子账户 - 授权访问所有子账户；

o 特定子账户 - 授权访问单个子账户。
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点击继续保存您的账户分配。

注：所有账户用户自动的获得安全功能 密码、安全登录系统安全装置分享、和投票订阅 ，这

些功能位于账户管理 > 安全访问组，和账户管理 > 设置访问 用户信息和电子邮件地

址 。

下面图示显示的是访问权限配置举例。在这个举例中，用户被授予访问账户管理中的交易和报告 >
活动菜单中的所有功能。
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6. 在同一页面上，您能够选择访问权限分配的账户。

o 选中列表中的一个或多个单个子 /客户账户 Ctrl+ 点击选取列表中的多个不相邻账户；Shift+ 点击

选取列表中多个相邻的账户 。点击所有子 /客户账户复选框选取所有账户。

7. 点击继续。

8. 确认所有的信息是正确的，然后点击继续。

如果您需要做进一步改变，点击返回，然后修改并提交。

9. 输入通过电子邮件发送给您的确认号码，然后点击继续。

如果您没有收到确认号码，点击请求确认号码将确认号码发送到您在册的电子邮件地址。

10. 点击取消来取消您的改变。

查看待定用户访问权限

点击状态栏中列出的任何安全官员的待定授权查看显示待定用户访问权限信息。

查看待定项目中的合格安全官员

在用户页面，移动您的鼠标到任何列出的具有待定授权状态的安全官员查看显示的合格安全官员的信

息：
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您能够通过主页 > 待定项目页面查看您的访问权限的待定改变。将您的鼠标移动到这些待定项目上查看

显示的合格安全官员的信息：

修改用户访问权限

您能够通过用户访问权限页面修改现有客户的账户管理访问权限。例如，如果您添加一个用户到您的账

户，您希望之后能够修改该用户的访问权限。

修改现有用户的访问权限

1. 点击账户管理 > 访问权限 > 用户。

2. 点击您希望修改用户访问权限的修改链接。

3. 在下一个页面上，选取或取消用户可用账户管理功能访问权限的复选框，包括改变任何您可能已

经分配的授权权限或需要分配授权。

o 指定用户为安全官员，点击我希望指定这个人为安全官员。选取复选框。

o 点击访问组扩展该区域，然后点击复选框授权访问单个功能。

o 授权访问一个访问组中的所有功能，点击访问组名称旁边的复选框。如果没有选择某个功能，则

用户将不能够在账户管理中进入该功能：
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5. 如果您在多账户结构中修改用户的访问权限，对一个访问组中的任何单个功能点击修改账户。分

配账户框打开。

使用分配账户框来改变您希望该用户能够进入账户的访问功能或功能组。您能够选择：

o 全部 - 用于所有账户，包括主账户和所有子账户；

o 主 - 仅授权访问主账户；

o 所有子账户 - 授权访问所有子账户；

o 特定子账户 - 授权访问单个子账户。

点击继续保存您的账户分配。

6. 确认所有的信息是正确的，然后点击继续。

如果您需要做进一步改变，点击返回，然后修改并提交。

7. 输入通过电子邮件发送给您的确认号码，然后点击继续。

如果您没有收到确认号码，点击请求确认# 将确认号码发送到您在册的电子邮件地址。

8. 点击取消来取消您的改变。
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为用户添加用户名

通过账户管理您可以为每个用户分配最多两个用户名。例如，一个单个用户可能希望希望添加第二个用

户名，以便在两个不同的机器上登录进行测试。

为用户添加用户名

1. 点击账户管理 > 访问权限 > 用户。

2. 点击您希望添加第二个用户名的用户旁的第二个用户链接。

3. 在下一页面，输入第二个用户名的信息，然后点击继续。

4. 确认所有的信息是正确的，然后点击继续。

如果您需要做进一步改变，点击返回，然后修改并提交。
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5. 输入通过电子邮件发送给您的确认号码，然后点击继续。

如果您没有收到确认号码，点击请求确认号码将确认号码发送到您在册的电子邮件地址。

6. 点击取消来取消您的改变。

删除用户

从账户中删除用户

1. 点击账户管理 > 访问权限 > 用户。

2. 点击您希望删除用户旁的删除链接。

该用户的账户管理访问将被立即取消，并且交易访问也将在下一个工作日被取消。

添加安全官员

您能够在您的账户建立后添加安全官员，做法如下：

l 添加一个新使用人到您的账户并指定这个用户为安全官员。

l 通过修改用户的访问权限指定一个现有的用户作为安全官员。

l 给我们发送一个请求。您能够在账户管理的支持 > 书面表格页面进入请求表格。

用户角色

用户角色包括账户管理功能的一组访问权限。您能够在给您的账户添加新用户时通过选择一个现有用户

角色快速给新用户分配访问权限。例如，您可能创建一个仅能进入注资和报告功能的用户角色，然后添

加一个用户到您的账户并给这个新用户分配注资 /报告角色。

用户角色页面让您：

l 添加新用户角色

l 修改用户角色

l 删除用户角色

l 查看用户角色详情
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谁能够进入用户角色页面？

所有用户和安全官员能够进入这个页面，除了经纪商非披露客户和经纪商综合客户以外。

添加用户角色

给账户添加用户角色

1. 点击账户管理 > 访问权限 > 用户角色。

2. 点击添加角色。

3. 在用户角色名称区域输入新用户角色的名称。

4. 点击访问权限区域中相应的复选框给用户角色分配账户管理功能。访问组相对于账户管理菜单。

o 点击访问组扩展该区域，然后点击复选框授权访问单个功能。

o 授权访问一个访问组中的所有功能，点击访问组名称旁边的复选框。如果没有选择某个功能，则

添加到您账户的具有该用户角色的用户将不能够在账户管理中进入该功能：

5. 点击继续。

6. 确认分配的访问权限是正确的，然后点击继续。
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7. 在提供的区域内输入我们发送到您在册的电子邮件地址的确认号码来确认您创建新用户角色的请

求。

8. 点击继续。

修改用户角色

您能够按希望修改用户角色

给账户添加用户角色

1. 点击账户管理 > 访问权限 > 用户角色。

2. 点击您希望修改用户角色的修改链接。

3. 在下一个页面上，选取或取消用户角色可用的账户管理功能访问权限的复选框，包括改变任何您

可能已经分配的授权权限或需要分配授权。点击继续。

4. 确认所有的信息是正确的，然后点击继续。

如果您需要做进一步改变，点击返回，然后修改并提交。

5. 输入通过电子邮件发送给您的确认号码，然后点击继续。

如果您没有收到确认号码，点击请求确认# 将确认号码发送到您在册的电子邮件地址。

6. 点击取消来取消您的改变。

删除用户角色

您能够在不需要用户角色时将其删除。

删除用户角色

1. 点击账户管理 > 访问权限 > 用户角色。

2. 点击您希望删除用户角色旁的删除链接。

用户角色即被从系统中删除。

查看用户角色详情

查看用户角色详情

1. 点击账户管理 > 访问权限 > 用户角色。

2. 点击活动栏中特定角色的查看角色详细链接。

角色详细弹出窗口打开，显示角色的详细信息。
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3. 关闭弹出窗口，点击右上角的X。

访问权限参考

这一章列出可以访问的所有账户管理页面和账户类型。信息按菜单组织如下：

l 主页

l 交易

l 报告

l 注资

l 管理账户

l 管理客户 /资金 /交易人

l 交易人市场

l 支持

l 参考

主页菜单访问权限

所有用户和账户结构能够进入主页和其标签页。
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页面 I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

总结

如果用户有交

易和报告。

待定项目

信息中心

公司行动

如果用户有交

易和报告。

Account Structures Key

I Individual, Joint, Trust and IRA account users

SB 公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

FF Friends and Family Group account users

AM 顾问主个人

AMO Advisor Master Organization
公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

AC 顾问客户个人

(可电子进入的个人、联名、IRA )

ACO 顾问客户机构

(可电子进入的公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体 )

BM 经纪商主用户

BFC 经纪商全披露客户

(个人、联名、IRA)

BFCO 经纪商全披露客户机构

公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

BNC 经纪商非披露客户

BOC 经纪商综合客户

FIM 基金投资经理主用户

F 基金

PTGM 专业交易集团主用户

PTGS 专业交易集团子用户

A Administrator

交易菜单访问权限

下面表格列出按账户结构的交易菜单页面的访问权限。
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页面 I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

快速交

易

交易平

台

网络交

易者

交易后

分配

I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

1符合SEC规则的盈透证券的认证投资人和合格购买人客户能够投资对冲基金投资人网站页面上列出的独立对冲基金。

Account Structures Key

I Individual, Joint, Trust and IRA account users

SB 公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

FF Friends and Family Group account users

AM 顾问主个人

AMO Advisor Master Organization
公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

AC 顾问客户个人

(可电子进入的个人、联名、IRA )

ACO 顾问客户机构

(可电子进入的公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体 )

BM 经纪商主用户

BFC 经纪商全披露客户

(个人、联名、IRA)

BFCO 经纪商全披露客户机构

公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

BNC 经纪商非披露客户

BOC 经纪商综合客户

FIM 基金投资经理主用户

F 基金

PTGM 专业交易集团主用户

PTGS 专业交易集团子用户

A Administrator

报告菜单访问权限

下面表格列出按账户结构的报告菜单页面的访问权限。
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页面 I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

活动

报表 1

下载

批处理报告

自主查询

季度总结

交易确认

报告

自主查询

交易分配

投资组合分析

投资组合分析

风险

保证金报告

压力测试报告

风险价值报告

补充

模型

顾问费用上限

经纪商声明
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页面 I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

客户概要

益 /损加价收费

经纪商客户收

入和支出总结

税务

税务表格

税收优化工具 2

头寸转账基础 1

外汇成本基础

设置

活动报表 /交易

确认 3

SMS警报

自主查询 3

自主查询网络

服务

第三方服务

交易人代码

经纪商客户活

动报表 4

客户OATS设置

客户活动监控

I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A
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1主用户不能够为客户 /子账户设置头寸转账基础。

2主用户不能够为客户 /子账户设置税务基础。

3主用户不能够为客户 /子账户输入传送设置。

3仅拥有非披露客户的经纪商主用户能够为客户报表输入传送设置。

Account Structures Key

I Individual, Joint, Trust and IRA account users

SB 公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

FF Friends and Family Group account users

AM 顾问主个人

AMO Advisor Master Organization
公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

AC 顾问客户个人

(可电子进入的个人、联名、IRA )

ACO 顾问客户机构

(可电子进入的公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体 )

BM 经纪商主用户

BFC 经纪商全披露客户

(个人、联名、IRA)

BFCO 经纪商全披露客户机构

公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

BNC 经纪商非披露客户

BOC 经纪商综合客户

FIM 基金投资经理主用户

F 基金

PTGM 专业交易集团主用户

PTGS 专业交易集团子用户

A Administrator

注资菜单访问权限

下面表格列出按账户结构的注资菜单页面的访问权限。

页面 I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

转账历

史

资金转

账 1

头寸转

账 2
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头寸指

令

结算指

令 3

软美元

支付 4

I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

1存款：顾问主账户能够为客户账户创建存款通知，但必须使用客户创建的银行指令。自营交易机构主用户和非披露、综合经纪商主

用户存款到主账户，然后再转账到子 /客户账户。经纪商主用户仅能够为他们客户账户输入电汇和支票存款通知。

取款：顾问主用户能够从客户账户取款，但必须使用客户账户创建的银行指令。自营交易机构主用户和经纪商主用户创建银行指令

并仅从主账户进行取款。

内部资金转账：所有主用户能够转账资金到他们的客户 /子账户。另外，独立交易限制账户能够在主和子账户之间进行任何存取以及

子账户之间的转账，以及非披露经纪商主用户能够在主和子账户之间进行任意存取的转账。

2Master User access rights for position transfers are the same as deposits (see Note 1 above). 另外，非披露经纪商主用户能够在主账户和其子账

户之间转账任何资产的头寸。

3Advisor, Broker and Proprietary Trading Group Master Users can enter settlement instructions only for their own account; they cannot enter settlement
instructions for their client/sub accounts. 顾问主用户能够打印PDF格式的结算指令，且必须将其发送给他们的客户签字并邮寄给我们进行

复核。

4Advisors who are registered either by the SEC or the state must abide by the rules specified in Section 28(e) (safe harbor) of the Securities Exchange Act.

Account Structures Key

I Individual, Joint, Trust and IRA account users

SB 公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

FF Friends and Family Group account users

AM 顾问主个人

AMO Advisor Master Organization
公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

AC 顾问客户个人

(可电子进入的个人、联名、IRA )

ACO 顾问客户机构

(可电子进入的公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体 )

BM 经纪商主用户

BFC 经纪商全披露客户

(个人、联名、IRA)

BFCO 经纪商全披露客户机构

公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

BNC 经纪商非披露客户

BOC 经纪商综合客户

FIM 基金投资经理主用户

F 基金
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PTGM 专业交易集团主用户

PTGS 专业交易集团子用户

A Administrator

账户管理菜单访问权限

下面表格列出按账户结构的账户管理菜单页面的访问权限。

页面 I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

账户信息

详细

账户详细

个人信息

金融信息

规管信息

W91

交易子账户

注册代理人

经纪商声明

顾问资格

投资人类别

亡故转账 2

大型交易人身

份

EMIR和LEI信
息 8

设置
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页面 I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

配置账户

基础货币 3

机构服务

账户类型

剩余资金划转

费用

定价结构

软美元配置

移动

个人退休账户 IRA

转换

重新定性

模拟交易

账户别名

客户化 白牌

建立

关闭账户 4

关闭账户

关闭状态

重启账户
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页面 I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

交易配置

差价合约和金

属

研究

市场数据

订户状态

交易限制

限制

IB 信息通知

FYIs

警报

客户交易

期货仲裁协议

亚洲网关

安全

个人

IP限制

改变密码 4

改变电子邮件

地址 4

安全登录系统

安全装置 4

安全装置分享 4
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页面 I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

客户安全 5

投票

订阅 4

访问权限

配置 6

用户

用户角色

添加账户

连接账户

创建的连接账

户

连接现有账户 7

连接账户到顾

问 /经纪商

授权的交易人

资金经理

管理人

财富经理

管理人

管理人

监管管理人

管理客户

交易人推荐

交易人推荐项

目
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页面 I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

1非披露经纪商主用户能够更新客户的W-9。

2仅用于个人非 IRA账户用户。

3自营交易机构主用户能够改变他们客户 /子账户的基础货币。.

4主用户不能够访问客户 /子账户的这个页面。

5非披露经纪商主用户能够启动客户的安全装置，但仅当在经纪商主用户将装置分发给客户的情况下。

6仅安全官员能够进入访问权限 > 配置页面。账户拥有人被自动指定为安全官员。

7个人账户 (除了联名和信托 ), IRA账户 , 全披露经纪商客户和顾问个人客户能够在单一用户名和密码的情况下连接他们的多个账

户。

8仅在欧洲联盟成立的非个人账户能够看到这个页面。

Account Structures Key

I Individual, Joint, Trust and IRA account users

SB 公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

FF Friends and Family Group account users

AM 顾问主个人

AMO Advisor Master Organization
公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

AC 顾问客户个人

(可电子进入的个人、联名、IRA )

ACO 顾问客户机构

(可电子进入的公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体 )

BM 经纪商主用户

BFC 经纪商全披露客户

(个人、联名、IRA)

BFCO 经纪商全披露客户机构

公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

BNC 经纪商非披露客户

BOC 经纪商综合客户

FIM 基金投资经理主用户

F 基金

PTGM 专业交易集团主用户

PTGS 专业交易集团子用户

A Administrator

管理客户/管理基金/管理交易人菜单访问权限

下面表格列出按账户结构的管理客户 /管理基金 /管理交易人菜单页面的所有访问权限。
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页面 I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

账户 /基金 /交易人

查看

概括

建立

待定

已关闭

已拒绝

查看

创建

新

复制

客户账户模板

授权的交易人

关闭

关闭账户 4

关闭状态

费用

配置

模板

账单

(Undefined variable: Primary.Book) 409



章 4 访问权限

页面 I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

加价概括

设置

账户别名

剩余资金划转

交易

基础货币 1

账户类型

配置 客户交

易

许可 2

约束

限制

安全

审计跟踪

客户W8/W93

用户

CRM 客户关

系管理

I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

1非披露经纪商主用户和自营交易机构能够改变他们客户 /子账户的基础货币。
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2Non-disclosed Broker Masters can modify the trading configuration of client accounts. 顾问主用户 个人和机构 ，和基金投资经理只能够查看

客户账户的交易配置。

3非披露经纪商主用户能够更新客户的w-8/W-9表格。

4非披露经纪商主用户和自营交易机构STL账户主用户能够关闭客户或子账户。

账户结构标签

I 个人、联名、信托或个人退休账户用户

SB 公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

FF 朋友和家庭账户用户

AM 顾问主个人

AMO 顾问主用户机构

公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

AC 顾问客户个人

(可电子进入的个人、联名、IRA )

ACO 顾问客户机构

(可电子进入的公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体 )

BM 经纪商主用户

BFC 经纪商全披露客户

(个人、联名、IRA)

BFCO 经纪商全披露客户机构

公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

BNC 经纪商非披露客户

BOC 经纪商综合客户

FIM 基金投资经理主用户

F 基金

PTGM 自营交易集团主用户

PTGS 自营交易集团子用户

A 管理人

支持菜单访问权限

所有用户和账户结构能够进入支持菜单。

页面 I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

信息中心

实时对话

知识库
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工具

系统状态

联系

服务提示

纸质表格

I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

Account Structures Key

I Individual, Joint, Trust and IRA account users

SB 公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

FF Friends and Family Group account users

AM 顾问主个人

AMO Advisor Master Organization
公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

AC 顾问客户个人

(可电子进入的个人、联名、IRA )

ACO 顾问客户机构

(可电子进入的公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体 )

BM 经纪商主用户

BFC 经纪商全披露客户

(个人、联名、IRA)

BFCO 经纪商全披露客户机构

公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

BNC 经纪商非披露客户

BOC 经纪商综合客户

FIM 基金投资经理主用户

F 基金

PTGM 专业交易集团主用户

PTGS 专业交易集团子用户

A Administrator

交易人市场菜单访问权限

下面表格列出按账户结构的交易人市场菜单页面的所有访问权限。
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页面 I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

搜索服务

对冲基金

投资人网

站 1

资金经理

管理人

软件工具

程序设计

咨询

分析研究

培训人

推销您的服务

对冲基金

资本介绍

项目

对冲基金

资本介绍

(第三方管

理 )

第三方托

管

软件工具

程序设计

咨询

分析研究

培训人

页面 I SB FF AM AMO AC ACO BM BFC BFCO BNC BOC FIM F PTGM PTGS A

1符合SEC规则的盈透证券的认证投资人和合格购买人客户能够投资对冲基金投资人网站页面上列出的独立对冲基金。

账户结构标签
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I 个人、联名、信托或个人退休账户用户

SB 公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

FF 朋友和家庭账户用户

AM 顾问主个人

AMO 顾问主用户机构

公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

AC 顾问客户个人

(可电子进入的个人、联名、IRA )

ACO 顾问客户机构

(可电子进入的公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体 )

BM 经纪商主用户

BFC 经纪商全披露客户

(个人、联名、IRA)

BFCO 经纪商全披露客户机构

公司、合伙人、有限责任公司和非法人实体

BNC 经纪商非披露客户

BOC 经纪商综合客户

FIM 基金投资经理主用户

F 基金

PTGM 自营交易集团主用户

PTGS 自营交易集团子用户

A 管理人

参考菜单访问权限

所有用户和账户结构能够进入参考菜单。
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添加账户

添加账户菜单让您进入下列页面：

l 创建连接的账户 - 创建一个连接到您的账户并使用相同的用户名和密码的新账户。

l 授权交易人 - 自营交易机构主用户 集合账户 和单个对冲基金能够在他们的机构中为授权交易人

添加子账户。

创建连接的账户

这个页面让您创建可连接到您的账户的新账户。新的连接账户具有下列特性：

l 您能够在账户管理中使用单一用户名进入所有连接的账户。

l 您能够创建任一数量的新的连接账户。

l 一旦您创建了连接的账户并登录账户管理，您能够对一个特定的连接账户进行任何操作，比如修

改交易许可或转账资金。

l 连接的账户必须分开注资。

l 市场数据订阅对所有连接的账户按一个单一用户名收取费用，而不是对每个连接的账户分开收取

市场数据订阅按终端 /计算机收取 。但是，额外的用户将被分开收取市场数据费用。

l 您能够在交易者工作站、网络交易者、移动交易者工作站中使用一个单个用户名进入连接的账户。

谁能够进入创建连接账户页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 拥有单个账户或多个账户的个人、联名或 IRA账户用户 信托账户不能够进入这个页面 。

创建并连接一个新的账户

1. 点击账户管理 > 添加账户 > 创建连接账户。
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2. 从其他账户类型下拉列表中选择您希望创建的账户类型：个人或联名。如果您选择联名，您将被提

示选择联名账户类型 联名互继共有权，夫妻共有权 或 分别共有权 。

3. 点击创建新的连接账户。在交易资格页面打开一个简化的账户申请。

4. 完成新账户的账户申请。

由于因为任何原因，您必须退出新账户申请，您能够过后完成申请和连接过程。在您能够创建并连

接另一个账户之前，您必须完成新的账户申请或者将其删除。

注：取消连接一个连接的账户，您必须关闭连接的账户。在账户管理 > 账户设置菜单中选择

关闭账户来关闭连接的账户。

当新账户被启动和开启后，将被连接到您的原始账户。您能够使用一个单一用户名登录账户管理

和任何我们的交易平台。在账户管理中，您能够使用显示在屏幕底部左侧的账户号在账户之间转

换。

创建连接的账户情形

您能够根据下面列出的任何情形创建新的连接的账户。

个人或 IRA账户持有人创建新的连接的个人或 IRA账户

在这个情形中，一个个人账户持有人为自己创建一个新的连接的个人账户。例如，您可能希望保持两个

应用不同交易策略的连接的账户。

个人或 IRA账户持有人创建新的连接的联名账户

在这种情形下，原始的个人或 IRA账户持有人将变成新的联名账户的首要用户。例如，John Smith有一个个

人账户，并为他的太太和自己创建了一个新的连接的联名账户。John将是新的联名账户的首要用户。
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联名账户持有人创建新的连接的个人或 IRA账户

在这种情形下，原始联名账户的首要或次要用户将成为新的联名账户的账户持有人。例如，John和Mary
Smith有一个联名账户。John为他自己创建了一个新的连接的个人账户。

联名账户持有人创建新的连接的联名账户

在这种情形下，原始联名账户的首要或次要用户创建一个新的连接的联名账户，其中他或她将是首要用

户。新的联名账户的次要用户是新的账户申请人。例如，John和Mary Smith拥有一个联名账户，且 John是首

要用户。John创建了一个新的联名账户，其中他将成为首要用户，但他的兄弟 James将成为次要用户。

连接账户的账户管理

在您完成了创建连接的账户后，您能够在账户管理中选取该连接账户并对该账户执行任何操作 只要该

账户的状态为开启的情况下 ，比如修改交易许可或转账资金。

对连接账户执行操作

1. 使用单一用户名和密码登录账户管理。

2. 从屏幕底部左侧显示的账户号码中选取一个连接的账户。例如，如果您的个人账户被连接到一个

联名账户，您即能够在这些之间进行转换。

账户管理重新加载选取的连接账户作为新的活跃账户。

3. 从账户管理菜单中选取一项，对选取的账户完成任何您希望的操作。

注：取消连接一个连接的账户，您必须关闭连接的账户。在账户管理 > 账户设置菜单中选择

关闭账户来关闭连接的账户。

如果您没有完成新账户申请

您能够退出新连接账户的账户申请，并过后登录进入账户管理完成申请，进入创建和连接新账户页面。

完成未完成的新连接账户的账户申请

1. 点击账户管理 > 添加账户。按默认出现新的页面。

2. 点击完成申请。处于申请中的账户申请打开。
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3. 完成新账户的账户申请。

当新账户被启动和开启后，将被连接到您的原始账户。

申请交易人

如果您是一个自营交易机构主用户 集合账户 ，或单个对冲基金，使用授权交易人页面为您机构中的授

权交易人添加子账户。如果您有其中一种账户并提交一个授权交易人，您的账户将成为自营交易机构独

立交易限制 STL 账户。

谁能够进入授权交易人页面？

如果您是一个自营交易机构集合账户主用户或单个对冲基金，您即能够进入这个页面。

添加授权交易人

1. 点击账户管理 > 添加账户 > 授权交易人。

授权交易人信息页面打开。

2. 输入所有需要的信息，然后继续。

交易人添加页面打开，用来确认您的请求并包含一个交易人授权表格链接。

3. 点击交易人授权表格。

4. 仔细阅读表格，然后在提供的区域输入您的名字签署表格。

5. 点击继续。
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连接账户

连接账户菜单让您进入下列页面：

l 连接现有账户 - 在一个用户名和密码下连接多个账户。

l 连接账户到顾问 /经纪商 - 连接您的整个账户，包括所有的现金和头寸，到一个 IB顾问或经纪商管理

的账户。

连接现有账户

这个页面让您将您的多个 IB 账户使用与您的账户相关的单一用户名和密码连接起来。一旦这些账户被连

接后，您将能够使用单一用户名和密码进入任何相关账户的交易者工作站、网络交易者、移动交易者、移

动交易平台和账户管理。另外，市场数据订阅对所有连接的账户收取一次费用，而不是对每个连接的账

户分开收取 市场数据订阅按终端 /计算机收取 。

连接账户操作时请遵循下列指导：

l 请求连接到一个现有账户，您必须拥有 IB安全登录系统安全装置。

l 您必须将和您相关的所有账户连接起来。您不能够连接账户的子账户。

l 为请求连接到一个现有账户，您必须登录具有最高安全装置级别的账户。当所有将被连接的账户

具有相同安全装置级别时，您能够登录任何账户并请求从该账户进行连接。

l 一旦所有账户被连接后，被连接账户的单独用户名和密码将对该新账户不工作。您的账户的用户

名和密码将适用于所有连接的账户。

l 如果您开始为一个现有匹配账户开始一个新账户申请，您将被要求进行账户连接。

l 我们将在周五对这些账户进行连接。

谁能够进入连接现有账户页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 拥有多个账户的个人、联名或 IRA账户用户 信托账户不能够进入这个页面

l 朋友和家庭团组客户用户

l 全披露经纪商客户用户

l 顾问客户用户个人 不是机构

连接您的账户到一个现有账户

1. 使用您的用户名和密码登录账户管理，然后按指令在登录屏幕上输入您安全登录装置生成的代

码。

2. 点击账户管理 > 连接账户 > 连接现有账户。

这个页面列出所有您当前合格被连接的 IB账户，包括他们的用户名和当前的安全登录装置。当您

连接这些账户时，您每个账户的不同的用户名和密码将不在工作；您将通过一个单一的用户名和密

码进入所有的账户。
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3. 点击您希望对所有连接的账户使用的用户名账户旁边的单选按钮。这个将是您用来登录账户管理

和其他交易平台的用户名。

4. 点击连接用户。

5. 将出现一系列页面提示您为每个被连接的账户输入用户名和密码，接下来使用您的安全登录账户

进行验证。

6. 在您完成了对每个被连接账户输入用户名、密码和验证值后，一个显示您被连接账户的个人和金

融信息的屏幕出现。点击继续。

显示一个屏幕确认您的请求。如果您希望取消您的连接请求，点击页面上此处链接。

一旦用您的单一用户名和密码将所有您的账户连接后，您能够使用您的用户名和密码登录进入账

户管理对任何连接的账户进行账户管理任务操作。

连接现有账户情形

您能够对下面列出的任何情形连接现有的账户。

个人或 IRA账户持有人连到个人或 IRA账户

这种情形下，一个个人或 IRA账户持有人在其名下拥有第二个个人或 IRA账户，将两个账户连接到一个用

户名下。

个人或 IRA账户持有人连到现有联名账户

这种情形下，一个个人或 IRA账户持有人也是联名账户的首要和次要用户，所以他将账户连接到一个用户

名下。

联名账户连接到现有的个人或 IRA账户
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这种情形下，联名账户的首要和次要用户也拥有个人或 IRA账户，所以他将账户连接到一个用户名下。

联名账户用相同的首要和次要用户连接到现有的联名账户

这种情形下，一个联名账户的首要和次要用户也是另一个联名账户的首要和次要用户，所以首要用户将

账户连接到一个用户名下。例如，John和Mary Smith有两个使用不同交易策略的联名账户，他们希望使用

一个单一用户名进入两个账户。

联名账户用不同的次要用户连接到现有的联名账户

这种情形下，一个联名账户的首要用户也是另一个联名账户的首要用户，所以他将账户连接到一个用户

名下。这种情形下，两个联名账户中的次要用户是不同的。例如，John Smith是他和妻子Mary联名账户中的

首要用户。他也是和他的兄弟 James的第二个联名账户中的首要用户。John连接两个账户在一个单一用户

名下，让他能够进入两个联名账户。

连接账户的账户管理

在您完成了创建连接的账户后，您能够在账户管理中选取该连接账户并对该账户执行任何操作 只要该

账户的状态为开启的情况下 ，比如修改交易许可或转账资金。

对连接账户执行操作

1. 使用单一用户名和密码登录账户管理。

2. 从屏幕底部左侧显示的账户号码中选取一个连接的账户。例如，如果您的个人账户被连接到一个

联名账户，您即能够在这些之间进行转换。

账户管理重新加载选取的连接账户作为新的活跃账户。
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3. 从账户管理菜单中选取一项，对选取的账户完成任何您希望的操作。

注：取消连接一个连接的账户，您必须关闭连接的账户。在账户管理 > 账户设置菜单中选择

关闭账户来关闭连接的账户。

连接到一个顾问或经纪商管理的账户

连接账户到顾问 /经纪商页面让您能够连接您的整个账户，包括所有现金和头寸，到一个顾问或经纪商管

理的账户。

谁能够进入连接顾问 /经纪商账户页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 拥有单个账户或多个账户的个人、联名、信托或 IRA账户用户。

l 小型公司账户用户

l 自营交易机构主用户

l 单个对冲基金

并且您不是顾问客户用户或经纪商客户用户。

连接您的账户到一个顾问或经纪商管理的账户

1. 点击 账户管理 > 连接账户 > 连接账户到顾问 /经纪商。

2. 在提供的区域内输入您希望连接的经纪商或顾问账户的账户代码和名称。例如，账户 ID I123456和
申请人XYZ的名称。

3. 点击继续。

4. 签署两个要求的协议并点击继续。

5. 您将收到一个含有确认码的电子邮件。在代码确认页面上输入代码，然后点击继续。

6. 一个电子邮件将被发送到经纪商或顾问，他们必须登录账户管理来接受或拒绝请求。我们将在每

个周五的下午3点处理接受的连接请求。
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关于连接和取消连接的重要事项

l 您不能够连接您的账户到一个其交易许可比您少的顾问。

l 当您连接您的账户到一个顾问账户时，您将不再能够登录进入交易平台，您当前的市场数据订阅

也将被取消。
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资金经理

我们的资金经理项目可以让职业顾问在 IB资金经理市场上作为财富经理形式寻找资金经理并将他们分配

交易客户的账户，和让资金经理向财富经理推销他们的交易专长。

资金经理菜单包括下面的标签页面：

l 资金经理分配 - 一旦某个财富经理和某个资金经理同意进行合作，财富经理将使用这个页面为资

金经理分配客户账户、设置交易许可和客户费用。

l 财富经理分配 - 资金经理使用这个页面接受来自财富经理的交易分派。

另外，财富经理和资金经理能够进入下列区域：

l 资金经理市场 - 我们设计用来连接财富经理和资金经理的电子论坛。

资金经理分配

所有职业金融顾问均可以作为财富经理。作为财富经理，您能够选择添加资金经理为您的客户账户进行

交易。资金经理对客户账户直接进行交易和投资活动。他们不能够添加客户账户、注资客户账户、设置客

户费用或设置客户交易许可。

谁能够进入资金经理分配页面？

如果您是一个注册投资顾问 RIA ，您即能够进入这个页面。

资金经理必须首先完成单独的资金经理账户申请。一旦资金经理账户被启动，您即能够添加经理到您的

账户，然后为他们添加交易账户、设置交易许可和设置交易费用。资金经理和财富经理均能够交易客户

的账户。在资金经理的账户被启动后，作为财富经理的您进行如下的操作：

1. 进入资金经理市场并挑选可用的资金经理。或直接联系资金经理或请求资金经理联系您。

2. 一旦您和资金经理同意合作，使用资金经理市场中的添加按钮添加该资金经理您的账户，或使用

资金经理分配页面。

3. 添加资金经理

o 资金经理必须使用他们的用户名和密码登录进入账户管理接受财富经理的分配。参阅财富经理

分配了解更多信息。

o 财富经理第一次添加资金经理时，财富经理必须输入一个上至4个字母的代码 助记符 作为虚拟

账户号码的一部分在所有报告上代替财富经理的账户 ID，以及设置开户费用和客户交易许可时

使用。这是一个安全措施来保护财富经理的账户 ID。

当资金经理接受财富经理的分配时还必须输入一个上至4个字母的代码。助记符将被用做虚拟

账户号码在所有报告中代替资金经理账户 ID。

3. 设置客户费用表 - 当您为客户账户进行交易时，这个费用表代表支付给您 财富经理 的费用。通常

是，您已经为您的客户账户设置好了，这是在客户费用一章中描述的相同的步骤。

当您为资金经理设置客户账户时，您为资金经理设置一个不同的费用表。
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4. 设置客户账户 - 这一步包括包括给资金经理分配客户账户、设置交易许可和资金经理客户费用 费

用在资金经理为客户账户交易时支付 。

资金经理能够在下一个工作日开始进行交易 客户分配和交易许可需要一个工作日完成 。但资金

经理客户费用将从客户签署了资金经理客户协议之后才开始才客户账户收取和转账到资金经理。

5. 创建客户费用模板 - 可选择为资金经理创建一个通用的客户费用时间表，从而不需要为每个资金

经理设置一个客户费用。

6. 注资客户账户 - 查看资金转账或头寸转账了解详细信息。

当您给资金经理分配客户账户时，我们将创建一个复制版本的客户账户并将其连接到资金经理。

当您为一个资金经理注资或转账头寸到客户账户时，您实际上是在对连接的账户进行注资或转移

头寸。

另外，财富经理能够进行下列可选的操作：

l 为资金经理修改客户费用

l 修改交易许可

l 更改资金经理客户账户分配

l 删除资金经理

添加资金经理

添加资金经理

1. 使用您的主账户用户名和密码登录账户管理。

2. 点击账户管理 > 资金经理 > 管理。
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3. 资金经理分配页面包括两个标签：资金经理分配和分派客户账户。资金经理分配标签由默认显示并

列出所有当前已分配的资金经理。

点击添加资金经理。

4. 在资金经理分配页面上 - 添加资金经理页面，在提供的区域内输入资金经理的账户 ID，然后点击提

交。

5. 第一次添加资金经理时，您必须输入一个4个字母的代码用来在所有报告上代替您的财富经理的账

户 ID，以及设置开户费用和客户交易许可时使用。这个代码将是虚拟账户号码的一部分，用来作为

保护您的财富经理账户 ID的安全措施。在财富经理的助记符区域登录输入4个字母的代码。

注：当资金经理在财富经理分配页面上接受分配时，他们也输入一个助记符来保护他们自己

的账户 ID。资金经理助记符也是虚拟账户号码的一部分。
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虚拟账户号码出现在客户报告上，包括客户账户 ID、财富经理助记符和资金经理助记符。在客户的

报告上，他们将看到下面的两者之一来取代他们的账户 ID：

o 如果没有使用账户别名：Client Account ID-WM Mnemonic-MM Mnemonic 客户账户 ID-财富经理助记
符 -资金经理助记符

o 如果使用了账户别名：Client Account Alias-WM Mnemonic-MM Mnemonic 客户账户别名 -财富经理助
记符 -资金经理助记符

在您能够为资金经理分配客户账户或为已分配的客户账户设置交易许可和费用之前，资金经理必

须登录账户管理并接受分配。

设置客户费用表

作为职业顾问，您通常为所有客户账户设置客户费用表。作为财富经理，客户费用表代表当您作为财富

经理为客户账户进行交易时将被支付的费用。

当您为资金经理设置客户账户时，您为资金经理设置一个不同的费用表。当资金经理为客户账户进行交

易时，将会给资金经理支付费用。

查看客户费用标题了解关于如何设置客户费用表的详细指令。

设置客户账户

包括：

l 为资金经理分配客户账户。

l 为分配给资金经理的客户账户设置交易许可。

l 为分配给资金经理的客户账户设置客户费用。被称之为资金经理客户费用，且代表当资金经理交

易客户账户时获得支付的客户费用额。这与客户费用是不同的，为当您为客户账户交易时支付给

您的费用。

您还可以创建一个客户费用模板，您可以将其保存作为一个通用客户费用表并快速将其应用到分

配给资金经理的多个客户账户，而无需为每个客户账户分别设置客户费用。

当任何客户费用增加或降低时，以及分配一个资金经理到当客户账户或从客户账户中删除时，客户将通

过电子邮件获得通知。

资金经理能够在下一个工作日开始进行交易 客户分配和交易许可需要一个工作日完成 。但资金经理客

户费用将从客户签署了资金经理客户协议之后才开始才客户账户收取和转账到资金经理。

注：当您为资金经理设置客户账户时，您并没有改变原始客户账户的交易许可和客户费用。

为资金经理设置客户账户

1. 使用您的主账户用户名和密码登录账户管理。

2. 点击账户管理 > 资金经理 > 管理。
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3. 点击分配客户账户标签。

4. 从下拉列表中选取一个资金经理。

5. 被选取资金经理的设置客户账户页面出现。
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您能够在这个页面做一个或两个选择：

o 查看和删除分配的客户  - 查看目前分配给这个资金经理的客户账户，将客户账户从资金经理删

除。

o 分配新客户  - 为资金经理添加客户账户。您在这个页面上分配给资金经理的客户将是接下来步

骤中您对其配置交易许可和客户费用的客户。

点击分配新客户旁边的加号。

6. 有两个框 - 左边的可用客户 您可以添加到资金经理的客户账户 ，右边的已选客户 您已经在这个

页面上添加到资金经理的客户 。

选取左侧的客户账户，然后点击右箭头按钮，将客户账户从可用客户移到选取客户列表中。您能够
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使用Ctrl+点击或Shift+点击键组合同时选取一个以上的账户。

点击选择全部选取所有可用账户。

7. 当您为资金经理完成添加客户账户到已选取客户后，点击继续。
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8. 您添加交易许可的客户账户显示在已选取客户账户框中。这些是您在前一页中分配给资金经理的

客户账户。

按要求为这些客户账户添加交易产品和国家，然后点击保存和继续。

改变客户账户分配，点击编辑选取链接，然后点击信息框中的OK。您将回到分配客户账户页面，并

且失去任何您已经做出的客户分配。

分配给资金经理的客户账户仅能够获得作为顾问客户的交易产品和国家的许可。例如，如果一个

顾问客户的客户账户能够交易股票，且您为同一个客户账户分配资金经理的交易许可是股票和期

权，则资金经理将仅能够为该客户账户交易股票。

资金经理费用页面出现。您可以通过这个页面对分配给这个资金经理的客户账户设置客户费用，

它们显示在页面顶端的框中。

点击重要信息链接查看下列关于资金经理客户费用的规则：

o 客户必须签署客户费用协议并发送给我们。

o 但是，如果该协议还未被盈透收到的情况下，资金经理签署后即能立即交易资金经理客户账户。

o 一旦我们收到了该协议，我们将追加公布任何发生在资金经理客户费用设置和客户批准费用表

日期之间的任何客户费用。

o 最大的追加日期为10天。

o 这个追加公布客户费用仅适用于当资金经理费用先被设置时，不适用于当资金经理客户费用改

变时。

o 在第二种情况下，资金经理费用将不做追加公布。
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o 打印资金经理客户的客户费用协议，在资金经理分配页面上点击相应资金经理客户费用下的编

辑，然后选择您希望打印协议的客户账户。然后，点击“生成当前费用PDF”生成pdf文件。

9. 选择下列单选按钮之一：

o 使用现有资金经理客户费用模板收费表  - 选择这一项应用一个现有的资金经理客户费用模板到

该资金经理。如果您没有任何现有客户费用模板，这个选择将不可用。查看创建客户费用模板了

解关于资金经理客户费用模板的详情。

o 设置新的客户费用  - 选择这一项创建一个新的收费表，指定该资金经理交易选取客户账户时收

取的费用。

10. 点击保存和继续。

11. 如果您选择设置新的客户费用，需要选取相应的单选按钮选择一个收费方法 不收费、自动计费、

或直接结算 )。资金经理费用的客户费用设置是与金融顾问的客户费用设置相同的。

o 我们计算自动计费并自动发送给客户的账户。我们提供几种可供使用的方法，包括账户值百分

比、益&损百分比、或固定费用。点击每个可用计费选择旁边的复选框并在提供的区域内输入相

应的费用额。注意，每笔交易费用不适用于资金经理。

o 如果您选择使用直接计费，IB将不参与，您将负责直接向客户收费。

查看客户费用了解详情。

12. 点击生成当前费用PDF生成包括当前收费表的PDF文件。

13. 点击保存和继续。确认页面出现。点击资金经理分配返回到出现的主资金经理分配页面。

14. 立即为资金经理注资客户账户，在资金经理分配页面上，为资金经理点击注资一栏的注资链接。

资金转账页面出现。如同您正常操作一样添加资金到客户账户。
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为资金经理立即转账头寸或现金到客户账户，在资金经理分配页面上，对资金经理点击转账资金

栏的头寸链接。

头寸转账页面出现。如同您正常操作一样转账头寸和 /或现金到客户账户。

注：当您给资金经理分配客户账户时，我们将创建一个复制版本的客户账户并将其连接到资

金经理。当您为一个资金经理注资或转账头寸到客户账户时，您实际上是在对连接的

账户进行注资或转移头寸。

创建客户费用模板

客户费用模板让您创建和保存一个通用的客户费用收费表，然后将其应用到分配给资金经理的多个客户

账户，而无需为每个客户账户分别设置客户费用。您通过资金经理分配页面创建客户费用模板。

创建客户费用模板

1. 使用您的主账户用户名和密码登录账户管理。

2. 点击账户管理 > 资金经理 > 管理。

3. 在活跃资金经理列表中，为资金经理点击活动栏中的添加 /编辑客户费用模板链接。

4. 如同您正常操作一样设置客户费用，选取屏幕上的一个选择，然后按要求输入值。

5. 点击继续。

当您如设置客户账户中描述的设置资金经理费用时，可以开始使用客户费用模板来分配多个客户

账户。

6. 重复这个过程编辑现有客户费用模板。

修改资金经理的客户费用

您能够对分配给某个资金经理的一个或多个客户账户编辑他们的客户费用。注意，任何资金经理费用的

改变需要得到客户的批准。

修改资金经理的客户费用

1. 使用您的主账户用户名和密码登录账户管理。

2. 点击账户管理 > 资金经理 > 管理。
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3. 在活跃资金经理列表中，点击资金经理客户费用栏中的编辑链接。

4. 选择一个或多个您希望修改的分配给资金经理的客户账户的客户费用，然后点击右箭头将这些客

户账户移到选取的客户框中。

5. 点击编辑选取客户的客户费用。
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6. 选择下列单选按钮之一：

o 使用现有资金经理客户费用模板收费表  - 选择这一项应用一个现有的资金经理客户费用模板到

该资金经理。如果您没有任何现有客户费用模板，这个选择将不可用。查看创建客户费用模板了

解关于资金经理客户费用模板的详情。

o 添加新的收费表  - 选择这一项创建一个新的收费表，指定该资金经理交易选取客户账户时收取

的费用。

如果您选择添加新的收费表，需要选取相应的单选按钮选择一个收费方法 不收费、自动计费、或

直接结算 )。资金经理费用的客户费用设置是与金融顾问的客户费用设置相同的。

7. 点击保存和继续。确认页面出现。
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修改交易许可

您能够对分配给某个资金经理的一个或多个客户账户编辑资金经理交易许可。

修改资金经理交易许可

1. 使用您的主账户用户名和密码登录账户管理。

2. 点击账户管理 > 资金经理 > 管理。

3. 在活跃资金经理列表中，点击资金经理交易许可栏中的编辑链接。
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选择一个或多个您希望修改的分配给资金经理的客户账户的交易许可，然后点击右箭头将这些客

户账户移到选取的客户框中。

4. 点击编辑选取客户的交易许可。
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5. 您添加交易许可的客户账户显示在已选取客户账户框中。这些是您在前一页中分配给资金经理的

客户账户。

按要求为这些客户账户修改交易产品和国家，然后点击保存和继续。

改变客户账户分配，点击编辑选取链接，然后点击信息框中的OK。您将回到分配客户账户页面，

并且失去任何您已经做出的客户分配。

注：分配给资金经理的客户账户仅能够获得作为顾问客户的交易产品和国家的许可。例如，

如果一个顾问客户的客户账户能够交易股票，且您为同一个客户账户分配资金经理的

交易许可是股票和期权，则资金经理将仅能够为该客户账户交易股票。

更改资金经理客户账户分配

您可以在任何时候通过对资金经理添加或删除客户账户来改变资金经理的客户账户分配。

更改资金经理客户分配

1. 使用您的主账户用户名和密码登录账户管理。

2. 点击账户管理 > 资金经理 > 管理。

3. 点击分配客户账户标签。
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4. 从下拉列表中选取一个资金经理。

5. 被选取资金经理的设置客户账户页面出现。

o 从资金经理删除客户账户，点击查看和删除分配的客户旁边的加号。选取您希望删除的客户账

户，然后点击删除。您能够使用Ctrl+点击或Shift+点击键组合同时选取一个以上的账户。

当您给资金经理分配客户账户时，我们将创建一个复制版本的客户账户并将其连接到资金经

理。当您为一个资金经理注资或转账头寸到客户账户时，您实际上是在对连接的账户进行注资

或转移头寸。因此，在您能够从资金经理删除客户账户之前，您必须首先将连接的客户账户中的

所有现金和头寸转回到客户账户中。
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o 给资金经理添加客户账户，点击分配新客户旁边的加号。选取左侧的客户账户，然后点击右箭头

按钮，将可用客户列表中的客户账户移到选取客户列表中。您能够使用Ctrl+点击或Shift+点击键

组合同时选取一个以上的账户。

点击选择全部选取所有可用账户。

6. 点击保存和继续。

如果您添加了客户账户到资金经理，客户交易许可页面即出现。
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7. 您添加交易许可的客户账户显示在已选取客户账户框中。这些是您在前一页中分配给资金经理的

客户账户。

按要求为这些客户账户添加交易产品和国家，然后点击保存和继续。

(Undefined variable: Primary.Book) 442



章 4 资金经理

注：分配给资金经理的客户账户仅能够获得作为顾问客户的交易产品和国家的许可。例如，

如果一个顾问客户的客户账户能够交易股票，且您为同一个客户账户分配资金经理的

交易许可是股票和期权，则资金经理将仅能够为该客户账户交易股票。

资金经理费用页面出现。您可以通过这个页面对分配给这个资金经理的客户账户设置客户费用，它们显

示在页面顶端的框中。

8. 选择下列单选按钮之一：

o 使用现有资金经理客户费用模板收费表  - 选择这一项应用一个现有的资金经理客户费用模板到

该资金经理。如果您没有任何现有客户费用模板，这个选择将不可用。查看创建客户费用模板了

解关于资金经理客户费用模板的详情。

o 设置新的客户费用  - 选择这一项创建一个新的收费表，指定该资金经理交易选取客户账户时收

取的费用。

9. 点击继续。

10. 如果您选择添加新的收费表 , 需要选取相应的单选按钮选择一个收费方法 不收费、自动计费、或直

接结算 )。资金经理费用的客户费用设置是与金融顾问的客户费用设置相同的。
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o 我们计算自动计费并自动发送给客户的账户。我们提供几种可供使用的方法，包括账户值百分

比、益&损百分比、或固定费用。点击每个应用计费选择旁边的复选框并在提供的区域内输入相

应的费用额。如果您选择按交易收费，在您点击继续按钮后出现的页面上设置每笔交易的最大

费用。

o 如果您选择使用“直接结算”，我们将不参与，您将负责直接向客户收费。

11. 点击保存和继续。主资金经理分配页面出现。

删除资金经理

您能够容易地删除资金经理，如果该资金经理不在交易客户账户。当您删除资金经理时，所有分配给该

资金经理的客户账户将被关闭。记住在您删除资金经理之前将资金经理连接的客户账户的所有现金和头

寸连接回到客户账户。

删除资金经理

1. 使用您的主账户用户名和密码登录账户管理。

2. 点击账户管理 > 资金经理 > 管理。
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3. 点击分配客户账户标签。

4. 在行动栏中点击您希望删除的资金经理的删除 l链接。

财富经理分配

资金经理对客户账户直接进行交易和投资活动。金融顾问以财富经理的身份添加资金经理来交易客户的

账户。作为资金经理，您不能够添加客户账户、注资客户账户、设置客户费用或设置客户交易许可。资金

经理和财富经理均能够交易客户的账户。资金经理能够通过在资金经理市场注册向财富经理推销他们的

交易服务。

如何以资金经理的身份交易客户账户：

1. 完成一个单独的资金经理账户申请。

一旦您的资金经理账户被启动后，财富经理即可在资金经理市场中查找资金经理，他或者联系您，

或者请求您联系他，或者添加您到他的账户。
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2. 登录账户管理和使用交易人市场菜单中的资金经理市场页面查看来自财富经理的请求 将鼠标移

动到财富经理，查看他的联系信息 。

3. 一旦您和财富经理同意合作，财富经理即将您添加到他的账户中。

4. 登录账户管理并使用财富经理分配页面订阅添加了您的财富经理。

在您订阅了财富经理后，财富经理则分配客户账户给您进行交易、设置交易许可和设置客户费用。

在财富经理完成了这些任务后，您即能够为分配给您的客户账户进行交易。

您还能够取消财富经理的分配。

谁能够进入财富经理分配页面？

如果您完成了资金经理账户申请，并且您的账户已被开启和启动，您即能够进入这个页面。

订阅财富经理

1. 登录账户管理。

2. 如果您的财富经理分配处于待定，财富经理分配页面即出现。

3. 所有待定财富经理分配将在页面的待定财富经理部分列出。点击行动栏账中的启动订阅。

4. 第一次启动财富经理分配时，您必须输入一个最多4位字母的代码用来代替所有报告中您的资金经

理的账户号。这个代码将是虚拟账户号码的一部分，用来作为保护您的财富经理账户 ID的安全措

施。在资金经理的助记符区域登录输入该4个字母的代码。

注：当财富经理在资金经理分配页面上添加资金经理时，他们也输入一个助记符来保护他们

自己的账户 ID。财富经理助记符也是虚拟账户号码的一部分。
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虚拟账户号码出现在客户报告上，包括客户账户 ID、财富经理助记符和资金经理助记符。在他们的

报告中，客户将看到下面之一的模拟账户号码来取代他们的账户 ID：

o 如果没有使用账户别名：Client Account ID-WM Mnemonic-MM Mnemonic 客户账户 ID-财富经理助记
符 -资金经理助记符

o 如果使用了账户别名：Client Account Alias-WM Mnemonic-MM Mnemonic 客户账户别名 -财富经理助
记符 -资金经理助记符

关闭财富经理的分配。

1. 在账户管理中，点击账户管理 > 财富经理 > 管理。

2. 所有当前财富经理分配将在页面的订阅的财富经理部分列出。点击关闭订阅。

关闭财富经理订阅将删除您对该财富经理目前分配交易的所有客户的交易能力。

3. 点击警告信息中的OK。

查看分配给您的当前客户账户。

1. 点击账户管理 > 资金经理 > 管理。

2. 点击客户分配标签。

所有当前财富经理分配将列出他们分配的客户账户。这些是您能够交易的客户账户。
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管理人

管理人是在盈透证券注册来行使第三方管理功能的用户，比如为其它账户管理报告。管理人建立他们自

己的账户，现有的合格账户能够在管理人市场查找管理人。

管理人概述

1. 管理人账户申请人完成管理人注册过程。申请中输入的信息在账户被批准后被添加到管理人市场

中。

2. 如果需要，管理人登录可进入账户管理并修改他的市场信息。

3. 合格的账户持有人在账户管理中打开管理人市场搜寻管理人。

4. 账户持有人在市场上选取管理人并发送给管理人一个请求。

账户持有人还能够输入管理人的账户号直接与管理人连接。

5. 管理人在账户管理中收到连接请求通知并接受 或拒绝 请求。一旦接受后，管理人即被连接到请求

账户。

6. 账户持有人分配客户账户到连接的管理人。

管理人账户规则

l 管理人账户没有注资，也不能交易。

l 管理人在注册过程中提交他们的信息到管理人市场，但能够在任何时间通过账户管理修改这个信

息。

l 有效账户通过管理人市场发送请求给管理人来添加管理人到他们的账户，或在管理管理人页面上

输入管理人账户号。

l 管理人必须批准所有连接请求。

l 管理人能够被连接到多个有效账户。

l 合格账户能够被连接到多个管理人。

l 管理人能够从账户中取消自己的连接。

l 合格账户能够从他们的账户中取消管理人连接。

l 管理人能够修改显示在管理人市场上他们的信息。

l 管理人能够被分配访问权限为客户、基金和子账户完成报告功能。

Eligible Accounts

下列账户结构合格添加管理人：

l 顾问账户 - 仅顾问主用户能够连接管理人到客户账户，顾问客户账户不能够。

l 多个对冲基金账户

l 单个对冲基金账户

l 自营交易机构独立交易限制 STL 账户

l 自营交易机构集账户
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账户管理功能

下列账户管理页面允许合格账户与管理人互动：

l 管理管理人 - 允许合格账户查看、添加和删除管理人 取消连接 ，和修改管理人的账户管理访问权

限。

l 市场 - 允许合格账户查找并提交请求和管理人联系。管理人进入市场修改或上传信息、查看联系请

求和防止他们的信息出现在市场上。

根据管理人的访问权限，管理人进入账户管理的子功能。查看管理人账户管理了解详情。

管理管理人

这个页面让合格的顾问、对冲基金和自营交易机构账户主用户：

l 输入管理人的账户号添加管理人。

l 查看活跃和待定管理人。

l 从您的账户中取消连接管理人。

l 给管理人分配客户账户。

l 将客户账户从管理人中删除。

谁能够进入管理管理人页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户

l 自营交易机构主用户

l 投资经理主用户

添加管理人

顾问、对冲基金投资经理和自营交易机构主用户能够添加他们已经知道账户号的管理人，而无需在管理

人市场上去搜索。例如，一个顾问、对冲基金投资经理或自营交易机构主用户已经和一个管理人建立了

关系，所以他们只需方便的获得管理人的账户号。

输入账户号添加管理人

1. 点击账户管理 > 管理人 > 管理管理人。
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2. 点击添加管理人。

添加管理人屏幕出现。

3. 在提供的区域内输入您想添加的管理人的账户号，然后点击提交。

您的连接请求将被发送给管理人，管理人将被列到管理管理人页面的待定管理人部分。一旦管理

人接受了您的请求，他将被连接到您的账户，并且您能够分配客户 /基金 /子账户给管理人。

查看管理人

顾问、对冲基金投资经理和自营交易机构主用户能够在管理管理人页面上查看所有活跃的和待定的管理

人 您已经发送连接请求，但还未回复的管理人 。

查看管理人

1. 点击账户管理 > 管理人 > 管理管理人。
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2. 所有活跃和待定管理人均被列在页面上的不同区域内。

取消连接管理人

管理人 - 顾问、对冲投资经理和自营交易机构主用户能够从他们的账户中取消连接管理人 例如，如果您

和一个管理人的关系已经结束 他不在为您的客户完成管理服务 ，您能够从管理管理人页面取消连接管

理人。

取消连接管理人

1. 点击账户管理 > 管理人 > 管理管理人。
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2. 在活跃管理人列表中，找出您希望取消连接的管理人，然后点击行动栏中的取消连接。

管理人将从您的账户中以及所有分配的客户、基金或子账户中解除连接。

为管理人分配客户账户

在管理人与您的顾问、对冲基金或自营交易机构账户连接后，下一步是为管理人分配客户、资金和子账

户。

为管理人分配客户、资金和子账户。

1. 点击账户管理 > 管理人 > 管理管理人。

2. 点击分配客户账户标签。

3. 从下拉列表中选择希望的管理人。

4. 分配客户账户到管理人页面打开。
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您能够在这个页面做一个或两个选择：

o 查看和删除分配的客户  - 查看目前分配给这个管理人的客户账户，将客户账户从管理人中删

除。

o 分配新客户  - 为管理人添加客户账户。管理人将能够为分配的客户完成报告功能。

点击分配新客户旁边的加号。

6. 有两个框 - 左边的可用客户 您可以添加到管理人的客户账户 ，右边的已选客户 您已经在这个页

面上添加到管理人的客户 。

选取左侧的客户账户，然后点击右箭头按钮，将客户账户从可用客户移到选取客户列表中。您能够

使用Ctrl+点击或Shift+点击键组合同时选取一个以上的账户。
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点击选择全部选取所有可用账户。

7. 当您为管理人完成添加客户账户到已选取客户后，点击继续。

管理人现在即能够登录账户管理为分配给他的客户账户完成报告任务。

将客户账户从管理人中删除

您能够在任何时候在管理管理人页面上将客户、资金和子账户分配从管理人中删除。

将客户、资金和子账户从管理人中删除

1. 点击账户管理 > 管理人 > 管理管理人。

2. 点击分配客户账户标签。
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3. 从下拉列表中选择希望的管理人。

分配客户账户到管理人页面打开。

4. 点击查看和删除分配的客户旁边的加号。

6. 在框中选取从管理人中删除的客户账，然后点击删除。您能够使用Ctrl+点击或Shift+点击键组合同

时选取一个以上的账户。

7. 点击是确认您的选择。

8. 当您完成从管理人账户删除客户账户后，点击返回返回到管理管理人页面。
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管理人账户管理

管理人能够登录账户管理进入以下功能：

主页

联系请求 - 可在账户管理主页面上进行，管理人可以在主页面上接受或拒绝来自合格账户的连接请求。

报告菜单

管理人能够进入报告菜单为连接的客户、资金和子账户运行报告、投资组合分析和税务优化。

账户管理菜单

l 基本情况 - 允许管理人更改他的联系信息。

l 关闭账户 - 允许管理人关闭他的账户。

l 改变密码 - 允许管理人改变它的账户密码。

l 改变电子邮件地址 - 允许管理人改变他在册的电子邮件地址。

l 安全登录系统 - 允许管理人请求或启动安全装置。

l 访问权限 - 允许管理人为账户添加用户和用户角色，设置和修改用户的访问权限。

l 管理 - 允许管理人查看所有现有的和待定连接账户以及客户 /资金 /子账户分配。

l 市场 - 允许管理人修改他在管理人市场上的信息、上载信息到管理人市场、查看联系请求和防止他

的信息显示在市场上。

有关详细信息

管理客户

这个页面让管理人：

l 查看所有现有的和待定连接账户。

l 从连接的账户中取消连接。

l 查看他们目前分配给的客户、资金和子账户。

谁能够进入管理客户页面？

如果您是一个管理人或具有该页面访问权限的管理人账户用户，您即能够进入这个页面。

使用管理客户页面

1. 点击账户管理 > 管理人 > 管理客户。

管理客户页面打开。
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2. 在分配标签上，查看所有待定连接和现有连接账户的列表。

3. 点击取消连接取消您与特定账户的连接。您的管理人账户将立即取消与该账户的连接，并且您将

不在能够为由该账户分配给您的客户、资金或子账户完成报告任务。

4. 查看您分配的客户、资金和子账户列表，点击客户分配标签。
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交易人推荐项目

交易人推荐项目让您发送一个邀请函给熟悉的人在盈透证券开户，如此您将得到上至200美元的奖励。您

获得奖励的推荐人数目没有限制。

谁能够进入推荐人项目页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 个人、联名、信托或 IRA账户用户 不适用于顾问或经纪商客户

注：如果您是拥有个人账户的金融顾问，您不能够参加交易人推荐项目。

交易人推荐支付规则

在美国支付给推荐客户要遵循下列规则：

l 每个被推荐的客户必须使用邀请链接在 IB开户，并在一年期间内维持不低于1万美元余额。

对非美国国家支付给推荐人客户要遵循下列规则：

l 对每个推荐，我们将支付佣金的30%，最高为200美元。

l 首次的100美元将在推荐的账户佣金达到333.34美元时支付。

l 下一个的100美元将在推荐的账户佣金达到666.67美元时支付。

l 您有资格从推荐的账户开户起一年内接收推荐奖励，如果上面列出的最低佣金被满足的情况下。

注：您不能够推荐您自己家庭成员。

我们不能够对居住在西班牙的被推荐人支付推荐费。

参加交易人推荐项目

1. 点击账户管理 > 交易人推荐。
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2. 输入您希望发送邀请函在盈透证券开户的个人的名和姓、电子邮件地址。

3. 点击提交。

4. 对您每个希望推荐的人重复这些步骤。

您将根据上面列出的支付规则收到奖励。
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管理客户/管理基金/管理交易人

管理客户菜单中的功能允许顾问、经纪商和自营交易机构STL账户主用户管理和配置客户 /基金 /交易人账

户。

多基金投资经理进入这个菜单作为管理基金菜单。

自营交易机构STL账户主用户进入这个菜单用作管理交易人菜单。

谁能够进入管理客户菜单？

您可以进入这菜单，如果您是：

l 顾问主用户

l 经纪商主用户 仅全披露和非披露客户

l SIPP 管理人

(Undefined variable: Primary.Book) 461

5



章 5

谁能够进入管理基金菜单？

您可以进入这菜单，如果您是：

l 投资经理主用户 仅多基金账户

谁能够进入管理交易人菜单？

您可以进入这菜单，如果您是：

l 自营交易机构STL账户主用户

您的账户结构决定您将看到哪个第二层 蓝色菜单 和第三层菜单项目。

如果您仅能够应用这些功能到您的主账户，某些菜单项目也出现在账户管理菜单中。管理客户 /管理基金 /
管理交易人菜单中的功能仅用于主用户管理和配置客户、基金和授权的交易人子账户。

这一章包括下列内容：

l 账户 - 查看开启和待定客户账户；添加客户或子账户到您的主账户，创建复制客户账户和创建客户

账户模板；以及关闭客户 /子账户。

l 基金 - 查看开启和待定基金账户；添加基金账户和分开管理的客户账户到您的主账户，创建复制基

金 /客户账户和创建客户账户模板；以及关闭基金 /客户账户。

l 交易人 - 查看授权的交易子账户，创建授权的交易子账户。和关闭授权的交易子账户。

l 费用 - 设置顾问和经纪商客户费用。

l 设置 - 为客户账户创建别名和配置在您的证券和商品账户部分之间的剩余保证金资金转账。

l 交易 - 授权或取消客户交易，设置客户账户的交易许可，限制您的主账户和您的客户 /子账户交易

特定的代码。

l 安全 - 主用户能够查看来自客户账户的账户管理请求。

l 客户W8/W9 - 非披露经纪商能够更新客户的W8或W9表格。

l 用户 - 添加用户到您的账户，修改现有用户的信息或访问账户管理的权限以及从您的账户中删除

用户。

l CRM 客户关系管理 - 顾问能够方便的保存和查看他们客户、潜在客户和联系的信息。
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查看客户账户

查看客户账户页面让顾问和经纪商查看客户账户的详情：

l 概括 - 查看所有账户列表，按建立的、待定、关闭和拒绝账户排列，以及查看每个列出账户的概括

页面。

下列页面让您查看关于客户账户的详细信息。您使用这些页面上的账户选择器来选择一个不同的客户账

户。

l 建立 - 查看任何建立客户账户的概括页面。

l 待定 - 查看任何待定客户账户的概括页面。

l 关闭的 - 查看任何关闭的客户账户概括页面。

l 拒绝的 - 查看任何拒绝的客户账户概括页面。

另外，查看客户账户页面让您：

l 编辑注册的代理 仅全披露经纪商

l 删除待定客户账户申请。

l 下载客户信息。

谁能够进入查看客户账户页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户 - 顾问能够查看客户账户列表和待定客户申请状态，以及继续半电子客户申请。顾问

还能够用Excel表格文件下载客户信息。

l 经纪商主用户。非披露经纪商能够查看客户账户列表和修改客户账户交易许可，以及市场数据订

阅。全披露经纪商能够查看客户账户列表和待定客户申请状态。

有关详细信息

l 用户指南

概括

概括页面让顾问、经纪商和对冲基金投资经理查看所有客户账户的列表。页面包括4个标签：

l 开户

l 待定账户

l 关闭账户

l 拒绝账户

谁能够进入概括页面？

您可以进入这个页面如果您是：
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章 5 查看客户账户

l 顾问主用户

l 经纪商主用户

l 非披露经纪商客户

l 投资经理主用户

使用概括页面

1. 点击管理客户 > 账户 > 查看 > 概括。对冲基金投资经理点击管理基金 > 账户 > 查看 > 概括。

概括页面打开。

在每个标签页面下分别列出建立、待定、关闭和拒绝的客户 /基金账户。按默认显示建立账户标签。

2. 进行以下的一个操作：

o 点击另外的一个标签查看待定、关闭或拒绝的客户账户列表。

o 下载所有的建立、待定和关闭客户账户到一个Excel表格文件。

o 在任一标签，点击一个个人客户账户显示该账户的详细信息。显示的详细信息页面包括4个标签

页面：详情、余额、头寸、和仅适用于顾问的待定项目 还在标签旁边显示目前的待定项目数目 。

下面的图示显示的是一个标准的客户账户详情页面。
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从详情客户账户页面，您还能够点击页面底部的按钮生成一个客户账户的PDF文件和查看所有注

册任务列表。
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3. 点击主按钮返回到概括页面。

4. 或者，点击打印按钮打印页面。

查看建立客户账户

除了在概括页面上查看所有建立客户账户的列表外，您还能够直接进入详情页面查看一个建立客户账

户。

查看建立客户账户的详情

1. 点击管理客户 > 账户 > 查看 > 建立。对冲基金投资经理点击管理基金 > 账户 > 查看 > 建立。

2. 使用账户选择器来选择一个特定的建立客户账户。

详细的客户账户页面打开。
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从详情客户账户页面，您还能够点击页面底部的按钮生成一个客户账户的PDF文件和查看所有注

册任务列表。

3. 或者，点击打印按钮打印页面。
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待定客户账户

除了在概括页面上查看所有待定客户账户的列表外，您还能够直接进入详情页面查看一个待定客户账

户。

查看待定客户账户的详情

1. 点击管理客户 > 账户 > 查看 > 待定。对冲基金投资经理点击管理基金 > 账户 > 查看 > 待定。

2. 使用账户选择器来选择一个特定的待定客户账户。

详细的客户账户页面打开。
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从详情客户账户页面，您还能够点击页面底部的按钮生成一个客户账户的PDF文件和查看所有注

册任务列表。

3. 删除待定申请，点击页面底部的删除申请按钮。
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4. 或者，点击打印按钮打印页面。

关闭的客户账户

除了在概括页面上查看所有关闭的客户账户的列表外，您还能够直接进入详情页面查看一个关闭的客户

账户。

查看关闭客户账户的详情

1. 点击管理客户 > 账户 > 查看 > 关闭的。对冲基金投资经理点击管理基金 > 账户 > 查看 > 关闭的。

2. 使用账户选择器来选择一个特定的关闭客户账户。

详细的客户账户页面打开。
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从详情客户账户页面，您还能够点击页面底部的按钮生成一个客户账户的PDF文件和查看所有注

册任务列表。

3. 或者，点击打印按钮打印页面。
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查看拒绝的客户账户

除了在概括页面上查看所有拒绝的客户账户的列表外，您还能够直接进入详情页面查看一个拒绝的客户

账户。

查看拒绝客户账户的详情

1. 点击管理客户 > 账户 > 查看 > 拒绝的。对冲基金投资经理点击管理基金 > 账户 > 查看 > 拒绝的。

2. 使用账户选择器来选择一个特定的客户账户。

详细的客户账户页面打开。

如果您没有拒绝的客户账户，将显示一个信息。

3. 或者，点击打印按钮打印页面。

编辑注册的代理

全披露经纪商主用户能够从他们客户账户的详情页面查看和关闭客户的注册代理。注册代理人是管理经

纪商和他或她的客户之间的关系的人。全披露经纪商还能够分配一个单个注册代理给所有建立和待定的

客户账户。

改变一个建立或待定客户账户的注册代理

1. 点击管理客户 > 账户 > 查看 > 概括，然后点击任何标签页面上的一个个人客户账户。

或

点击管理客户 > 账户 > 查看 > 建立 或 管理客户 > 账户 > 查看 > 待定，然后使用账户选择器选取

一个个人账户。

客户账户详情页面打开。
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2. 在注册代理部分，点击蓝色笔图标。

编辑注册代理窗口打开。
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3. 从下拉列表中选择一个注册代理。

o 如果某个特定的注册代理没在下拉列表中，点击X关闭窗口，然后在注册代理页面添加一个代

理。

4. 或者选择下拉列表旁边的复选框来分配注册代理给所有建立和待定的客户账户。

5. 点击提交。

注：如果有一个注册代理已经分配给一个全披露经纪商客户账户，这个人的名字将出现在该

账户所有报表的账户信息部分。

有关详细信息

l 注册的代理

删除待定客户账户申请

您能够从详情客户账户页面删除待定客户账户的申请。但需格外注意，一旦申请被删除，如果您希望重

新申请账户，您必须按要求重新进行所有的步骤来添加一个新的申请。

从客户账户页面删除待定客户账户的申请

1. 点击管理客户 > 账户 > 查看 > 待定。对冲基金投资经理点击管理基金 > 账户 > 查看 > 待定。

2. 使用账户选择器来选择一个特定的关闭客户账户。

详细的客户账户页面打开。

3. 点击页面底部的删除申请按钮打开申请。

如果您确认您希望删除账户，点击继续。

如果您改变了主意，不希望删除申请，点击返回。

下载客户账户信息

您能够从概括页面下载账户信息到一个Microsoft Excel .xls文件，然后用Excel打开文件。

下载客户账户信息

1. 点击管理客户 > 账户 > 查看 > 概括。对冲基金投资经理点击管理基金 > 基金 > 查看 > 概括。
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2. 点击下载按钮。

您将被提示打开或保存文件到您的计算机中。

3. 保存 .xls到您的计算机，然后在Microsoft Excel中打开文件。
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资金

查看资金账户页面让对冲基金投资经理查看资金和客户账户的详情。

l 概括 - 查看所有账户列表，按建立的、待定、关闭和拒绝账户排列，以及查看每个列出账户的概括

页面。

下列页面让您查看关于客户账户的详细信息。您使用这些页面上的账户选择器来选择一个不同的客户账

户。

l 建立 - 查看任何建立客户账户的概括页面。

l 待定 - 查看任何待定客户账户的概括页面。

l 关闭的 - 查看任何关闭的客户账户概括页面。

l 拒绝的 - 查看任何拒绝的客户账户概括页面。

另外，查看客户账户页面让您：

l 删除待定资金账户申请。

l 下载资金账户信息。

谁能够进入查看资金页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 投资经理主用户 - 投资经理还能够用Excel表格文件下载客户信息。

概括

概括页面让顾问、经纪商和对冲基金投资经理查看所有客户账户的列表。页面包括4个标签：

l 开户

l 待定账户

l 关闭账户

l 拒绝账户

谁能够进入概括页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户

l 经纪商主用户

l 非披露经纪商客户

l 投资经理主用户

使用概括页面
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1. 点击管理客户 > 账户 > 查看 > 概括。对冲基金投资经理点击管理基金 > 账户 > 查看 > 概括。

概括页面打开。

在每个标签页面下分别列出建立、待定、关闭和拒绝的客户 /基金账户。按默认显示建立账户标签。

2. 进行以下的一个操作：

o 点击另外的一个标签查看待定、关闭或拒绝的客户账户列表。

o 下载所有的建立、待定和关闭客户账户到一个Excel表格文件。

o 在任一标签，点击一个个人客户账户显示该账户的详细信息。显示的详细信息页面包括4个标签

页面：详情、余额、头寸、和仅适用于顾问的待定项目 还在标签旁边显示目前的待定项目数目 。

下面的图示显示的是一个标准的客户账户详情页面。
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从详情客户账户页面，您还能够点击页面底部的按钮生成一个客户账户的PDF文件和查看所有注

册任务列表。
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3. 点击主按钮返回到概括页面。

4. 或者，点击打印按钮打印页面。

查看建立客户账户

除了在概括页面上查看所有建立客户账户的列表外，您还能够直接进入详情页面查看一个建立客户账

户。

查看建立客户账户的详情

1. 点击管理客户 > 账户 > 查看 > 建立。对冲基金投资经理点击管理基金 > 账户 > 查看 > 建立。

2. 使用账户选择器来选择一个特定的建立客户账户。

详细的客户账户页面打开。
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从详情客户账户页面，您还能够点击页面底部的按钮生成一个客户账户的PDF文件和查看所有注

册任务列表。

3. 或者，点击打印按钮打印页面。
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待定客户账户

除了在概括页面上查看所有待定客户账户的列表外，您还能够直接进入详情页面查看一个待定客户账

户。

查看待定客户账户的详情

1. 点击管理客户 > 账户 > 查看 > 待定。对冲基金投资经理点击管理基金 > 账户 > 查看 > 待定。

2. 使用账户选择器来选择一个特定的待定客户账户。

详细的客户账户页面打开。
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从详情客户账户页面，您还能够点击页面底部的按钮生成一个客户账户的PDF文件和查看所有注

册任务列表。

3. 删除待定申请，点击页面底部的删除申请按钮。
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4. 或者，点击打印按钮打印页面。

关闭的客户账户

除了在概括页面上查看所有关闭的客户账户的列表外，您还能够直接进入详情页面查看一个关闭的客户

账户。

查看关闭客户账户的详情

1. 点击管理客户 > 账户 > 查看 > 关闭的。对冲基金投资经理点击管理基金 > 账户 > 查看 > 关闭的。

2. 使用账户选择器来选择一个特定的关闭客户账户。

详细的客户账户页面打开。
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从详情客户账户页面，您还能够点击页面底部的按钮生成一个客户账户的PDF文件和查看所有注

册任务列表。

3. 或者，点击打印按钮打印页面。
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查看拒绝的客户账户

除了在概括页面上查看所有拒绝的客户账户的列表外，您还能够直接进入详情页面查看一个拒绝的客户

账户。

查看拒绝客户账户的详情

1. 点击管理客户 > 账户 > 查看 > 拒绝的。对冲基金投资经理点击管理基金 > 账户 > 查看 > 拒绝的。

2. 使用账户选择器来选择一个特定的客户账户。

详细的客户账户页面打开。

如果您没有拒绝的客户账户，将显示一个信息。

3. 或者，点击打印按钮打印页面。

删除待定客户账户申请

您能够从详情客户账户页面删除待定客户账户的申请。但需格外注意，一旦申请被删除，如果您希望重

新申请账户，您必须按要求重新进行所有的步骤来添加一个新的申请。

从客户账户页面删除待定客户账户的申请

1. 点击管理客户 > 账户 > 查看 > 待定。对冲基金投资经理点击管理基金 > 账户 > 查看 > 待定。

2. 使用账户选择器来选择一个特定的关闭客户账户。

详细的客户账户页面打开。

3. 点击页面底部的删除申请按钮打开申请。

如果您确认您希望删除账户，点击继续。

如果您改变了主意，不希望删除申请，点击返回。

下载客户账户信息

您能够从概括页面下载账户信息到一个Microsoft Excel .xls文件，然后用Excel打开文件。

下载客户账户信息

1. 点击管理客户 > 账户 > 查看 > 概括。对冲基金投资经理点击管理基金 > 基金 > 查看 > 概括。

2. 点击下载按钮。

您将被提示打开或保存文件到您的计算机中。

3. 保存 .xls到您的计算机，然后在Microsoft Excel中打开文件。
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交易人

交易子账户页面让自营交易机构STL账户主用户查看所有授权的交易子账户和添加授权的交易子账户。

谁能够进入交易子账户页面？

您可以进入这菜单，如果您是：

l 自营交易机构STL账户主用户

查看授权的交易子账户

1. 点击管理交易人 > 交易人 > 查看。

交易子账户页面打开，显示授权交易人的所有子账户，包括账户名称、账户号码、用户名和当前账

户状态。

2. 如果子账户的当前账户状态是“申请过程中”，在状态栏将有一个链接。您可以点击完成处于申请过

程中的下一个步骤。

3. 创建一个新的子账户，点击添加交易子账户按钮，然后按屏幕上的指令填写授权交易人信息表格。

申请交易人

申请交易人页面让您为授权交易人创建子账户进入交易平台和在账户管理中管理市场数据订阅。

谁能够进入授权交易人页面？

如果您是一个自营交易机构STL账户主用户，您即能够进入这个页面。

添加授权交易人

1. 点击管理交易人 > 交易人 > 创建 > 授权交易人。

授权交易人信息页面打开。
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2. 输入所有需要的信息，然后继续。

交易人添加页面打开，用来确认您的请求并包含一个交易人授权表格链接。

3. 点击交易人授权表格。

4. 仔细阅读表格，然后在提供的区域输入您的名字签署表格。

5. 点击继续。
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创建

创建菜单包括下列页面：

l 新 添加客户账户 - 顾问主用户、经纪商主用户和投资经理主用户能够添加客户、子和基金账户。

l 复制 - 顾问主用户、经纪商主用户和投资经理主用户能够请求对现有客户账户的最多5个复制账

户。

l 客户账户模板 - 顾问主用户、经纪商主用户和投资经理主用户能够创建模板并将其保存，和对新的

客户 /基金账户重复使用申请信息。

添加客户账户

添加客户账户页面让您添加一个客户或子账户。根据您的账户类型，从这个页面您可以：

l 完成账户申请的方法

l 申请过程步骤

l 给客户发送邀请开始网上申请开户。

l 开始一个半电子化的申请。

l 打印一份空白申请表格让客户来完成。

l 下载客户披露复印件。

l 添加全披露经纪商客户账户。

l 添加非披露经纪商客户账户。

l 添加基金账户或独立管理的账户 (SMA)到一个多对冲基金账户。

谁能够进入添加账户页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 经纪商主用户 仅非披露

l 投资经理主用户

完成账户申请的方法

当您添加账户时，您开始和完成账户申请过程。有三种完成账户申请的方法：

l 全电子化

l 半电子化

l 手写书面申请

下面的表格列出完成所有账户结构的申请方法。
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账户结构 完成账户申请的可用方法

单个 电子化

顾问主用户 电子化

半电子化

手写书面申请

顾问客户用户 电子化

半电子化

手写书面申请

经纪商主用户 电子化

半电子化

手写书面申请

经纪商全披露客户用户 电子化

经纪商非披露客户用户 简化电子化申请

经纪商综合客户用户 没有 客户账户不要求

投资经理主用户 电子化

半电子化

手写书面申请

基金 电子化

半电子化

手写书面申请

独立管理的账户 SMA 半电子化

手写书面申请

自营交易机构主用户 电子化

半电子化

手写书面申请

自营交易机构子用户 简化电子化申请

申请过程步骤

当您完成一个全电子化账户申请时，包括如下步骤：
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1. 指定客户类型和基础货币。

2. 输入金融信息，包括生日、投资目标和经验、净资产和年净收入。

3. 选择账户类型和交易许可，包括您希望交易的产品和国家。

4. 确认您之前选择的账户配置。

5. 接受我们的 ID程序。

6. 输入姓名、地址和电话信息。

7. 输入邮寄地址信息。

8. 输入个人信息。

9. 确定个人的规管信息。

10. 完成W-8BEN表格。

11. 确定顾问费用。

12. 查看申请是否出错。

邀请客户开始一个电子化申请

如果您是顾问主用户，您能够发送电子邮件邀请您的客户，然后他们完成电子化的账户申请。全披露经

纪商也能够发送电子邮件邀请客户。查看添加全披露经纪商客户账户。

给客户发送邀请开始电子化申请

1. 点击管理客户 > 账户 > 创建 > 新。

添加客户账户页面打开。

2. 点击全电子化申请的客户邀请。

顾问客户邀请页面打开。
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3. 选择您客户的申请类型：

o 专业式申请 - 这是个人、联名、个人退休账户、信托和小型公司客户的详细的账户申请，适用于

那些希望交易股票、期权、期货、外汇、债券、共同基金、和差价合约的申请人。

如果您选择专业式申请，您将需要设置客户费用。

o IB的 简洁式美国非专业模板 - 这是一个用于个人、联名和 IRA客户的简洁式申请，适用于那些希

望在其合法居住国仅交易股票的客户。

4. 点击提交。

客户费用设置页面打开。

5. 选择客户的费用类型：
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o 没有费用 - 顾问选择不对他的客户收取费用，或赠送服务费用。

o 自动计费 - 计算的费用将在客户完全授权下自动计入客户账户。注意，自动计费是有封顶和限

制的。

顾问能够选择几种自动计费方法之一：

o 净清算值年度百分比

o 年度固定费用

o 收益和损失 P&L)百分比

o 每交易单位费用

o 月 /季度账单 - 顾问能够提交客户费用的电子账单。能够同时提交最多10个客户的账单，但每

个客户每天只能提交一份账单。顾问还能够上载一个包含多个客户账单的 .csv文件。

点击此处查看自动计费举例。

o 直接计费 - 顾问直接对客户计费。我们将不从客户的账户中转移资金。

不管选择哪种方法，顾问在客户注册时决定费用，并可以在任何时间进行修改。要求顾问客户对任

何费用增加签字确认。

注：除了指定的顾问客户费用，将对客户收取每笔交易的盈透证券执行和结算服务费用。

6. 点击继续。

7. 输入客户名称和电子邮件地址，任何点击提交。

发送一个电子邮件给客户，邀请他完成电子化的账户申请。

开始半电子化申请

如果您是一个顾问主用户或基金投资经理，您能够使用半电子化申请添加账户。基金投资经理能够添加

账户或独立管理的账户 (SMAs)。对这种类型的申请，您电子化完成申请、打印书面复印件由客户签字。然

后发送签字的申请给我们进行处理。全披露经纪商还能够在半电子化申请时添加客户。查看添加全披露

经纪商客户账户了解详情。

开始半电子化的申请
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1. 点击管理客户 > 账户 > 创建 > 新。

基金投资经理点击管理基金 > 基金 > 创建 > 新。
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2. 顾问点击电子化客户申请用于半电子化申请。

基金投资经理点击开始申请用来一个新的对冲基金账户或独立管理个人账户。

3. 选择您希望申请的客户账户类型，然后点击继续

电子化注册系统的首页出现。
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4. 遵循屏幕上的指令完成电子化申请。申请过程的进程显示在左侧，显示您已经完成的步骤和您还

没有完成的步骤。

5. 当您完成电子化申请过程后，打印完成的申请并将它发送给您的客户签字。

打印书面申请

使用书面申请，您打印一份书面申请和披露表格，将它们交给您的客户完成和签字，然后将完成的申请

发送给盈透证券处理。

打印书面申请

1. 点击管理客户 > 账户 > 创建 > 新 .
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基金投资经理点击管理基金 > 基金 > 创建 > 新。
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2. 点击书面申请的开始申请。

3. 选择您希望申请的客户账户类型，然后点击继续

4. 按屏幕上的描述完成各个步骤并打印书面申请。

下载客户披露

您能够从账户管理中的添加账户页面下载客户披露表格。

下载客户披露
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1. 点击管理客户 > 添加账户 .

2. 在添加账户页面的书面申请部分，点击客户披露。客户披露页面打开。

3. 点击相应的按钮下载zipped 压缩的 或unzipped 解开压缩 客户披露表格。

如果您选择了zipped的，您将被提示保存zip文件到您的计算机中。zip文件是将一组大容量文件压缩

成一个小文件，并在您能够阅读其中的任何文件之前必须将其unzipped。如果您选择了unzipped表
格，表格将以PDF文件形式出现，您可以将其保存到您的计算机并打印。

添加全披露的经纪商客户账户

添加全披露经纪商客户账户

1. 点击管理客户 > 账户 > 创建 > 新 .

经纪商客户邀请页面打开。
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2. 点击客户邀请发送邀请给客户开始一个全电子化申请过程。

您还能够选择电子化客户申请开始一个半电子化申请。对这种类型的申请，您电子化完成申请、打

印书面复印件由客户签字。然后发送签字的申请给我们进行处理。

3. 输入申请人的姓名和电子邮件地址，然后点击继续。

一个确认页面打开告诉您邀请已经发送到申请人的电子邮件地址。

4. 如果您创建并保存了一个客户账户模板，即可从客户账户模板列表中选取。客户账户模板包括一

个选取的顾问费用方法，所以如果您使用客户账户模板，您即不需要指定费用。如果您没有任何保

存的客户账户模板，这个区域即不会出现。

5. 点击继续。待定项目页面打开。

添加非披露的经纪商客户账户

添加非披露经纪商客户账户

1. 点击管理客户 > 账户 > 创建 > 新 .
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添加非披露账户页面打开。

2. 完成表格，然后点击提交。一个确认页面打开通知您的添加非披露账户的请求已经成功。

添加基金账户或SMA账户

具有多个对冲基金账户的基金投资经理能够给他们的账户 添加基金账户和能够添加独立管理的账户

(SMAs)。

添加基金账户

1. 点击管理基金 > 基金 > 创建 > 新。

(Undefined variable: Primary.Book) 500



章 5 创建

2. 在添加对冲基金账户部分，点击您希望开始申请类型的按钮：

o 完全电子化申请 - 点击客户邀请起始一个基金账户的全电子化申请过程。

o 半电子化申请 - 点击开始申请开始一个半电子化申请过程。

o 书面申请 - 点击开始申请打印一份空白的书面申请表格。

3. 如果您选择书面申请，点击打印披露下载客户披露的复印本，书面申请必须包括客户披露。

4. 按要求完成申请过程。。

添加独立管理的账户

在您能够添加SMA账户之前，您必须有资格交易证券产品、商品产品，和 /或外汇合约。您必须有资格交易

其中的一种产品

1. 点击管理基金 > 基金 > 创建 > 新。
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2. 在添加SMA客户账户部分，点击您希望开始申请类型的按钮：

o 半电子化申请 - 点击电子客户申请开始一个电子化申请过程。

o 书面申请 - 点击开始申请打印一份空白的书面申请表格。

3. 如果您选择书面申请，点击客户披露下载客户披露的复印本，书面申请必须包括客户披露。

4. 顾问资格页面打开。在您能够添加SMA账户之前，您必须有资格交易证券产品、商品产品，和 /或外

汇合约。您必须有资格交易其中的一种产品 .

选择至少其中的一种产品进行交易并完成页面中的部分，然后点击继续。
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当您的请求被处理后，您即能够添加独立管理的账户。

5. 一旦您合格交易证券产品、商品产品、和 /或外汇合约后，登录进入账户管理并点击管理基金 > 基

金 > 创建 > 新，然后点击开始申请开始半电子化或书面SMA客户账户申请。
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复制客户账户

复制客户账户页面让顾问主用户、经纪商主用户和基金投资经理主用户能够请求对现有客户账户的最多

5个复制账户。请求会在当晚处理，但必须首先获得客户的认可。保持复制客户账户的应用目的之一是在

两个账户内创建不同的交易策略。

谁能够进入复制客户账户页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户个人 (仅注册的

l 顾问主用户机构 (仅注册的

l 经纪商主用户 仅全披露和非披露

l 投资经理主用户

请求复制客户账户

1. 点击管理客户 > 账户 > 创建 > 复制。基金投资经理点击管理基金 > 基金 > 查看 > 复制。
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2. 从客户账户 ID下拉列表中，选取您希望复制的客户账户。

关于选取账户的信息出现。

3. 点击复制 Duplicate .

4. 点击OK确认您的请求。

一个电子邮件被发送到和选取客户账户相关的客户，告知主账户用户已经请求了一个复制账户。

客户首先必须接受请求，然后请求才能在当晚被处理。

复制的账户设置

当您的请求被处理时，下列账户设置将被复制：

对顾问客户：

l SMA配置

l 交易所上限

(Undefined variable: Primary.Book) 505



章 5 创建

l 佣金

l 客户费用

l 自主查询

l 送达信息

l DVP指令

对经纪商客户：

l 交易所上限

l 佣金

l 自主查询

l 送达信息

l DVP指令

对单个交易限制子账户：

l 交易所上限

l 佣金

l 自主查询

l 送达信息

客户账户模板

顾问、全披露经纪商和基金投资经理能够在账户管理中创建客户账户模板，并保存和对新客户账户重新

使用账户信息。客户账户模板让您输入客户类型、基础货币和交易许可等信息，然后开始将信息添加到

一个客户账户申请，而无需为复制申请输入相同的信息。

客户账户模板页面让顾问、全披露经纪商和基金投资经理创建、修改和删除客户账户模板。当您从账户

管理中添加客户账户时，您将可以选取一个保存的客户账户模板用来自动填充客户账户申请的部分内

容。

谁能够进入添加账户页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 经纪商主用户 仅全披露

点击查看详细信息：

l 顾问客户模板

l 经纪商客户模板
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顾问/基金投资经理客户模板

如果您是一个顾问主用户或基金投资经理，您能够创建、修改和删除可重新使用的客户账户模板。

为顾问客户创建客户账户模板

1. 点击管理客户 > 账户 > 创建 > 客户账户模板。基金投资经理点击管理基金 > 基金 > 创建 > 客户账

户模板。

2. 在选取模板列表中，点击创建。

3. 在新模板名称区域内，输入模板名称。

4. 在客户类型列表中，选取一个客户类型 个人、联名、信托或机构 。

5. 在基础货币列表中，选取客户账户的基础货币。

6. 在保证金列表中，选取保证金账户类型 Reg T 用作Reg T保证金账户、现金用作现金账户、投资组合
用作投资组合保证金账户或担保资金和 /或现金抵押 。

下面的屏幕显示的选取保证金账户类型的可用交易许可。
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7. 点击相应的复选框选择交易许可，然后点击继续。

注意，您使用这个屏幕的方式和使用交易 > 配置菜单中的交易许可页面是一样的。

8. 选取相应的单选按钮选择顾问费用方法 没有费用、自动计费、或直接计费 , 然后点击继续。
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注意，这个页面对顾问来说是与管理账户 > 设置 > 费用菜单中的客户费用相同的。

9. 确认客户模板中所有信息是正确的，然后点击保存。

如果任何信息不正确，点击返回，然后按要求修改信息并点击继续，直到您返回确认页面。

当您开始添加新客户账户过程时，您将能够选择您保存的客户账户模板。

修改现有客户账户模板

1. 点击管理账户 > 添加账户 > 客户账户模板。

2. 在选取模板列表中，点击您希望修改的现有模板。

3. 按要求进行修改，点击继续完成所有的页面。

4. 确认客户模板中所有信息是正确的，然后点击保存。

删除现有客户账户模板

1. 点击管理账户 > 添加账户 > 客户账户模板。

2. 在选取模板列表中，点击您希望删除的现有模板。

3. 点击删除，然后点击OK。

模板即被删除。

经纪商客户模板

如果您是一个经纪商主用户，您能够创建、修改和删除可重新使用的客户账户模板。

为经纪商客户创建客户账户模板

1. 点击管理客户 > 账户 > 创建 > 客户账户模板。

2. 在选取模板列表中，点击创建。
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3. 在新模板名称区域内，输入模板名称。

4. 在客户类型列表中，选取一个客户类型 个人、联名、信托或机构 。

5. 在基础货币列表中，选择客户账户的基础货币。

6. 在保证金列表中，选取保证金账户类型 Reg T 用作Reg T保证金账户、现金用作现金账户、投资组合
用作投资组合保证金账户或担保资金和 /或现金抵押 。

下面的屏幕显示的是一个新经纪商客户模板的可用交易许可的举例。

7. 点击相应的复选框选择交易许可，然后点击继续。
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注意，您使用这个屏幕的方式和使用交易 > 配置菜单中的交易许可页面是一样的。

8. 点击相应的复选框为客户模板选取新闻和市场数据订阅，然后点击继续。

注意，您使用这个屏幕的方式和使用交易 > 配置 > 市场数据菜单中的市场数据订阅页面是一样

的。

9. 确认客户模板中所有信息是正确的，然后点击保存。

如果有任何信息不准确，点击返回，然后按要求修改信息并点击继续，直到您返回到确认页面。

当您开始添加新客户账户过程时，您将能够选择您保存的客户账户模板。

修改现有客户账户模板

1. 点击管理客户 > 账户 > 创建 > 客户账户模板。

2. 在选取模板列表中，点击您希望修改的现有模板。

3. 按要求进行修改，点击继续完成所有的页面。

4. 确认客户模板中所有信息是正确的，然后点击保存。

删除现有客户账户模板

1. 点击管理客户 > 账户 > 创建 > 客户账户模板。

2. 在选取模板列表中，点击您希望删除的现有模板。

3. 点击删除，然后点击OK。

模板即被删除。
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关闭账户

经纪商主用户和自营交易机构STL主用户使用关闭账户页面提交一份关闭非披露客户账户或子账户的请

求。如果您有一个或多个建立的客户 /子账户，您请求关闭您的账户的请求在所有的客户 /子账户被关闭之

前不能被处理。

对美元账户，IB将根据您记录中的ACH银行指令起始一个ACH转账。如果您的记录中有多个ACH银行指

令，您将有机会选择一个。如果您没有任何ACH银行指令，IB将发送一个支票到您在册的美国邮寄地址。

对所有非美元账户，IB将根据在册的银行指令发送一个电汇。

注：这些说明描述如何使用账户管理中的关闭账户页面。关闭账户页面上的说明给出了关闭

账户所必须完成的步骤概括。关于账户关闭过程的更详细的描述，请见如何关闭您的

账户。

谁能够在管理客户菜单中的关闭账户页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 经纪商主用户 非披露客户账户

l 自营交易机构STL主用户

从账户管理中关闭账户

1. 点击管理客户 > 账户 > 关闭。自营交易机构STL主用户点击管理交易人 > 关闭。

2. 如果您有一个主账户，使用账户选择器用账户号、账户名称或账户别名搜索客户账户或子账户，然

后点击您希望关闭的客户或子账户。
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注：在您能够关闭您自己的账户之前，您必须关闭所有您管理的客户账户。

3. 仔细阅读页面上的说明。如果您的账户是美元账户，我们将根据您在册的ACH银行指令起始一个

ACH转账。如果您有多个ACH银行指令在册，从下拉列表中选择您希望使用的ACH银行指令。

如果您的记录中没有ACH银行指令，IB将发送一张支票。确认屏幕上显示的您的美国邮寄地址。

4. 点击相应的复选框给出您关闭账户的原因。

5. 点击提交。

6. 点击下一页上的取消，如果您改变您的想法，不希望关闭账户。

关闭账户页面将显示您请求的状态。

关闭非披露的经纪商客户账户

完成下列步骤关闭您的非披露的经纪商客户账户。注意，对美元账户，我们将根据您记录中的ACH银行指

令起始一个ACH转账。如果您的记录中有多个ACH银行指令，您将有机会选择一个。如果您没有任何ACH
银行指令，IB将发送一个支票到您在册的美国邮寄地址。对所有非美元账户，IB将根据在册的银行指令发

送一个电汇。

1. 清算或转账头寸

拥有头寸的账户不能被关闭。您必须清算或转账所有头寸到另一个

交易商公司。请联系您的经纪商获取转账说明。

查看您的头寸，登录账户管理并选择报告 > 活动。查看您最新的报

表确认所有的头寸已经被清算或转账。

2. 转换外汇

关闭取款仅可以使用您的基础货币。您必须将任何您持有的其它货

币转换成您账户的基础货币。转换可以通过交易平台的外汇交易者

进行。如果您需要帮助，请联系我们的交易服务台。

3. 确认银行电汇指令

对所有非美元的账户，我们将根据保存在册的银行信息 指令 发送

一个电汇。如果没有任何保存的电汇取款的银行信息 指令 ，请创

建一个。

4. 取消市场数据订阅

您需要在关闭您的账户时取消您的市场数据订阅。

取消订阅，登录账户管理，然后选择账户管理 > 交易配置 > 市场数

据。取消选择复选框来取消您的订阅，然后点击继续。

5. 返还安全登录装置

如果您参加了安全登录系统，您必须返还您的安全登录装置。返还

安全登录装置之前，您的现金余额将被扣除装置的成本 根据装置

类型，在20到150美元之间 。

有关如何返还装置的详细信息，请联系我们的技术服务部门或访问

我们的网站地址 : http://ibkb.interactivebrokers.com/node/975

(Undefined variable: Primary.Book) 513

http://ibkb.interactivebrokers.com/node/975


章 5 创建

6. 个人退休账户取款

个人退休账户持有人将需要通过账户管理中的注资 > 资金转账页

面，和出于政府税务报告的目而指定取款类型来完成个人退休账户

取款。

7. 确认最近的存款已被结算

在关闭您的账户的请求被准许之前，所有最近的存款，比如ACH、
支票和电汇转账，必须根据客户存款信用和持有日期政策的要求有

足够的时间来结算。

请参阅注资参考了解信用和持有期的详细信息：

8. 查看报表和税表

查看活动报表和税表，登录账户管理并打开报告菜单。

注：这些信息在您的账户关闭后仅在有限的时间内可

用。您将需要保存您的用户名和密码以备将来查

看报表使用。

9. 关闭账户

1. 当您完成了所有前面陈述的步骤之后，登录进入账户管理和

选择管理客户 > 关闭账户。

o 仅对美元账户，如果您有在册的ACH银行指令，我们将起

始一个ACH转账。如果您有多个ACH银行指令，从关闭账

户页面的下拉列表中选择您希望使用的ACH银行指令。。

o 仅对美元账户，如果内没有一个现存的ACH银行指令，您

可以通过账户管理的资金转账页面 资金管理菜单中 创建

一个银行指令，或 IB将发送一个支票到您在册的美国邮寄

地址。在第二种情况下，在关闭账户页面上查看显示的地

址确认 IB有您正确的美国邮寄地址。

如需要修改，在账户管理中选择账户管理 > 账户信息 > 详

情。

2. 点击相应的复选框给出您关闭账户的原因。

3. 点击提交按钮提交您的请求。

在您收到您的关闭取款后，您的账户将保持3个月以收取任何

可能发生的费用、股息、利息、或公司活动。之后，您的账户

将被彻底关闭。

4. 回来查看未来的报表中是否有任何余额。

5. 您能够查看请求关闭您的账户的状态，登录进入账户管理并

选择管理客户 > 账户关闭账户

注：如果上述的条件没有被满足，我们的系统将无法处理您的账户关闭请求。闲置费用将继

续从账户中扣除，直到上述步骤完成后，包括返还任何安全登录系统装置。还需注意，
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返还安全装置的押金直到装置被返还之前不能提取，且将被用于满足任何闲置或市场

数据费用。

账户关闭状态

关闭状态页面让已经提交了关闭客户账户的非披露经纪商查看他们请求的状态。

查看账户关闭请求的状态

1. 登录账户管理 注意，已关闭账户的账户管理显示的是简略的菜单。

2. 点击管理客户 > 账户 > 关闭账户。

关闭状态页面显示。

任何关闭您的账户的未决定或等待的项目显示在屏幕上。
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客户费用

客户费用菜单让顾问和经纪商进入客户费用表。客户费用菜单包括下列页面：

l 配置费用 - 顾问和经纪商使用这个页面设置客户费用。

l 账单 - 顾问和经纪商使用这个页面提交多个客户账户的每日费用账单、查看和更新待定账单和检

查账单。

l 模板 - 顾问和经纪商使用这个页面创建和编辑客户费用模板。

l 加价概括 - 显示经纪商客户账户的佣金加价概括。

顾问客户费用

顾问能够对他们的客户收取以下类型的费用：

l 不收费 - 顾问不收取客户费用。

l 自动计费 - 一个计算的顾问费用自动计费到客户的账户，并具有客户完全授权使用一种方法或几

种方法的组合。

l 直接计费 - 顾问直接对客户计费，且不从客户的账户中转移资金。

l 按交易收费 - 适用于非美国顾问和在美国的和美国领地的商品注册顾问和美国领地 仅期货 。注

意，您不能为资金经理选择每笔交易费用。

顾问还能够在账户管理中提交基于自动计费客户费用的电子化账单。

经纪商客户费用

经纪商能够设置用于特定客户账户的单个费用表，或创建费用表模板并将其应用到一个或多个客户账

户。

经纪商能够对他们的客户收取以下类型的费用：

l 每笔交易的最低和最高费用

l 每笔交易的标签费用

l 客户加价

l 特定产品和交易所的固定费用

l 监管和交易所费用 转移费用

l 利息加价和折价

经纪商还能够在账户管理中提交基于自动计费客户费用的电子化账单。

顾问客户费用

职业顾问能够对他们的客户按下面描述的方法之一收取服务费用。
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注：这一部分内容也适用于具有独立管理账户 SMAs 的多基金投资经理。这些基金投资经理

能够像顾问对他们的顾问客户收取费用一样，在他们的账户结构中对SMAs收取相同类

型的费用。

所有顾问客户费用是在账户管理中的管理客户 > 费用 > 配置页面上设置的。

l 没有费用 -顾问选择不对他的客户收取服务费用。

l 自动计费 - 计算的费用将在客户完全授权下自动计入客户账户。注意，自动计费是有封顶和限制

的。

顾问能够选择几种自动计费方法之一：

o 净清算值的年度百分比，及按天、月或季度公布。

o 年度固定费用，及按天、月或季度公布。

o 收益和损失 P&L)百分比

o 每笔交易费用 - 因为监管的原因，不适用于美国或美国领地的合法居民，除了美国商品注册顾

问以外，允许他们对期货按每笔交易收取费用。

注：对每交易单位的外汇费用，收费的计算是对外汇对的第二个货币计算的，比如，如果一个

客户交易EUR.USD，收费是基于USD，而不是EUR。

o 月 /季度账单 - 顾问能够提交客户费用的电子账单。能够同时提交最多10个客户的账单，但每个

客户每天只能提交一份账单。顾问还能够上载一个包含多客户账单的 .csv文件。

点击此处查看自动计费举例。

l 直接计费 - 顾问直接对客户计费。我们将不从客户的账户中转移资金。

不管选择哪种方法，顾问在客户注册时决定费用，并可以在任何时间进行修改。要求顾问客户对任何费

用增加签字确认。

除了指定的顾问客户费用外，IB将对客户收取正常的佣金。

客户费用模板

客户费用表被保存为模板。作为一个顾问，您能够对一个或多个客户账户配置费用，或在模板中设置客

户费用表，然后将模板分配给客户账户。模板的使用让您可以容易的对多个客户账户保持不同的费用

表。

有关详细信息，请参阅客户费用模板。

顾问客户费用自动计费

使用顾问客户费用自动计费，一个计算的费用被自动计费到客户账户，并具有客户完全授权使用一种方

法或几种方法的组合。

注：具有独立管理账户 SMAs )的基金投资经理还能够为他们的SMA账户配置基于自动记账

的费用。

净清算值百分比
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按年度百分比输入，应用于基于日、月或季度计费。

固定费用

按年度数额输入，应用于日、月或季度计费 大约252天 。

益&损百分比

对每个时间段截止时的市值益&损值 正或负 应用一个固定的百分比。一个时间段内对特定百分比的任

何改变将仅应用于未来的结算，将不适用于过去。

如果您确实在一个时间段内做了改变，我们会将时间段分割为两部分并据此适用费用。如果在计费区间

截止时，累积费用的结算为负数，将不收取费用。两个区间的结算可能会是：

l 季度截止为3/31，6/30，9/30，和12/31。将在季度截止后10天收取费用。

l 年度截止日期是12/31。将在年度截止后10天收取费用。

注：出于计算收益表现费用的目的，外汇交易的益&损仅在头寸开仓或关仓的日期才会被包

括在内，并排除在此期间任何兑换变化的影响。在开仓和关仓日期，益&损的计算将基

于交易价格的不同和当天收盘时的兑换率。

按交易单位收费 股数、合约数、% -按货币 /资产类别

顾问能够按以下方法之一设置交易单位费用：

l 一个高于我们的标准佣金的固定加价。

l 一个我们的标准佣金的百分比。

l 一个从我们的标准佣金中减去的固定数额。

注：因为监管的原因，交易单位费用不适用于美国或美国领地的合法居民，除了美国商品注

册顾问以外，允许他们对期货按每笔交易收取费用。

下列规则适用于每笔交易顾问客户费用：

l 交易单位费用或合约应该不超过我们佣金的15倍。

l 如果客户通知我们结束一个交易，将不使用每笔交易收费。

l 当输入每笔交易费用时，顾问必须也输入一个每笔交易的最低费用，且不能超过下面的限制：

货币 每笔交易最低费用限额

USD 美元 25

EUR 欧元 20

CHF 瑞士法

郎

30

CZK 捷克克

朗

475

GBP 英镑 15
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货币 每笔交易最低费用限额

CAD 加元 30

JPY 日元 2500

HKD 港元 20

SEK 瑞典克朗 175

SGD 新元 30

MXN 墨西哥比

索

250

KRW 韩元 20000

AUD 澳元 30

l 每交易单位的期货和期货期权费用可能只能按货币输入，而非产品。

l 按默认状态，全球费用表不适用于所有的客户账户，但可以复制并用其方便的输入新的客户费用

表。

月 /季度账单

在您能够为所有客户账户提交电子化费用账单之前，您必须首先在账户管理中的客户费用页面上配置账

户的月 /季度账单的自动计费。您必须指定一个月或季度加价限额，然后计算加价和在任何时候提交每个

客户账户的 不超过限额的 电子化账单。账单数额将被自动的从客户账户转账到顾问账户。在东部标准

时间下午5:30 17:30 之前提交的账单将在同一天 美国的晚上 被处理，并出现在当日的报表中。在东部

标准时间下午5:30 17:30 之后提交的账单将在下一个工作日处理。您能够同时提交最多10个客户的账

单，但每个客户每天只能提交一份账单。

有关电子化账单的详细信息，请参阅顾问账单。

高水位 High Water Marking

选择益&损百分比作为其客户费用基准的顾问能够对计费期间客户费用应用高水位来抵消波动市场期间

的损失。有关详细信息，请查看高水位设置。

自动计费上限和限制

自动计费和电子化账单的上限和限制如下：

l 如果一个自动清算发生，将不会自动计费客户费用。

l 客户费用将基于有形权益。有形权益的结算如下：

l 有形权益 = 权益 包括支付 - 应收款。

l 如果有形权益不足3000美金，将不收取客户费用。

l IB对在任何365天期间顾问费用的数额的上限为同一期间客户平均权益的25%，和按30天递增之间

的额外上限限制 例如 过去30天为7.2%，过去180天为17.7% 。当一个客户的任何费用上限超出了，

顾问将不能收到任何客户费用，直到回到费用上限以内。在费用上限超出上限限制时，我们将继续
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收取标准佣金。请注意，顾问将仅负责保证他们收取的费用是合理的并满足监管要求。完整的上限

表如下：

区间 费用上限

30天 7.2%

60天 10.2%

90天 12.5%

120天 14.4%

150天 16.1%

180天 17.7%

210天 19.1%

240天 20.4%

270天 21.7%

300天 22.8%

330天 23.9%

360天 25.0%

l 可用的客户费用上限天数将在顾问费用上限报告中给出，可通过报告 > 补充菜单获取。有关费用

上限结算的详细信息，请参阅顾问费用上限公式。

l 可以对美国之外的客户 或美国领地 收取每笔交易费用。另外，可对美国客户的期货、期货期权、

单一股票期货和外汇交易授权每笔交易费用，如果顾问是在NFA 全国期货协会 注册的。这个费用

可能不会超过我们佣金的15倍，并且如果客户通知我们结束一个交易，将不使用每笔交易收费。

自动计费举例

净清算值百分比

描述：

输入的作为年度百分比的净清算值百分比，应用于每天 在这个计费方法中是252个工作日 。

假设：

您指定净清算值的5%作为年度百分比，并且您客户的前一天的截止权益是$100,000。

计算：

某天您的顾问客户费用Y将是：5%*$100,000/252=$19.84.

固定费用

描述：
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输入固定费用作为一个年度数额，应用于日基准 大约252天 。

假设：

您指定$1,000作为您的客户的年度固定费用。

计算：

您的顾问客户费用的每天支付将是：$1,000/252=$3.97.

年度益&损百分比

描述：

输入年度正益+损百分比作为一个年度百分比，在12/31应用于年度基础 .

假设：

您指定年度正益+损值的20%作为您的顾问客户费用，并为您的客户在该年内赚了$50,000益+损。

计算：

您的顾问客户费用将是：$50,000*20%=$10,000.

市值益&损百分比

描述：

输入正市值益&损百分比作为百分比，应用到基于季度的3/31、6/30、9/30、和12/31。

假设：

比如，如果您指定市值益&损的2%，您上一个季度的收益是$50,000。

计算：

您的客户将需要对该季度支付$50,000*2%=$1,000。

配置顾问客户费用

顾问在配置费用页面上配置客户费用表。使用配置费用页面完成：

l 查看和排列所有的客户账户。

l 选择一个或多个客户账户，然后查看 如果需要，修改 这些账户的当前费用表。

l 选择一个或多个客户账户，然后配置和应用一个费用表到这些账户。

l 选择一个或多个客户账户，然后应用一个保存的客户费用表到这些账户。

注：具有独立管理账户 SMAs )的基金投资经理还能够为他们的SMA账户配置基于自动记账

的费用。

配置客户费用

1. 点击管理客户 > 费用 > 配置。拥有SMA账户的基金投资经理点击管理基金 > 费用 > 配置。
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配置费用页面出现。

如果您拥有一个数量很多的客户账户，您能够按任何来标题对账户进行排列，包括账户号、账户别

名、账户名称、开户日期和模板。只需点击栏题头旁边的箭头按标题进行排列。

2. 点击每个账户旁边的复选框选择一个或多个客户账户，然后点击查看 /配置费用。

页面显示当前分配给选取客户账户的费用表，或显示一个空白费用表，如果您还没有给选取的账

户分配。

3. 在提供的区域内输入客户费用：

o 完全不收费，点击没有费用选择框。

o 输入自动计费数额并选择任何希望的自动计费组合项。有关自动计费的详情，请参阅顾问客户

费用自动计费。

o 对净清算的年百分比或年固定费用，选择应用的百分比或固定费用的频率 天、月或季度 。

o 在提供的区域内输入月或季度账单的最大费用额。
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注：因为监管的原因，交易单位费用不适用于美国或美国领地的合法居民，除了美国商品注

册顾问以外，允许他们对期货按每笔交易收取费用。

4. 如果您选择了益&损百分比，将打开一个窗口让您选择并输入年度益&损百分比或者季度益&损百

分比。一旦您在其中的一个区域输入值，高水位选择即出现。当完成后，点击继续。有关详细信息，

请查看高水位设置。

5. 如果您选择了每交易单位费用，一个窗口将打开让您对每个资产类别 例如，股票、期权，等 ，交易

所和货币配置每笔交易单位的客户费用。这一部分以可扩展和收起的形式显示。点击灰色条扩展

或收起每个部分。
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注：对每交易单位的外汇费用，收费的计算是对外汇对的第二个货币计算的，比如，如果一个

客户交易EUR.USD，收费是基于USD，而不是EUR。

按需要扩展和收起每个部分，按下面的描述设置每笔交易费用：

o 设置标签收费，对每个希望交易的产品 /货币在标签收费区域输入数额。记住，您不能够对一个

单个产品 /货币即指定一个最低额，又指定一个标签费用。

o 设置每笔交易最低收费，对每个希望交易的产品 /货币在最低区域输入数额。记住，您能够对所

有产品和货币设置每笔交易最低费用。

o 设置每笔交易最大收费，对每个希望交易的产品 /货币在最大区域输入数额。记住，您能够对所

有产品和货币设置每笔交易最大费用。选择最大栏下面的复选框按交易值百分比配置每笔交易

最大收费。
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o 为产品设置绝对加价数额，对每个希望交易的产品 /货币的绝对加价区域输入数额。如果您为一

个产品 /货币设置这个数额，您即不能为同一产品 /货币设置百分比加价或绝对数额。例如，设置

客户费用为$1.00，在绝对加价区域内对希望交易的产品 /货币输入1.00。注意，这个客户费用是除

了我们的佣金以外的费用。

o 设置加价百分比，对希望交易的产品 /货币，在%加价区域输入百分比数额，没有小数数额 , 输入

整数 。例如，输入100代表100%加价。如果您为一个产品 /货币设置这个数额，您不能够为同一个

产品 /货币设置绝对加价或绝对数额。例如，设置客户费用为我们佣金的25%，在%加价区域内对

希望交易的产品 /货币输入25。注意，这个客户费用是除了我们的佣金以外的费用。

o 按不同交易量的等级设置绝对费用 也称之为绝对等级佣金 ，对每个期望交易的产品 /货币，对

三个等级的每个等级 Fee#1，Fee#2和Fee#3区域 输入费用额，然后输入交易量级别，费用将随单

个级别 Vol#1，Vol#2和Vol#3区域 而改变。注意，绝对等级佣金包括我们的佣金。

选取特定产品 /货币的单位栏。您必须输入和产品 /货币相对应的单位栏中指定的相同单位的绝

对费用。例如，如果单位栏显示一个百分比收益 % ，必须要输入这个百分比，而不是绝对货币

数额。

例如，假设您希望对上至500股的英镑股票收取0.4%、上至1000股收取0.3%、和1000以上收取

0.2%。您应该在Fee#1区域输入0.4，在Vol#1区域输入500，在Fee#2区域输入0.3，在Vol#2区域输入

1000，和在Fee#3区域输入0.2。在这个举例中，您应该保持Vol#3区域为空白。

注：很小的数字可以用E符合显示。

o 经纪商主用户能够为产品和特定交易所设置绝对数额。操作的步骤是，对产品列表中希望交易

的产品或交易所输入相应货币的数额。您还能够像前面描述一样在等级表中输入绝对费用。

o 指定在一个绝对等级佣金表中加上所有监管和交易所费用，点击希望交易的产品 /货币的复选

框。

6. 对一个特定货币指定利息加价或折价：

o 点击 ‘没有信用利息支付客户 ’复选框，支付所有信用和卖空收益信用利息给经纪商。

o 在信用折价区域，输入一个将从支付给经纪商的信用利息中减去的百分比数额。

o 在欠款加价区域，输入一个将被加到欠款利息上的百分比数额。最大加价为1%。

o 在卖空信用折价区域，输入一个将从支付给经纪商的信用利息中减去的百分比数额。

o 指定和做多和做空CFDs利息相关的信用折价和借贷加价，以及在提供区域内的做多和做空指数

CFDs。

7. 点击继续。

确认页面出现。

8. 打印这个页面存档，然后点击继续。

应用前面保存的客户费用模板到选取的账户中。

1. 点击管理客户 > 费用 > 配置。

配置费用页面出现。

2. 点击每个账户旁边的复选框选择一个或多个客户账户，然后点击查看 /配置费用。

3. 从模板列表中选择一个模板，然后点击应用模板按钮。
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4. 点击页面底部的继续。

有关详细信息

l 顾问费用

高水位 High Water Marking

拥有SMA账户的顾问和基金投资经理选择益&损百分比作为其客户费用基准的能够对计费期间客户费用

应用高水位来抵消波动市场期间的损失。只要是在累积损失的情况下，顾问不能够按基于收益的费用收

费。当您选择自动计费的益&损百分比时，您在客户费用页面上设置高水位。

高水位让您能够：

l 指定一个回溯期间 季度或年份，根据益&损费用表中选取的期间 。

高水位在指定的回溯期间跟踪每个计费期间的累积损失。任何期间的损失将被加到回溯期间的累

积损失中。任何期间的收益将减低记录的累积损失。按默认状态，回溯期间为零，意味着高水位将

不起作用。

l 按比例取款。如果顾问选择在当前期间按比例取款，将降低来自前一期间累积的损失。降低的损失

将是提取的权益百分比的比例。

l 注意，当前期间的损失从来不会按当前期间的取款做调整，收益也不会按比例，存款不会被用来按

比例分摊损失。

l 可输入损失的数额来选择用前一期间的损失起始高水位。这些损失有可能在客户的另一个账户中

已经产生了，或在另一个经纪商处。

l 收益将被首先应用到最早发生的损失。

高水位在我们处理批准的客户协议那一天生效。

高水位举例

下面的举例显示如何损失在两个期间后被抵消。

区间 截止权益 存款 实际益&损 收益 期间损失 期间1损失 期间2损失

0 1000 1000 0 0 0 0 0

1 900 0 -100 0 -100 0 0

2 920 0 20 0 0 -80 0

3 910 0 -10 0 -10 0 -80

4 920 0 10 0 0 0 0

5 930 0 10 10 0 0 0
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区间 截止权益 存款 实际益&损 收益 期间损失 期间1损失 期间2损失

6 980 0 50 50 0 0 0

7 940 0 -40 0 -40 0 0

8 990 0 50 10 0 0 0

9 1000 0 10 10 0 0 0

10 1000 150 -150 0 -150 0 0

11 1010 0 10 0 0 -140 0

12 1020 0 10 0 0 0 -130

13 1030 0 10 10 0 0 0

下面列出每个举例期间的描述。

1. 期间1：损失100被加到累积损失中。

2. 期间2：收益20被应用到来自期间1的100损失。结果是在顾问客户费用被应用之前需要收回80的损

失。

3. 期间3：损失10被加到累积损失中。

4. 期间4：来自期间1 的80损失消失了。来自期间3的损失10被延续下来。收益10被应用到来自期间3的
损失。

5. 期间5：没有延续的损失。收益10 是基于奖励费用。

6. 期间10：损失150被加到累积损失中。

7. 期间11：收益10被应用到期间10的损失中，剩余140损失需要被收复。

8. 期间12：收益10 被应用到期间10 的损失，原来的150损失还剩130。

9. 期间13：期间10的损失消失。收益10 是基于奖励费用。

设置高水位

选择益&损百分比作为其客户费用基准的顾问能够对计费期间客户费用应用高水位来抵消波动市场期间

的损失。只要是在累积损失的情况下，顾问不能够按基于收益的费用收费。当您选择自动计费的益&损百

分比时，您在客户费用 > 配置页面上设置高水位。

注：具有独立管理账户 SMAs )的基金投资经理还能够为他们的SMA账户的费用使用高水位。

设置高水位

1. 点击管理客户 > 费用 > 配置。拥有SMA账户的基金投资经理点击管理基金 > 费用 > 配置。

配置费用页面出现。
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如果您拥有一个数量很多的客户账户，您能够按任何来标题对账户进行排列，包括账户号、账户别

名、账户名称、开户日期和模板。只需点击栏题头旁边的箭头按标题进行排列。

2. 点击每个账户旁边的复选框选择一个或多个客户账户，然后点击查看 /配置费用。

页面显示当前分配给选取客户账户的费用表，或显示一个空白费用表，如果您还没有给选取的账

户分配。

3. 选择益&损百分比复选框。益&损百分比选择窗口打开。
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4. 选择年度益&损 或 季度益&损复选框，然后在提供的区域内输入一个百分比。

您能够对年度和季度益&损设置高水位，如果您是使用两者作为您自动计费客户费用的基准。

高水位设置复选框出现。

5. 选择高水位设置复选框。高水位设置区域出现。

对基于年度和季度的益&损费用分别设置高水位。

下面的图示显示的包括基于年度和季度益&损费用的高水位设置区域。

6. 输入下列信息：
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o 季度 /年份 - 指定回溯期间的数目 按季度或年份，根据益&损费用表百分比中的期间选择 。

o 高水位在指定的回溯期间跟踪每个计费期间的累积损失。任何期间的损失将被加到回溯期间的

累积损失中。任何期间的收益将减低记录的累积损失。按默认状态，回溯期间为零。

o 比例 - 选择Yes设置比例，或No，如果您不希望用比例。如果您选择比例，当前期间的提款将降低

任何来自之前期间的累积损失。降低的损失将是提取的权益百分比的比例。

注：当前期间的损失从来不会按当前期间的取款做调整，收益也不会按比例，存款不会被用

来按比例分摊损失。

o 之前损失 - 输入一个期间的损失数额来选择用前一期间的损失起始高水位。点击添加链接来添

加来自另外之前期间的损失。

8. 点击生成当前费用PDF文件创建包括您当前顾问客户费用表的PDF文件。

您的高水位设置将在我们处理批准的客户协议那一天生效。

9. 点击继续。

您修改后的客户账户费用表被显示。注意，非常小的数字可能显示为E符合。

顾问费用上限公式

可用的费用上限限制 (期间 X) = (R* 平均权益 (期间 X)) -支付数额 (期间 X)

l 如果任何期间的可用费用上限限制为负，将不收取顾问费用。

期间X = 过去360天中累计的12个30天。如果一个账户建立的时间不超过360天，所有直到账户建立时的整

30天期间将被包括在内。或者期间 X将为账户建立的实际天数。

R (期间 X) = ((0.252/360)*天数 )1/2

可以权益 = 期间X内的平均权益

支付的数额 = 期间X内支付的顾问费用

例如，您的客户账户建立了一个月*并且该账户月内的平均权益是$10,000。您对该月收取的顾问费用是

$50。您的可用费用上限将是：

((0.252/360)*30)1/2*$10,000-$50=$671.69

*30天被用来做计算用。

客户授权

任何时候当顾问或具有SMA账户的多基金投资经理提交一个新客户费用表或修改一个现有客户费用表

时，客户必须提供如下描述的授权。

从一个现有顾问客户或SMA获取授权

1. 在账户管理中的客户费用页面上为现有客户提交一个新的或修改过的费用表。

2. 以下列形式之一获取客户的授权：

o 打印费用表，由您的客户签署后将其和由政府发给的有效证件 护照、驾照，等 一并寄回盈透证

券来启动。
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o 点击客户费用页面底部的生成当前费用的PDF文件按钮打印该文件，然后发送给您的客户签署。

您的客户然后可以将签署过的PDF文件直接 j寄送给我们，按表格中给出的地址 /传真号码启动。

3. 如果客户不希望提交PDF文件，他能够登录账户管理并在账户管理主页的待定项目区域内在线提供

授权。

从一个新的顾问客户或SMA处获取授权

顾问或基金投资经理从一个新的客户 /SMA账户获取授权作为客户账户要求过程的一部分，是通过管理客

户 /基金 > 账户 > 创建 > 新页面完成的：

l 全电子化：顾问或基金投资经理指定月或季度限制并给他的客户发送邀请。客户电子化的查看并接

受邀请。

l 半电子化：顾问或基金投资经理通过选取相应的费用方法 月或季度账单 完成账户申请PDF的费用

部分和指定限额。然后顾问或基金投资经理打印完成的账户申请PDF文件和获取客户在PDF文件上

的授权 客户签字 并按PDF文件上的地址提交给我们。

l 书面文件：顾问 /基金投资经理或客户 /SMA填写书面账户申请 PDF 并签字后按打印的PDF文件上的

地址提交给 IB。

顾问客户账单

顾问账单页面让您能够为多个客户账户提交顾问计算的日费用账单、查看和更新待定账单和查看过去7
天内处理的账单。在东部标准时间下午5:30 17:30 之前提交的账单将在同一天 美国的晚上 被处理，并

出现在当日的报表中。在东部标准时间下午5:30 17:30 之后提交的账单将在下一个工作日处理。您能够

每天提交最多10个客户的账单，但每个客户每天只能提交一份账单。

谁能够进入客户账单页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

l 具有至少一个独立管理账户 SMA 的多基金投资经理

客户账单页面让顾问或基金投资经理能够：

l 为客户账户提交费用账单。

l 查看、上载或取消待定账单请求。

l 在一个 .csv文件中为多个客户上载账单。

注：在您能够为客户账户提交费用账单之前，您必须首先在客户费用页面上配置账户的月 /季
度账单的自动计费。

为客户账户提交费用账单

1. 点击管理客户 > 费用 > 账单。基金投资经理点击管理基金 > 费用 > 账单。

客户账单页面出现。
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2. 点击提交新账单。

页面显示关于输入账单的信息。

如果您使用资金经理为客户账户进行交易，页面显示如下：
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3. 按下面要求为每个客户账户输入账单：

a. 从账户列表中选择一个客户账户。限制和货币区域将使用您在客户费用页面上输入的信息自动

填写。

如果您使用资金经理的顾问，从顾问下拉列表中选取一个顾问账户 金融顾问账户以字母F开
头；资金经理账户以字母A开头 ，然后从客户账户下拉列表中选取一个客户账户。

b. 在新费用请求区域，输入账单费用数额。

c. 可选择在注释区域输入注释。

d. 点击行动栏账中的添加链接。

注：费用请求 和或将之前请求的费用加起来 不能够超过您在客户费用页面上指定的每个期

间的费用限制。请求的费用区域显示当前期间请求的费用。

账单被加到列表中，并且一个新的账单行被加到表格中。
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4. 继续按要求添加费用账单。

5. 点击行动栏中的删除在您提交请求之前删除列表中的任何账单。

6. 当所有的费用请求被添加后，点击继续提交您的顾问账单请求。

点击取消来取消操作。

7. 您的账单请求概括出现。点击确认确认您的请求。

点击取消来取消操作。

查看、更新或取消待定账单请求

1. 点击管理客户 > 费用 > 账单。基金投资经理点击管理基金 > 费用 > 账单。

顾问账单页面出现。

2. 点击查看待定账单。

3. 从账户列表中选择您希望查看待定费用账单的账户。限制和货币区域将被自动填充。

如果您使用资金经理的顾问，从顾问下拉列表中选取一个顾问账户 金融顾问账户以字母F开头；

资金经理账户以字母A开头 ，然后从客户账户下拉列表中选取一个客户账户。

4. 在月 -年列表中选择待定费用账单的月和年。

5. 您能够对已经提交的但还未被处理的费用账单进行更新。更新费用账单，在新费用请求区域输入

新的费用，然后点击确认。

6. 取消一个待定费用账单请求，在新费用请求区域输入0，然后点击确认。

查看账单状态

1. 点击管理客户 > 费用 > 账单。基金投资经理点击管理基金 > 费用 > 账单。
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顾问账单页面出现。

2. 点击查看状态。

3. 从账户列表中选择您希望查看过去7天的费用账单状态的账户。限制和货币区域将被自动填充。

如果您使用资金经理的顾问，从顾问下拉列表中选取一个顾问账户 金融顾问账户以字母F开头；

资金经理账户以字母A开头 ，然后从客户账户下拉列表中选取一个客户账户。

账单状态显示每个账单的下列信息：

o 请求的数额

o 货币

o 注释，如果有的话

o 公布日期

o 公布的数额

o 错误原因，如果有错误的话

上载账单

如果您有多个客户账单，您能够创建一个批账单文件和上载到这个页面上。您将能够在文件被提交处理

之前确认账单详细。

文件必须是CVS 值用逗号分开 文件格式，包括下列区域：

l 客户账户号

l 数额 以客户账户的基础货币

l 资金经理账户号 如果账单是支付给资金经理

下列可选区域也可被包括：

l 注释。

上载多客户账单的 .csv文件

1. 根据上面列出的规则准备您的 .cvs文件。

2. 登录进入账户管理，点击管理客户 > 费用 > 账单。基金投资经理点击管理基金 > 费用 > 账单。

客户账单页面出现。
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3. 点击提交新账单。

页面显示关于输入账单的信息。

4. 点击上载新账单。

5. 在上载客户账单页面上，点击浏览，然后找到并选取您的 .csv账单文件。

6. 点击上载。

7. 进行以下的一个操作：

o 点击继续确认您的上载。

o 如果您的上载文件被标为无效，或如果您希望添加更多的账户账单到您的 .csv文件，点击重新上

载，然后上载您的账单文件。点击浏览上载更新后的文件，找到并选取更新后的文件，然后点击

上载。

o 点击取消完全取消上载。

.cvs文件举例

下面的图示显示的是一个含有多个账单的Microsoft Excel的 .cvs文件。
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经纪商客户费用

经纪商能够根据每个资产类别 例如，股票、期权，等 、交易所和货币的交易单位费用对他们的客户收取

费用。交易单位的确定是用盈透证券使用的确定其收取的佣金的单位，可以是每股、每份合约、或交易值

基准的百分比。

经纪商通过管理客户 > 费用 > 配置页面设置客户费用表。

有关所有类型的经纪商客户费用的描述，请见经纪商客户费用类型。

经纪商客户费用规则

下列一般规则适用于经纪商客户费用：

l 如果一个经纪商还未对个人账户创建费用表，则默认客户费用模板将被自动应用到这个账户。

l 如果一个经纪商还未创建任何费用表 包括客户费用模板或个人账户费用表 ，则将使用我们的标

准佣金收费 没有经纪商加价 。

l 经纪商客户加价被限制在盈透证券标准佣金的15倍。

l 对低于25,000美元 或等值美元 的账户，加价将被限制在我们标准佣金的3倍。

l 如果客户通知我们结束一个交易，将不使用每笔交易收费。

l 经纪商还能够对特定产品和交易所指定每笔交易费用，但只能是在全球费用表。

注：对每交易单位的外汇费用，收费的计算是对外汇对的第二个货币计算的，比如，如果一个

客户交易EUR.USD，收费是基于USD，而不是EUR。
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客户费用模板

客户费用表能够被应用到个别账户或被保存为模板。作为一个经纪商，您能够对一个或多个客户账户配

置费用，或在模板中设置客户费用表，然后将模板分配给客户账户。模板的使用让您可以容易的对多个

客户账户保持不同的费用表。如果您是一个新的经纪商 例如，您刚建立您的账户 ，则将有一个空白的默

认客户费用表，您可用来配置您自己的费用表。如果您是一个现有的经纪商，您旧的全球费用表既是默

认客户费用模板。

有关详细信息，请参阅客户费用模板。

加价概括

经纪商能够通过加价概括页面查看他们客户账户的佣金加价表，信息按费用级别排列，显示和全球加价

费用表一起使用的客户账户。

加价概括可通过管理客户 > 费用菜单进入。

经纪商客户加价类型

对每个资产类型 /货币，经纪商能够选择下面列出的一种每笔交易客户加价类型，一种单位资产 /货币加价

类型。

最低数额

经纪商能够指定每笔交易收取的最低数额。最低数额不能够超过下列限制：

货币 每笔交易最低费用限额

USD 美元 25

EUR 欧元 20

CHF 瑞士法

郎

30

GBP 英镑 15

CAD 加元 30

JPY 日元 2500

HKD 港元 20

SEK 瑞典克朗 175

MXN 墨西哥比

索

250

KRW 韩元 20000

AUD 澳元 30
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注意，您不能够输入每笔交易最低输入，又收取定单费用。您可以选择两者之一。

举例

例如，一个经纪商对一个个人客户账户在最低栏内对股票 /加元输入1。对该客户的使用加元的股票交易

的最低经纪商客户费用将是1.00。一个经纪商通常将最低费用的设置和其它特定资产类型 /货币的客户加

价类型一起设置。

最大数额

经纪商能够指定一个每笔交易费用的最大额。他们还能够点击账户管理中的客户费用页面的最大输入区

域下方的复选框，按美元和加元的股票交易值的百分比配置最大额。

举例

例如，一个经纪商对一个个人客户账户在最低栏内对股票 /加元输入5。对该客户的使用加元的股票交易

的最低经纪商客户费用将是5.00。一个经纪商通常将最大数额的设置和其它特定资产类型 /货币的客户加

价类型一起设置。

在另一个举例中，经纪商对一个个人客户账户在股票 /加元的最大栏中输入了1，并选取了最大区域下方

的复选框，表示这个最大额的计算将为股票 /加元交易值的百分比。对该客户的使用加元的股票交易的最

大经纪商客户费用将是股票交易值的1%。
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标签收费

经纪商能够指定一个每笔交易的标签收费。标签收费就是一个额外的固定费用。您不能够对一个单个资

产类型 /货币即指定一个最低额，又指定一个标签费用。

举例

例如，一个经纪商对一个个人客户在股票 /瑞士克朗的加价百分比栏中输入25，然后在标签收费栏中输入

1. 经纪商对该客户的瑞士克朗的股票交易的加价将是我们佣金的25%+1瑞士克朗。

绝对加价

经纪商能够按每笔交易收取绝对加价。绝对加价是加到我们佣金之上的一个特定数额。经纪商在资产类

型的货币或交易所中输入绝对加价。在账户管理的客户费用页面，在货币 /交易所 /产品单位一栏中列出的

单位表示是否绝对加价被用到股票、合约、或交易值的%。绝对加价数额能够包括小数点后3位数。

举例

例如，一个经纪商输入1作为美元股票和指数期权的绝对加价。之后，一份 IB智能期权合约被执行。该客

户将被收取2美元 1美元 IB佣金+1美元绝对加价 。
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阶梯式绝对数额

经纪商能够收取从我们佣金中减去的一个绝对数额。您能够根据交易量设置3个等级的绝对数额。经纪商

应该监控他们客户的佣金，因为有可能我们会收取超过客户费用的收费。设置绝对数额，在账户管理的

客户费用页面上根据每笔交易输入1到3个费用 Fee#1，Fee#2，Fee#3 ，和输入交易量等级 Vol#1，Vol#2 。

在货币 /交易所 /产品单位一栏中列出的单位表示是否绝对加价被用到股票、合约、或交易值的%。绝对数

额能够包括小数点后3位数。

IB的标准英国费用 .1%，和印花税 .5%将被从上面指定的绝对费用账户减去。

客户绝对阶梯式佣金也不包括在 IB的阶梯式佣金中。它们能够和 IB阶梯式佣金合并在一起，或某个客户

绝对比率能够和 IB阶梯式佣金一起使用。

举例

例如，一个经纪商希望对上至500股的股票收取0.05美元，对上至1000股收取 .03美元，对1000股以上收

取 .002美元，外加标签收费1美元。整个客户费用页面显示如下：
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%加价

经纪商能够指定一个我们标准佣金的百分比对每笔交易收费。输入%加价作为百分比，不包括小数位。

举例

例如，一个经纪商对一个个人客户在股票 /欧元的%加价栏内输入100，表示为这个客户进行的股票交易将

按 IB佣金的100%收取经纪商加价。如果 IB对一个股票交易收取10欧元，则%加价将是10欧元 100% * 20
EUR 。客户将被收取总数为20欧元的股票交易 10欧元 IB佣金+10欧元%加价 。
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交易所和监管费用

除了绝对费用 或在之上 外，经纪商能够通过选择交易所和监管费用选项，将任何交易所或监管费用转

移到客户身上。这些费用仅能在绝对数额被设置的情况下输入。经纪商还能够对特定的产品和特定的交

易所指定一个阶梯式佣金表和交易所和监管费用。

举例

例如，1,000股@ $.05每股+交易所费用$.003每股= 1,000 * .05 + 1,000 * $.003 = 总收费$58.00。

利息加价和折价

经纪商能够减去信用和卖空收入信用利息，和加价欠款利息。加价和折价按百分比设定，选择如下：

l 不支付客户信用利息 - 所有信用和卖空收益信用利息将支付给经纪商，客户将不会得到任何收益。

l 信用折价 - 从支付给经纪商的信用利息中减去一个百分比数额。客户将不会对负利息收取费用，所

有如果折价是大于当前可用的信用利息率，则不支付利息。

l 欠款加价 - 一个百分比数额将被加到欠款利息上。最大加价为1%。

l 卖空信用折价 - 将从支付给经纪商的卖空收益信用利息中减去一个百分比数额。

注：利息加价和折价将被四舍五入到小数点两位。

配置经纪商客户费用

经纪商在配置费用页面上配置客户费用表。使用配置费用页面完成：
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l 查看和排列所有的客户账户。

l 选择一个或多个客户账户，然后查看 如果需要，修改 这些账户的当前费用表。

l 选择一个或多个客户账户，然后配置和应用一个费用表到这些账户。

l 选择一个或多个客户账户，然后应用一个保存的客户费用表到这些账户。

经纪商主用户设置的客户费用永远是基于每笔交易的费用。

配置客户费用

1. 点击管理客户 > 费用 > 配置。

配置费用页面出现。

如果您拥有一个数量很多的客户账户，您能够按任何来标题对账户进行排列，包括账户号、账户别

名、账户名称、开户日期和模板。只需点击栏题头旁边的箭头按标题进行排列。

您还能够输入客户的账户号、账户别名或名称的全部或部分搜索客户账户。与客户账户匹配的列

表被自动更新。

2. 点击每个账户旁边的复选框选择一个或多个客户账户，然后点击查看 /配置费用。

页面显示当前分配给选取客户账户的费用表，或显示一个空白费用表，如果您还没有给选取的账

户分配。

3. 经纪商能够根据每个资产类别 例如，股票、期权，等 、交易所和货币的交易单位费用对他们的客

户收取费用。这一部分以可扩展和收起的形式显示。点击灰色条扩展或收起每个部分。
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按需要扩展和收起每个部分，按下面的描述设置每笔交易费用：

o 设置标签收费，对每个希望交易的产品 /货币在标签收费区域输入数额。记住，您不能够对一个

单个产品 /货币即输入每笔交易最低费用，又输入一个标签收费。

o 设置每笔交易最低收费，对每个希望交易的产品 /货币在最低区域输入数额。记住，您能够对所

有产品和货币设置每笔交易最低费用。

o 设置每笔交易最大收费，对每个希望交易的产品 /货币在最大区域输入数额。记住，您能够对所

有产品和货币设置每笔交易最大费用。选择最大栏下面的复选框按交易值百分比配置每笔交易

最大收费。

o 为产品设置绝对加价数额，对每个希望交易的产品 /货币的绝对加价区域输入数额。如果您为一

个产品 /货币设置这个数额，您即不能为同一产品 /货币设置百分比加价或绝对数额。例如，设置
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客户费用为$1.00，在绝对加价区域内对希望交易的产品 /货币输入1.00。注意，这个客户费用是除

了我们的佣金以外的费用。

注：对每交易单位的外汇费用，收费的计算是对外汇对的第二个货币计算的，比如，如果一个

客户交易EUR.USD，收费是基于USD，而不是EUR。

o 设置加价百分比，对希望交易的产品 /货币，在%加价区域输入百分比数额，没有小数数额 , 输入

整数 。例如，输入100代表100%加价。如果您为一个产品 /货币设置这个数额，您不能够为同一个

产品 /货币设置绝对加价或绝对数额。例如，设置客户费用为我们佣金的25%，在%加价区域内对

希望交易的产品 /货币输入25。注意，这个客户费用是除了我们的佣金以外的费用。

o 按不同交易量的等级设置绝对费用 也称之为绝对等级佣金 ，对每个期望交易的产品 /货币，对

三个等级的每个等级 Fee#1，Fee#2和Fee#3区域 输入费用额，然后输入交易量级别，费用将随单

个级别 Vol#1，Vol#2和Vol#3区域 而改变。注意，绝对等级佣金包括我们的佣金。

选取特定产品 /货币的单位栏。您必须输入和产品 /货币相对应的单位栏中指定的相同单位的绝

对费用。例如，如果单位栏显示一个百分比收益 % ，必须要输入这个百分比，而不是绝对货币

数额。

例如，假设您希望对上至500股的英镑股票收取0.4%、上至1000股收取0.3%、和1000以上收取

0.2%。您应该在Fee#1区域输入0.4，在Vol#1区域输入500，在Fee#2区域输入0.3，在Vol#2区域输入

1000，和在Fee#3区域输入0.2。在这个举例中，您应该保持Vol#3区域为空白。

注：很小的数字可以用E符合显示。

o 经纪商主用户能够为产品和特定交易所设置绝对数额。操作的步骤是，对产品列表中希望交易

的产品或交易所输入相应货币的数额。您还能够像前面描述一样在等级表中输入绝对费用。

o 指定在一个绝对等级佣金表中加上所有监管和交易所费用，点击希望交易的产品 /货币的复选

框。

4. 对一个特定货币指定利息加价或折价：

o 点击 ‘没有信用利息支付客户 ’复选框，支付所有信用和卖空收益信用利息给经纪商。

o 在信用折价区域，输入一个将从支付给经纪商的信用利息中减去的百分比数额。

o 在欠款加价区域，输入一个将被加到欠款利息上的百分比数额。最大加价为1%。

o 在卖空信用折价区域，输入一个将从支付给经纪商的信用利息中减去的百分比数额。

o 指定和做多和做空CFDs利息相关的信用折价和借贷加价，以及在提供区域内的做多和做空指数

CFDs。

5. 点击继续。

确认页面出现。

6. 打印这个页面存档，然后点击继续。

应用前面保存的客户费用模板到选取的账户中。

1. 点击管理客户 > 费用 > 配置。

配置费用页面出现。

2. 点击每个账户旁边的复选框选择一个或多个客户账户，然后点击查看 /配置费用。

3. 从模板列表中选择一个模板，然后点击应用模板按钮。
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4. 点击页面底部的继续。

有关详细信息

l 经纪商客户加价

客户账单

客户账单页面让您能够为多个客户账户提交由经纪商计算的日费用账单、查看和更新待定账单和查看过

去7天内处理的账单。在东部标准时间下午5:30 17:30 之前提交的账单将在同一天 美国的晚上 被处理，

并出现在当日的报表中。在东部标准时间下午5:30 17:30 之后提交的账单将在下一个工作日处理。您能

够每天提交最多10个客户的账单，但每个客户每天只能提交一份账单。

谁能够进入客户账单页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 全披露经纪商主用户

经纪商账单页面让一个全披露经纪商能够：

l 配置账单

l 为客户账户提交费用账单。

l 查看、上载或取消待定账单请求。

l 在一个 .csv文件中为多个客户上载账单。

注：在您能够为客户账户提交费用账单之前，您必须首先为账户配置月 /季度账单的自动计

费。

为客户账户配置账单

1. 点击管理客户 > 费用 > 账单。

客户账单页面出现。

2. 点击配置账单。

配置账单页面出现。
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如果您拥有一个数量很多的客户账户，您能够按任何来标题对账户进行排列，包括账户号、账户别

名、账户名称和开户日期。只需点击栏题头旁边的箭头按标题进行排列。

您还能够输入客户的账户号、账户别名或名称的全部或部分搜索客户账户。与客户账户匹配的列

表被自动更新。

3. 点击每个账户旁边的复选框选择一个或多个客户账户，然后点击查看 /配置账单。

4. 在提供的区域内输入最大约或季度费用额。这个费用是由您计算的，根据的您的输入按月或季度

从客户账户中转出。

5. 点击继续。

注：费用请求 和或将之前请求的费用加起来 不能够超过您在客户费用页面上指定的每个期

间的费用限制。请求的费用区域显示当前期间请求的费用。

查看、更新或取消待定账单请求

1. 点击管理客户 > 费用 > 账单

经纪商账单页面出现。
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2. 点击查看待定账单。

3. 从账户列表中选择您希望查看待定费用账单的账户。限制和货币区域将被自动填充。

如果您使用资金经理，从顾问下拉列表中选取一个顾问账户 金融顾问账户以字母F开头；资金经

理账户以字母A开头 ，然后从客户账户下拉列表中选取一个客户账户。

4. 在月 -年列表中选择待定费用账单的月和年。

5. 您能够对已经提交的但还未被处理的费用账单进行更新。更新费用账单，在新费用请求区域输入

新的费用，然后点击确认。

6. 取消一个待定费用账单请求，在新费用请求区域输入0，然后点击确认。

查看账单状态

1. 点击管理客户 > 费用 > 账单

经纪商账单页面出现。

2. 点击查看状态。

3. 从账户列表中选择您希望查看过去7天的费用账单状态的账户。限制和货币区域将被自动填充。

如果您使用资金经理，从顾问下拉列表中选取一个顾问账户 金融顾问账户以字母F开头；资金经

理账户以字母A开头 ，然后从客户账户下拉列表中选取一个客户账户。

账单状态显示每个账单的下列信息：

o 请求的数额

o 货币

o 注释，如果有的话
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o 公布日期

o 公布的数额

o 错误原因，如果有错误的话

上载账单

如果您有多个客户账单，您能够创建一个批账单文件和上载到这个页面上。您将能够在文件被提交处理

之前确认账单详细。

文件必须是CVS 值用逗号分开 文件格式，包括下列区域：

l 客户账户号

l 数额 以客户账户的基础货币

l 资金经理账户号 如果账单是支付给资金经理

下列可选区域也可被包括：

l 注释。

上载多客户账单的 .csv文件

1. 根据上面列出的规则准备您的 .cvs文件。

2. 登录进入账户管理，点击管理客户 > 费用 > 账单

经纪商账单页面出现。

3. 点击提交新账单。

页面显示关于输入账单的信息。

4. 点击上载新账单。
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5. 在上载客户账单页面上，点击浏览，然后找到并选取您的 .csv账单文件。

6. 点击上载。

7. 进行以下的一个操作：

o 点击继续确认您的上载。

o 如果您的上载文件被标为无效，或如果您希望添加更多的账户账单到您的 .csv文件，点击重新上

载，然后上载您的账单文件。点击浏览上载更新后的文件，找到并选取更新后的文件，然后点击

上载。

o 点击取消完全取消上载。

加价概括

加价概括显示经纪商客户账户的佣金加价表。该报告按费用表排列信息，并对使用全局加价表客户账户

的显示额外一行。

谁能够进入加价概括页面？

如果您是一个经纪商主用户，您即能够进入这个页面。

查看加价概括

1. 点击管理客户 > 费用 > 加价概括。

加价概括页面显示。
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客户费用模板

模板页面让拥有单独管理的账户 SMAsh 的经纪商、顾问和多基金投资经理查看现有的客户费用模板，

创建新模板，和编辑或删除现有模板。

客户费用模板概述

客户费用表能够被应用到个别账户或被保存为模板。作为一个经纪商，您能够对一个或多个客户账户配

置费用，或在模板中设置客户费用表，然后将模板分配给客户账户。模板的使用让您可以容易的对多个

客户账户保持不同的费用表。

您在模板页面上创建、修改和删除模板。如果您是一个新的经纪商 例如，您刚建立您的账户 ，则将有一

个空白的默认客户费用表，您可用来配置您自己的费用表。如果您是一个现有的经纪商，您旧的全球费

用表既是默认客户费用模板。您能够修改默认模板，但不能将其删除。

您不要求为客户费用表创建模板。您能够方便的在配置费用页面上选取一个或多个客户账户，然后为这

些账户创建一个费用表，而无需为这些账户分配模板。如果您没有分配模板且没有为客户账户配置费

用，配置费用页面上的模板栏将显示默认作为模板 尽管您还没有为这些账户分配模板 。

如果您有多个保存的模板，您可以从中选取一个作为默认模板。客户账户建立时，新账户将自动被分配

标示为默认的模板。如果您没有指定您自己的模板为默认模板，被命名为默认的模板将保持在系统中并

之前得到默认模板的客户账户将继续被分配给这个默认模板。

创建客户费用模板

1. 点击管理客户 > 费用 > 模板。基金投资经理点击管理基金 > 费用 > 模板。

模板页面打开。
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模板页面列出所有您保存的客户费用模板。

2. 点击创建新模板。

3. 在提供的区域内设置您的月或季度账单限制。

4. 经纪商和顾问能够根据每个资产类别 例如，股票、期权，等 、交易所和货币的交易单位费用对他

们的客户收取费用。这一部分以可扩展和收起的形式显示。

按需要点击灰色条扩展或收起每个部分设置每笔交易费用：

o 标签收费

o 每笔交易最低费用

o 每笔交易最高费用

o 绝对加价

o %加价

o 按阶梯的绝对加价表

o 指明是否加入所有监管和交易所费用 转移费用 到绝对阶梯佣金中。

5. 对一个特定货币指定利息加价或折价。
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6. 在模板命名区域输入模板名称。

7. 点击Yes复选框，如果您希望您的新模板变成默认模板客户费用模板。新的账户将被自动分配给客

户账户建立时标示为默认模板的模板。

8. 点击保存模板。
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编辑或删除客户费用模板

1. 点击管理客户 > 费用 > 模板。基金投资经理点击管理基金 > 费用 > 模板。

模板页面打开。

2. 点击您希望编辑模板旁边的蓝色铅笔图标。

3. 删除模板，点击模板旁边的X。

4. 将模板设置为默认模板，点击设置为默认栏内的单选按钮。

5. 按要求修改费用表，然后点击保存模板。

多对冲基金账户中SMAs费用

具有多个对冲基金账户的基金投资经理能够为和他们对冲基金账户相关联的任何独立管理的账户 (SMAs)
设置客户费用。

对多对冲基金账户中SMA的客户费用设置是与为顾问客户费用设置完全相同的。基金投资经理能够：

l 为SMAs设置自动记账和配置月 /季度账单，包括净清算值百分比、固定费用、盈&亏百分比、和每交

易单位费用等，如同为顾问客户设置一样。

l 对基于盈&亏百分比的费用设置高水位，如同为顾问。

l 通过管理客户 > 费用 >模板页面创建客户费用模板。

l 为SMAs提交基金投资经理计算的日费用账单，如同为顾问。

当一个基金投资经理提交一个新的费用表或修改一个现有的费用表时，多对冲基金账户中的SMA账户还

必须提供授权。

注意，适用于本指南中顾问客户费用自动计费费用上限和限制部分也适用于多对冲基金账户中的SMAs。
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有关多对冲基金账户中的SMAs配置费用的详细说明，请参阅本指南中的顾问客户费用部分 点击上面的

链接链接详情 。为SMAs设置的每一个步骤都是相同的，除了基金投资经理是通过管理基金菜单进入费

用页面的。

(Undefined variable: Primary.Book) 557



章 5 设置

设置

设置菜单包括下列页面：

l 账户别名 - 为客户账户创建别名。

l 剩余资金划转 - 在您的证券和商品账户之间配置剩余保证金资金的转账。

账户别名

管理客户 > 账户别名页面让一个主用户为客户 /子 /基金账户设定别名。为您自己的主账户设定一个账户

别名，使用账户管理菜单中的账户别名页面。如果您创建了一个账户别名，它将出现在您的账户报表中，

如果您是一个顾问主用户，账户别名也将出现在TWS中。

谁能够进入账户别名页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户

l 经纪商主用户

l 投资经理主用户

定义一个账户别名

1. 点击管理客户 > 设置 > 账户别名。

2. 使用账户选择器用账户号、账户名称或账户别名搜索客户账户或子账户，然后点击您希望创建账

户别名的账户旁边的复选框。点击选择账户加载您选取账户的账户别名页面。

在这些页面上选取不同的账户，点击账户选择器标签，在账户选择器中点击重新加载账户清除您

的选择，然后选取不同的账户。

3. 在账户别名区域内为每个选取的账户输入账户别名，然后点击继续。

(Undefined variable: Primary.Book) 558



章 5 设置

页面刷新并显示一个确认信息。

经纪商客户批准

全披露经纪商主用户使用这个页面启动或停止所有客户申请和所有客户的期权交易许可的批准。如果您

启动了批准，所有客户申请和请求期权交易许可必须在发送给我们之前获得您的批准。

您必须同时启动或停止两个类型的批准；您不能够启动客户申请批准又分别停止客户期权交易许可。一

旦您在这个页面上启动客户批准，您即能够在管理客户 > 账户 > 查看 > 待定页面上查看所有的待定客户

账户批准，和在管理客户 > 账户 > 查看 > 总结页面上查看所有待定客户期权交易许可批准。

谁能够进入客户批准页面？

拥有全披露客户的经纪商主用户

启动或停止客户批准

1. 点击管理客户 > 设置 > 客户批准。

2. 启动客户申请批准和客户期权交易许可，点击启动单选按钮。作为经纪商主用户，您将负责批准客

户账户申请和所有客户的期权交易许可请求。

停止客户申请批准和客户期权交易许可，点击停止单选按钮。客户申请和客户期权交易许请求将

直接发送给我们批准。

3. 点击提交。

页面将刷新并通知您的设置已经被保存。
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4. 点击管理客户 > 账户 > 总结查看建立账户标签页面上的所有待定客户请求交易批准。

o 点击任何具有批准状态的客户账户行查看该账户详情。

o 详细的客户账户页面打开。在屏幕的底部，点击接受并提交批准批准客户申请，或点击拒绝申请

拒绝客户请求。点击注册任务查看所有完成的和未完成的注册任务列表。

5. 点击管理客户 > 账户 > 总结，然后点击待定账户标签查看所有待定客户申请批准。

o 点击任何具有批准状态的客户账户行查看该账户详情。

o 详细的客户账户页面打开。在屏幕的底部，点击接受并提交批准批准客户申请，或点击拒绝申请

拒绝客户申请。点击注册任务查看所有完成的和未完成的注册任务列表。
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剩余资金划转

您的全能账户 Universal Account 是授权可以交易证券产品和商品 /期货产品的，因此包含两个底层资产账

户或账户部分：一个受证券交易委员会 SEC 法规监管的证券账户，一个受美国商品期货交易委员会

CFTC 法规监管的期货账户。作为我们全能账户服务的一部分，您已经授权我们必要时在您的证券账户

和您的期货账户之间自动转账资金，以满足各个账户的保证金要求。

使用管理客户 > 剩余资金划转 页面来配置您希望我们如何处理您的客户账户的两部分之间的剩余资金

划转转账。您能够选择转账资金到证券账户或商品账户，或选择不进行资金划转。

注意下列情况：

l 所有客户的存款最初是存入您的证券账户的，并将保持在证券账户中，除非您选择划转剩余资金

到您的商品账户。

l 如果您被定义为日交易证券人模式，则我们强烈建议您选择奖划转剩余资金到您的证券账户。

l 不论您的选择如何，我们将通常在每个账户中保持一小部分缓冲的剩余保证金资金，以防止当您

的保证金下的证券和期货头寸值的波动而引起的频繁的剩余转账的来回转账。

l 这个功能不适用于 IB印度和 IB英国账户。

谁能够进入管理客户菜单中的剩余资金划转页面？

如果您是一个拥有披露和非披露客户的经纪商主用户，您即能够进入这个页面。

设置您的剩余资金划转方法

1. 点击管理客户 > 设置 > 剩余资金划转。

2. 使用账户选择器用账户号、账户名称或账户别名搜索客户账户或子账户，然后点击您希望设置剩

余资金划转的每个账户旁边的复选框。点击选择账户加载您选取账户的剩余资金划转页面。

在这些页面上选取不同的账户，点击账户选择器标签，在账户选择器中点击重新加载账户清除您

的选择，然后选取不同的账户。

3. 阅读页面上的重要信息，然后点击一个单选按钮对每个选取的账户选择一个划转方式。

(Undefined variable: Primary.Book) 561



章 5 设置

o 不进行剩余资金划转

o 划转剩余资金到我的 IB 证券账户

o 划转剩余资金到我的 IB 商品账户

4. 点击继续。您的设置被立即保存。
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交易配置

交易配置菜单包括下列页面：

l 基础货币 - 改变客户账户的基础货币。

l 账户类型 - 升级客户账户的现金账户到Reg T保证金账户，或升级Reg T保证金账户到投资组合保证

金账户。

l 配置 客户交易 - 主用户能够允许或禁止客户账户交易。

l 许可 - 配置客户账户交易许可。

l 限制 - 主账户用户限制他们自己的账户和他们客户 /子账户交易特定的代码。

l 交易限制 - 自营交易机构主用户控制他们授权的交易人 子账户 能够交易的尺寸和数量。

基础货币

基础货币页面让您修改您账户的基础货币。您的基础货币决定您账单报告中的货币和用于确定保证金要

求的货币，对现金账户来说，是允许您交易产品的货币。

谁能够进入管理客户菜单的基础货币页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 经纪商主用户 能够为非披露客户账户修改基础货币

l 自营交易机构STL主用户

修改账户的基础货币

1. 点击管理客户 > 交易 > 基础货币。自营交易机构主用户点击管理交易人 > 交易 > 基础货币。

2. 使用选择器通过账户号码、账户名称或账户别名搜索客户账户子账户，然后点击选取的账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

3. 选择您希望的基础货币旁边的单选按钮，然后点击继续。
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4. 确认您的选择，然后点击继续提交您的货币更改请求。

如果您需要做进一步的更改，点击返回，然后修改后再提交。

注意，基础货币的改变在下一个交易日才生效。

账户类型

使用账户类型页面升级客户账户的现金账户到Reg T保证金账户，或升级Reg T保证金账户到投资组合保

证金账户。在您能够升级到保证金账户之前，您必须满足这些账户的资格要求。有关保证金账户的详细

信息，请通过参考菜单参阅保证金页面。

谁能够进入管理客户菜单中的账户类型页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户 仅能够查看客户账户的账户类型，不能够改变主账户的账户类型

l 经纪商主用户 也能够改变非披露客户账户的账户类型

l 投资经理主用户 仅能够查看客户账户的账户类型，不能够改变主账户的账户类型

升级到保证金账户

1. 点击管理客户 > 交易 > 账户类型。

如果您是一个顾问、经纪商或投资经理，在页面的顶部使用账户选择器来选择一个您希望查看的

账户类型。
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一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

2. 查看选取账户的账户类型设置。

客户交易

客户交易页面让您启用或禁止一个特定账户的交易。在这个页面上做的改变要在下一个工作日才生效。

谁能够进入客户交易页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户个人

l 顾问主用户机构

启用或禁止客户交易。

1. 点击管理客户 > 交易 > 配置。
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2. 使用选择器通过账户号码、账户名称或账户别名搜索客户账户，然后点击选取的账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

客户交易页面打开。

显示选取的客户账户的当前交易状态 允许或禁止 。

3. 启用客户账户交易，点击启用链接。

禁止客户账户交易，点击禁用链接。
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许可

交易许可指定您能够交易的产品和交易地点。您使用许可页面查看或修改现有的交易许可或订阅新的许

可。当指定许可时，您将被要求签署由当地监管机构要求的任何风险披露。

谁能够进入管理客户 /基金菜单中的许可页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户个人 /机构 (只能够查看

l 经纪商主用户 非披露经纪商主用户能够修改客户账户的交易许可

l 投资经理主用户 仅能够查看

顾问客户可使用PDF格式的许可页面。

设置交易许可

1. 点击管理客户 /资金 > 交易 > 许可。交易许可页面按默认显示。

2. 使用账户选择器用账户号、账户名称或账户别名搜索客户账户或子账户，然后选取您需要查看待

定项目的账户或为该账户做请求。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

3. 在页面的交易程序部分，查看选取账户参加的交易程序。

o 股票收益增长计划允许我们从您那里用现金抵押借入股票，然后将股票借给想做空的并愿意支

付借入费用的交易人。有关详细信息，请参阅我们的 股票收益增长计划举要。

o 投资组合保证金客户也能够参加我们的预借计划，让您在交易平台中预借股票做空，而不需要

等待三天的结算日。注意，我们将从交易之日起一直到结算日的每一天向您收取标示的借入费

率，您可以在您的每日活动报表中查看这个费率。

4. 页面的交易许可部分列出选取账户能够交易的所有产品和可以交易的国家。
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限制

限制页面让主账户用户限制他们客户交易特定的代码。当您对一个股票代码添加交易限制时，所有该股

票的衍生品将也被限制，包括期权、期货，等等。限制页面还显示目前主账户和客户 /子账户被限制交易的

所有代码。

设置交易限制的规则

下列规则适用于交易限制：

l 主账户用户可以对整个账户家庭 主账户和所有的客户 /子账户 应用交易限制，或仅对主账户，或

特定的客户或子账户。

l 客户和子账户用户不能够设置交易限制。

l 当限制被运用到整个账户家庭时，客户和子账户也继承了限制。

l 当限制被运用到整个账户家庭时，对特定客户或子账户的任何现有限制都将被取代。

l 交易限制能够被应用到特定客户或子账户来取代来自继承的账户家庭限制。

l 继承的限制不能够在客户 /子账户级别被删除，但主账户用户能够将其取代。

l 取代交易限制能够被删除，但将被来自账户家庭的继承限制取代。

(Undefined variable: Primary.Book) 568



章 5 交易配置

l 主账户用户能够在主账户级别删除限制。

l 由 IB操作人设置的限制只能由操作人来修改或删除。

谁能够在管理客户 /基金 /交易人菜单中进入交易限制页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户

l 经纪商主用户

l 投资经理主用户

l 自营交易机构STL主用户

添加交易限制

1. 点击管理客户 /基金 /交易人 > 交易 > 限制。

2. 使用选择器通过账户号码、账户名称或账户别名搜索客户账户，然后点击选取的账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

限制页面打开。
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3. 在主账户级别设置限制 应用限制到整个账户家庭 ，在客户 /子账户选择区域，选择主账户号码，然

后点击更改账户。.

在客户账户或子账户级别设置限制，在客户 /子账户选择区域，选择客户 /子账户号码，然后点击更

改账户。.

4. 在代码 l 区域输入您希望限制的代码，然后点击提交。添加或编辑限制页面出现，显示您输入代码

的可用的股票和债券。

下图显示的是一个添加或编辑限制页面的举例。在这个举例中，主账户用户在限制页面上输入了

代码 IBM。
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5. 选取每个您希望限制的资产类型旁边的复选框。如果您选取股票，所有该股票的衍生品将也被限

制，包括期权和期货。

6. 在TIF列表中，选取限制的有效时间。选取GTC (取消前有效 ) 或GTD (日期前有效 。

o 如果您选取GTD (日期前有效 )，您还必须输入限制的开始和结束时间。雇员将在您输入的日期内

被限制交易选取的代码和资产。

7. 点击提交来启动交易限制，限制将被添加到交易限制页面上显示的现有的限制列表中。

在交易限制页面上，点击现有的限制列表中的一个代码来显示所有和这个代码相关的产品名称。

编辑交易限制

编辑一个现有的交易限制，在交易限制页面上的代码 l区域内输入代码，并如同您要添加一个新的限制一

样点击提交。在添加或编辑限制页面修改任何的限制信息，然后点击提交。修改后的限制将出现在限制

页面的现有限制列表中。

删除交易限制

删除已有的限制，您必须从限制页面将其删除。在现有限制列表中，选择您希望删除限制的复选框，然后

点击删除。

记住下列规则：

(Undefined variable: Primary.Book) 571



章 5 交易配置

l 继承的限制不能够在客户 /子账户级别被删除，但主账户用户能够将其取代。

l 取代的限制能够被删除，但将被继承的限制取代。

l 主账户用户能够在主账户级别删除限制。

l 由 IB操作人设置的限制只能由操作人来修改或删除。

交易限制

交易限制页面让自营交易机构主用户控制他们授权的交易人 子账户 能够交易的尺寸和数额。

谁能够进入交易限制页面？

如果您是一个自营交易机构主用户，您即能够进入这个页面。

查看和设置交易限制

1. 点击管理交易人 > 交易 > 限制。

2. 使用选择器通过账户号码、账户名称或账户别名搜索客户账户，然后点击选取的账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

页面更新显示三个可扩展交易限制区域：

3. 设置定单值限制，点击扩展该区域，输入值并点击继续。
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o 每笔定单的美元值 - 任何一笔定单的总值，以1百万美元为单位。例如，值为 .5 = 限制为500,000美
元。

o 每一天净美元值 - 每一个交易日的买卖净值，以百万美元为单位。例如，如果您一天内买进5千
万，卖出1千5百万，这一天的净美元值是3千5百万。

o 每一天的总美元值 - 整个交易日的买卖值加总。例如，如果您一天内买进5千万，卖出1千5百万，

这一天的总美元值是6千5百万。

4. 设置定单数量限制，点击扩展区域，然后输入定单数量限制：包括现金、股票 (STK)、期货 (FUT)、期权

(OPT)、期货期权 (FOP)、权证 (WAR)、债券、差价合约 (CFD)、或荷兰权证 (IOPT)。完成输入值后，点击

继续。

5. 设置期货换现货限制，点击扩展该区域，然后输入下列的任何值并点击继续。

o 每笔定单的最大额定期货换现货 - 任何一笔期货换现货 (EFP)定单的总值，以百万美元为单位。

o 每笔交易的最大净期货换现货 - 整个一个交易日的EFP买卖净值，以百万美元为单位。

o 最大总期货换现货交易 - 整个交易日的EFP买卖值加总。例如，如果您一天内买进5千万，卖出1
千5百万，这一天的总美元值是6千5百万。
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6. 确认您的交易限制的改变，然后点击继续。

点击返回，如果您需要做进一步的改变。

7. 一个确认号码发送到您在册的电子邮箱。在出现的确认页面上输入这个号码，然后点击继续。

新的交易限制和改变现有的交易限制将在下一个工作日生效。
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安全

安全菜单包括下列页面：

l 审计追踪 - 主用户能够查看来自客户账户的账户管理请求。

审计追踪

审计追踪页面让主账户用户查看他们客户账户的账户管理请求。

谁能够进入审计追踪页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户

l 经纪商主用户

查看审计追踪

1. 点击管理客户 > 证券 > 审计追踪 .

2. 使用选择器通过账户号码、账户名称或账户别名搜索客户账户，然后点击选取的账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

3. 从显示申请的下拉列表中选择您希望追踪的天数 ,包括全部 , 之前的90天，之前的180天，然后点击

提交。

页面刷新显示更新后的信息。
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审计追踪显示请求类型、请求的日期和时间、请求被更新 如果适用 的日期和时间、和请求状态

已确认、已接受、已处理、已取消 )。
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更新客户的W8/W9
客户W8/W9页面让非披露的经纪商主用户为美国的合法居民和公民 美国是您的机构组建和注册的国家

填写或更新国税局 IRS W-9表格。如果客户不是美国合法居民和美国公民，将显示 IRS的W-8表格。

谁能够进入客户的W8/W9页面?
您可以进入这个页面如果您是：

l 经纪商主用户 仅非披露客户

更新您的W-9

1. 点击管理客户 > 客户W8/W9

2. 完成W9表格，然后点击继续。

3. 进入表格的 IRS说明，点击页面右上角的表格说明链接。

下面的图示显示的是W-9表格的一部分。

4. 更新客户的W8表格，从账户号码列表中选取客户账户号码，然后从国家列表账户选取该账户的税

务条约国家。点击继续，然后完成表格。

下面的图示显示的是W-8页面。
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用户

用户页面让您完成：

l 为账户添加用户。

l 对现有用户修改账户管理访问权限。

l 为一个用户添加最多两个用户名。

l 从账户中删除用户。

谁能够在管理客户菜单中进入用户页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户
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个人账户用户规则

下列规则和限制适用于个人账户：

l 可以为同一个人创建最多两个用户名。

l 授权书可以最多授予5个人，当添加用户到个人账户时提供该功能。

l 个人顾问除了他们自己外可能不能够添加任何人 他们能够给自己选择两个用户名 。

l 联名账户可能为每个账户持有人添加两个用户名。

l 信托账户可能为每个信托人添加两个用户名。
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用户信息显示在用户访问权限页面上

用户访问权限显示您账户中注册的所有用户的信息。这些信息是当您添加用户到您的账户时输入的信息

概括，包括如下信息：

栏 描述

名字 用户的名字

MI 用户的中间名缩写

姓 用户的姓氏

用户名 用户的用户名

类型 根据您的账户类型，相对于添加新用户和访问权限页面的类

型和所属关系区域。可以是雇员或非雇员或您公司中特定的

角色，比如CEO或财务主管。

访问权限 点击查看权限显示用户访问权限的信息概括。

状态 用户状态。例如，“开启”或“待定确认”。

修改 显示状态为“开启”用户的修改链接，点击该链接修改用户的

访问权限。

删除 显示一个删除链接。点击这个链接将用户从您的账户中删

除。

添加用户

您能够为您的账户添加用户和为他们授权访问账户管理功能的子集功能，包括为一个或多个子账户授权

访问功能。您不能够为新用户授权进入注资功能。

为账户添加用户

1. 点击管理客户 > 用户。

2. 使用选择器通过账户号码、账户名称或账户别名搜索客户账户，然后点击选取的账户。
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一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

用户页面打开。

3. 点击添加用户。

4. 在添加用户页面上，输入所有要求的信息，包括姓名、6个字符的用户名前缀、密码、和电子邮件地

址。
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5. 在相同页面上，点击访问权限部分中相应的复选框，为用户分配账户管理功能。访问组相对于账户

管理菜单。

o 如果您已经创建了任何用户角色，可选择一个用户角色。同该用户角色保存的访问权限将被应

用到新的用户。

o 点击访问组扩展该区域，然后点击复选框授权访问单个功能。

o 授权访问一个访问组中的所有功能，点击访问组名称旁边的复选框。如果没有选择某个功能，则

用户将不能够在账户管理中进入该功能：。

6. 如果您将一个用户添加到一个多账户结构，当您点击一个访问组的复选框或一个访问组中的单个

功能时，分配账户框将打开。

使用分配账户框来选择您希望该用户能够进入账户的访问功能或功能组。您能够选择：

o 全部 - 用于所有账户，包括主账户和所有子账户；

o 主 - 仅授权访问主账户；

o 所有子账户 - 授权访问所有子账户；

o 特定子账户 - 授权访问单个子账户。。

如果您选取了这个选择，客户账户的两个列表 - 可用的和以选的 - 将出现。选择单个客户账户，

选取相应的可用账户框并点击右箭头按钮将其移到已选取的客户框中。从已选取账户框中删除

客户账户，选中要删除的账户，然后点击左箭头按钮。
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点击继续保存您的账户分配。

注：所有账户用户自动的获得安全功能 密码、安全登录系统安全装置分享、和投票订阅 ，这

些功能位于账户管理 > 安全访问组，和账户管理 > 设置访问 用户信息和电子邮件地

址 。

下面图示显示的是访问权限配置举例。在这个举例中，用户被授予访问账户管理中的报告 > 报告

菜单中的所有功能。
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7. 在同一页面上，您能够选择访问权限分配的账户。

o 选中列表中的一个或多个单个子 /客户账户 Ctrl+ 点击选取列表中的多个不相邻账户；Shift+ 点击

选取列表中多个相邻的账户 。点击所有子 /客户账户复选框选取所有账户。

8. 点击继续。

9. 确认所有的信息是正确的，然后点击继续。

如果您需要做进一步改变，点击返回，然后修改并提交。

10. 输入通过电子邮件发送给您的确认号码，然后点击继续。

如果您没有收到确认号码，点击请求确认号码将确认号码发送到您在册的电子邮件地址。

11. 点击取消来取消您的改变。

查看待定用户访问权限

点击状态栏中列出的任何安全官员的待定授权查看显示待定用户访问权限信息。

查看待定项目中的合格安全官员

在用户页面，移动您的鼠标到任何列出的具有待定授权状态的安全官员查看显示的合格安全官员的信

息：
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您能够通过主页 > 待定项目页面查看您的访问权限的待定改变。将您的鼠标移动到这些待定项目上查看

显示的合格安全官员的信息：

修改用户访问权限

您能够通过用户访问权限页面修改现有客户的账户管理访问权限。例如，如果您添加一个用户到您的账

户，您希望之后能够修改该用户的访问权限。

修改现有用户的访问权限

1. 点击管理客户 > 用户 。

2. 使用选择器通过账户号码、账户名称或账户别名搜索客户账户，然后点击选取的账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。
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3. 点击您希望修改用户访问权限的修改链接。

4. 在下一个页面上，选取或取消用户可用账户管理功能访问权限的复选框，包括改变任何您可能已

经分配的授权权限或需要分配授权。

o 点击访问组扩展该区域，然后点击复选框授权访问单个功能。

o 授权访问一个访问组中的所有功能，点击访问组名称旁边的复选框。如果没有选择某个功能，则

用户将不能够在账户管理中进入该功能：。

5. 如果您在多账户结构中修改用户的访问权限，对一个访问组中的任何单个功能点击修改账户。分

配账户框打开。

使用分配账户框来改变您希望该用户能够进入账户的访问功能或功能组。您能够选择：

o 全部 - 用于所有账户，包括主账户和所有子账户；

o 主 - 仅授权访问主账户；

o 所有子账户 - 授权访问所有子账户；

o 特定子账户 - 授权访问单个子账户。

如果您选取了这个选择，客户账户的两个列表 - 可用的和以选的 - 将出现。选择单个客户账户，

选取相应的可用账户框并点击右箭头按钮将其移到已选取的客户框中。从已选取账户框中删除

客户账户，选中要删除的账户，然后点击左箭头按钮。
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点击继续保存您的账户分配。

6. 确认所有的信息是正确的，然后点击继续。

如果您需要做进一步改变，点击返回，然后修改并提交。

7. 输入通过电子邮件发送给您的确认号码，然后点击继续。

如果您没有收到确认号码，点击请求确认# 将确认号码发送到您在册的电子邮件地址。

8. 点击取消来取消您的改变。

为用户添加用户名

通过账户管理您可以为每个用户分配最多两个用户名。例如，一个单个用户可能希望希望添加第二个用

户名，以便在两个不同的机器上登录进行测试。

为用户添加用户名

1. 点击管理客户 > 用户。

2. 使用选择器通过账户号码、账户名称或账户别名搜索客户账户，然后点击选取的账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。
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3. 点击您希望添加第二个用户名的用户旁的第二个用户链接。

4. 在下一页面，输入第二个用户名的信息，然后点击继续。

5. 确认所有的信息是正确的，然后点击继续。

如果您需要做进一步改变，点击返回，然后修改并提交。

6. 输入通过电子邮件发送给您的确认号码，然后点击继续。

如果您没有收到确认号码，点击请求确认号码将确认号码发送到您在册的电子邮件地址。

7. 点击取消来取消您的改变。

删除用户

从账户中删除用户

1. 点击管理客户 > 用户。
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2. 使用选择器通过账户号码、账户名称或账户别名搜索客户账户，然后点击选取的账户。

一旦选择了账户，账户选择器即被关闭。改变已选的账户，点击标签打开账户选择器，再点击不同

的账户。

3. 点击您希望删除用户旁的删除链接。

该用户的账户管理访问将被立即取消，并且交易访问也将在下一个工作日被取消。
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客户关系管理 CRM
客户关系管理 CRM 允许顾问容易地保存和查看关于他们客户、潜在客户和联系的信息。用数据库管理

的CRM是顾问的一种方便查看和更新所有当前客户、潜在客户和合约的方式，可以在账户管理中通过一

个屏幕来完成。

使用CRM，顾问能够：

l 在一个屏幕上查看、搜索和排列客户、潜在客户和合约信息。

l 为一个客户、潜在客户或合约输入新的记录。

l 对现有的记录进行编辑。

l 对个人记录进行其他的操作，包括：

o 给个人记录添加注释；

o 删除和打印个人记录；

o 将个人记录导入到一个Microsoft Excel表格文件中；

o 在联系中添加潜在客户的信息，改变潜在客户的联系；

o 给潜在客户发送邀请建立顾问客户账户；

l 查看某个特定客户的待定、建立、关闭的和拒绝的账户。
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客户、潜在客户和合约的CRM记录包括：

o 联系信息；

o 潜在客户信息；

o 财务信息；

o 就业信息；

o 交易经验；

o 其它注释。

谁能够进入CRM页面？

如果您是一个顾问主用户，您即能够进入这个页面。

输入新记录

CRM是建立在含有每一个顾问客户、潜在客户好和联系的数据库基础之上的。

为一个客户、潜在客户或合约输入新的记录。

1. 点击管理客户 > 客户记录管理 CRM 。
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2. 点击新记录。

新纪录页面打开。

3. 从页面顶部的下拉列表中选择您希望添加的记录类型。

4. 完整的填充表格。
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5. 点击保存。

6. 可以选择如下之一 :

o 点击退出或主页图标 位于页面的右上角 ，返回到CRM主屏幕。
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编辑现有的记录

编辑一个客户、潜在客户或联系人的现有的记录。

1. 点击管理客户 > 客户记录管理 CRM 。

2. 使用搜索功能搜寻客户、潜在客户或您希望编辑记录的客户，然后点击您希望编辑数据的个人名

称。

完整数据打开。

3. 按默认状态，记录打开，包括所有展开的区域。点击记录上方的收起所有将所有区域收起。点击展

开所有将使用的区域展开。
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点击某个区域的题头将一个单个区域展开。

编辑下一个记录，点击下一个记录按钮。编辑前一个记录，点击前一个记录按钮。

4. 编辑任何部分的信息，点击位于部分标题的蓝色铅笔图标。

每个可编辑的的完整记录打开。
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5. 按需要编辑记录的信息。

6. 使用页面顶部的下列区域改变记录的联系从联系到潜在客户。

7. 点击保存保存您的改变，点击退出返回到记录而不保存您的改变，或点击主页图标返回到CRM主

屏幕。

使用个人数据完成的其它任务

除了查看客户、潜在客户和联系列表，及输入和编辑记录外，顾问还能够对个人数据进行如下操作：

l 给个人数据添加说明。

l 删除和打印个人数据。

l 输出个人数据到Microsoft Excel表格文件。

l 添加潜在客户信息到联系数据中。这个改变潜在客户的联系方式。

l 给潜在客户发送邀请建立顾问客户账户。

l 查看某个特定客户的待定、建立、关闭的和拒绝的账户。

当查看个人数据时，您能够在任何时候点击页面右上角的主业图标返回到主CRM屏幕。

给个人数据添加注解。
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1. 点击管理客户 > CRM。

2. 使用搜索功能搜寻您希望编辑的客户、潜在客户或联系数据，然后点击您希望删除数据的个人名

称。

数据打开。

3. 开始在屏幕右侧中提供的区域内输入注释。按下输入键保存注释。每一个注释显示其创建的日期

和时间。

4. 点击注释下方的X图标将注释删除。

删除个人记录
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1. 点击管理客户 > CRM。

2. 使用搜索功能搜寻您希望编辑的客户、潜在客户或联系数据，然后点击您希望删除数据的个人名

称。

数据打开。

3. 点击页面右上角的红色X。

打印个人数据

1. 点击管理客户 > CRM。

2. 使用搜索功能搜寻您希望编辑的客户、潜在客户或联系数据，然后点击您希望打印数据的个人名

称。

完整数据打开。

3. 点击页面右上角的打印图标。

输出个人数据到Excel文件

1. 点击管理客户 > CRM。

2. 使用搜索功能搜寻您希望编辑的客户、潜在客户或联系数据，然后点击您希望输出数据的个人名

称。

数据打开。

3. 点击页面右上角的Excel图标。

4. 您被提示在您的计算机中保存文件。

添加潜在客户信息到联系数据中。

1. 点击管理客户 > CRM。

2. 用搜索功能搜寻您希望编辑的联系记录，然后点击联系人的姓名。

记录打开。

3. 点击添加潜在信息题头中的图标。注意，这个仅出现在没有潜在客户信息的联系数据中。
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4. 完整的数据打开，允许您在所有区域内添加信息。

5. 完成编辑后，点击保存。

在CRM主屏幕上，现在列出的数据类型是潜在客户。

给潜在客户发送邀请建立客户账户

1. 点击管理客户 > CRM。

2. 用搜索功能搜寻您希望邀请建立客户账户的潜在客户，然后点击联系姓名。

记录打开。

3. 点击页面右上角的信封图标。注意，这个图标仅适用于潜在客户数据。

顾问客户邀请页面打开。
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4. 选择您客户的申请类型，然后点击提交。

5. 在客户费用设置页面上，选择客户的费用类型，然后点击继续。有关详细信息，请看要求客户开始

在线申请。

6. 输入客户名称和电子邮件地址，任何点击提交。

发送一个电子邮件给客户，邀请他完成电子化的账户申请。

查看某个特定客户的待定、建立、关闭的和拒绝的账户。

1. 点击管理客户 > CRM。

2. 用搜索功能搜寻您希望查看账户的客户，然后点击客户的姓名。

记录打开。

3. 点击页面上的标签之一查看客户的下列信息：

o 联系信息&注释 - 显示当前的CRM数据。这是默认显示。

o 潜在账户 - 显示当前等待批准客户的所有账户申请。

o 建立的账户 - 显示所有当前建立的客户账户。

o 关闭的账户 - 显示所有目前客户关闭的账户。

o 拒绝的账户 - 显示目前已经被拒绝客户的账户申请。

例如，这里显示是一个建立了一个账户的客户账户。
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交易人市场

这一章介绍交易人市场菜单中的可用的选择。

交易人市场让 IB的个人、经纪商、顾问、对冲基金和管理人账户持有人在 IB的平台上进行互动联系和业务

往来。账户管理中的交易人市场菜单包括下列菜单：

l 搜索服务 - 允许合格的 IB客户搜索那些参加提供其产品和服务的资金经理、管理人和第三方。符合

SEC规则的认证投资人或合格购买人能够查看对冲基金投资人网站页面上关于可用的投资独立对

冲基金的信息。

l 推销服务 - 允许合格的 IB客户在账户管理中向其他 IB客户推销他们的服务。

您还能够在 IB网站上点击任何网页底部的链接进入交易人市场。
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搜索服务

搜索服务菜单允许合格的 IB客户搜索那些参加提供其产品和服务的资金经理、管理人和第三方。符合SEC
规则的认证投资人或合格购买人能够查看对冲基金投资人网站页面上关于可用的投资独立对冲基金的

信息。

搜索服务菜单让您进入下列页面：

l 对冲基金投资人网站 - 符合SEC规则的认证投资人或合格购买人能够查看对冲基金投资人网站页

面上独立对冲基金的信息和进行投资。

l 资金经理 - 作为财富经理的顾问能够查看注册的资金经理的信息、查看他们的背景信息和指定您

希望使用的联系方式。

l 管理人 - 顾问、对冲基金投资经理和自营交易机构主用户能够在管理人市场上寻找注册的管理人。

l 软件工具 - 提供可能具有扩展TWS功能软件的大型和小型商家的链接。

l 程序设计咨询 - 提供了能够帮助API和FIX CTCI客户进行程序设计专家的联系信息。

l 分析研究 - 提供了交易平台系统中的第三方具有机构水平的研究报告。另外，研究提供方可能也会

通过 IB提供实施网研会。

l 培训 - 将您与那些具有交易、特定产品和其它题目方面专长的专业人士连接起来。

对冲基金投资人网站

符合SEC规则的认证投资人或合格购买人的客户能够查看对冲基金投资人网站页面上关于可用的独立对

冲基金的信息。

谁符合资格对参加的对冲基金进行投资？

认证投资人和合格购买人客户。

l 美国客户。

l 除加拿大、IB印度和 IBSJ 日本 以外的所有其它国家的客户。印度和日本客户仅当其拥有 IB LLC账
户情况下才符合资格。

l 全披露经纪商子账户仅当其为认证投资人和合格购买人且非加拿大人时才符合资格。非披露和综

合经纪商子账户不符合资格。

如果您合格对参与的基金进行投资，您将可以从账户管理中进入到对冲基金投资人网站。

注：IRA账户不合格对参加的对冲基金进行投资。

要求的最低额

l 合格的投资人可以在一个基金中投资的最低额为2万5千美金。注意有些基金要求的最低投资额更

高。

l 您可以赎回的最低额是2万5千美金或基金中的您的余额两者中较低的数，并受基金本身要求的限

制。
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对冲基金投资风险

所有的潜在对冲基金投资人应该意识到以下情况：

l IB对冲基金投资人网站上列出的基金并没有按美国联邦、州或任何其它司法管辖区的证券法进行

注册。对冲基金投资人网站并不旨在推销任何基金的股份。相反，基金的投资销售仅可能通过有关

基金的私募备忘录，并且仅对那些符合有关合格要求的投资人。

l 对冲基金投资具有投机性并含有很高的风险。仅那些具有高风险承受能力的经验丰富的、高净值

投资人才可以考虑参加。

l 网站上列出的对冲基金是独立于盈透证券的，盈透证券不对其交易决策进行监督或对损失承担责

任。

使用对冲基金投资人网站

1. 登录账户管理

2. 点击交易人市场 > 搜索服务 > 对冲基金投资人网站。

注：如果您在交易进入菜单下没有看到对冲基金投资人网站的链接，则您不符合对参加的基

金进行投资。

3. 所有的基金在表中列出。基金的名称列出并可以选取；列出的内容还包括5年的年回报率、管理的资

产总额、要求的最低投资额和投资策略概括。每一栏都可以进行排列，您可以将您的鼠标指向一个

栏题头查看更多信息。

某些基金有上载的公共条款；这些基金用文件图标标出。点击文件图标阅读条款。
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点击您感兴趣的基金名称。

下一个页面显示一组您可以进行操作的扩展和收起区域。

4. 点击一个栏扩展其区域，然后依照屏幕上适合的指令 并非所有下面列出的内容将对所有参加的基

金显示 ：

o 查看当前网站上公布的基金的材料 -让您查看或下载基金上传的PDF格式文件。

o 基金详情和合约信息 - 让您查看基金的其他详情以及联系基金，或请求基金和您联系。

o 联系该基金 -让您联系基金或请求基金和您联系。
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o 从我的账户转移资金投资到这个基金 - 允许您直接从您的账户转移资金到该基金。遵循屏幕上

的指令请求资金转移。

注意，投资请求必须获得基金投资经理和基金第三方管理人的批准。

o 请求从这个基金赎回转账到您的 IB 账户 - 让您请求从基金赎回资金，可以直接从基金转移到您

的 IB账户。遵循屏幕上的指令请求赎回。

注意，赎回请求必须获得基金投资经理和基金第三方管理人的批准。

5. 点击主页面返回到之前的页面。

资金经理市场

作为财富经理的顾问能够查看注册的资金经理的信息、查看他们的悲剧信息和指定您希望使用的联系方

式。

资金经理进入这个页面输入关于他们自己和他们的交易服务的信息，包括他们的教育背景、证书、交易

的资产和产品 财富经理进入资金经理市场能够查看到这些信息 ；可以查看来自财富经理的联系请求。

有关详细说明，请参阅：

l 对于财富经理的资金经理市场

l 对于资金经理的资金经理市场

谁能够进入资金经理市场页面?
如果您是一个作为财富经理的注册投资顾问 RIA 或您拥有一个资金经理账户，您即能够进入这个页

面。

(Undefined variable: Primary.Book) 607



章 6 搜索服务

对于财富经理的资金经理市场

使用资金经理市场页面，如果您是一个财富经理

1. 使用您的主账户用户名和密码登录账户管理。

2. 点击交易人市场 > 搜寻服务 > 资金经理。

3. 第一次进入这个页面时，您必须签署资金经理协议。在您提交了签署的协议后 在线 ，您才能够进

入资金经理市场。

在签字区域输入您的签名，然后点击提交。

4. 资金经理市场页面出现。每个拥有资金经理账户的资金经理由一个蓝色横条表示，上面显示资金

经理的名称、地点、有多少年经验、管理的最低投资和资产数量。

5. 点击一个蓝色条选取一个资金经理。屏幕扩展显示关于选取的资金经理的其它信息。

点击栏题头 资金经理、地点、经验年份、管理的最低投资或资产 旁边的双箭头对资金经理进行排

列。

(Undefined variable: Primary.Book) 608



章 6 搜索服务

6. 对扩展的资金经理部分，进行任何下面的操作：

o 点击概括描述显示被选取资金经理的其它详细信息。

o 点击联系设置您希望选取资金经理和您的联系方式。选择电子邮件，电话或电子邮件或电话，

然后点击提交。
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o 点击添加添加一个新的资金经理。资金经理分配页面出现。

管理人市场

管理人市场是一个电子化论坛，合格的账户 顾问、对冲基金和自营交易机构 在这里为添加第三方管理

服务搜寻注册的管理人。

一旦管理人注册后 账户被批准并开启 ，他的信息即出现在管理人市场。为账户寻找添加管理人的顾问、

对冲基金投资经理和自营交易机构主用户可用搜索、请求与管理人联系或请求与管理人链接。

有关详细说明，请参阅：

l 管理人的管理人市场

l 合格账户的管理人市场

谁能够进入管理人市场页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户

l 投资经理主用户

l 自营交易机构主用户

l 管理人

合格账户的管理人市场

合格账户 顾问、对冲基金和自营交易机构 进入管理人市场进行：

l 查询可用的管理人。

l 选择一个期望和选中的管理人的联系方式和发送联系请求。

l 添加管理人 发送链接请求 。
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使用管理人市场

1. 点击交易人市场 > 搜索服务 > 管理人。

管理人市场打开。

可用的管理人以蓝色条框显示在可扩展和收起的区域。蓝色条框内显示每个管理人的姓名、地点、

经验年份、客户数量、和提供的服务。

2. 您也可以点击一个栏标题旁边的双箭头对管理人进行排列。

3. 点击一个蓝色条查看该管理人的信息并请求联系。

4. 对可扩展的管理人部分，进行任何下面的操作：
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l 点击联系设置您希望被选中管理人和您的联系方式。选择电子邮件、电话或电子邮件或电话之一，

然后点击提交。将使用您选择的方式发送给管理人一个联系您的请求。

l 点击添加给选中管理人发送一个链接请求，该管理人将获得请求的通知，并且接受或拒绝您的请

求。确认页面打开。

点击继续完成您的请求。点击返回返回到管理人市场。一旦您的请求被接受，管理人将被链接到您

的账户，您即可以给管理人分配客户 /基金 /子账户。

软件工具

交易人市场中的搜索服务 > 软件工具页面提供了与大型和小型第三方服务商的连接，这些服务商提供的

补充软件有可能扩展TWS的功能。

软件工具页面用可扩展和收起的形式显示所有的服务商。只需点击一个提供方即可控制该区域，显示提

供方的描述和其他联系和 /或可下载的详细信息。
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程序设计咨询

交易人市场中的搜索服务 > 程序设计咨询页面提供了能够帮助API和FIX CTCI客户进行程序设计专家的

联系信息。

程序设计咨询页面在可扩展和收缩的区域内显示了所有咨询专家的信息。只需点击一个提供方即可控制

该区域，显示提供方的描述和其他联系和 /或可下载的详细信息。
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分析研究

交易人市场中的搜索服务 > 分析研究页面提供了交易平台系统中的第三方具有机构水平的研究报告。另

外，研究提供方可能也会通过 IB提供实施网研会。

分析研究页面以可扩展和收起的形式显示所有分析研究提供方信息。只需点击一个提供方即可控制该区

域，显示提供方的描述和其他联系和 /或可下载的详细信息。
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培训

交易者市场中的搜索服务 > 培训 Educators 页面将您与那些具有交易、特定产品和其它题目方面专长的

专业人士连接起来。

培训页面以可扩展和收起的区域显示所有提供方信息。只需点击一个提供方即可控制该区域，显示提供

方的描述和其他联系和 /或可下载的详细信息。
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推销服务

推销服务菜单允许 IB客户在账户管理中向其他 IB客户推销他们的服务。

推销服务菜单让您进入下列页面：

l 对冲基金资本介绍项目 - 是我们传统资本介绍项目的网络版本，设计用来帮助使用 IB作为其首要

主经纪商向 IB的认可投资人和合格购买人推销他们的基金。

l 第三方托管 - 美国顾问主用户和全披露经纪商主用户使用这个页面添加第三方托管，其将作为自

我管理的个人退休账户第三方托管账户的受托人。

l 资金经理 - 资金经理进入资金经理市场，他们可以在那里注册向财富经理推销他们的服务。

l 管理人 - 管理人进入管理人市场上载他们的信息，查看联系请求和接受新连接的请求。

另外，合格的 IB客户还能够在下列方面推销他们的服务：

l 软件工具 - 允许 IB客户向其他 IB客户推销能够扩展TWS功能的潜在互补性软件。

l 编程咨询 - 允许能够帮助API和FIX CTCI客户的 IB客户提供他们的编程专长。

l 分析研究 - 允许 IB客户推销用于TWS的第三方机构研究，以及通过 IB提供实时网研会活动。

l 教育 - 允许具有交易经验，特定产品和其它方面专家的 IB客户向其他 IB客户推销他们的服务。

推销软件服务工具、编程咨询、分析研究和教育服务的指导原则

l 盈透证券不承担或保证您的产品或服务的操作。

l 您提供的产品或服务的描述应该简洁和真实。

l 因为 IB不对您的产品或服务描述进行验证，您必须避免超出基本事实的形容和陈述。不要使用向

“前沿”、“高性能”、“惊人“、"独特”等词语。

l 描述不能够担保或保证交易成功，不应该包含任何关于回报或利润的陈述。

l 描述应该避免提及您的服务或产品的速度，因为盈透证券将不会也不能对此进行确认。避免使用”
即刻“、”如闪电一般快速“、或”高速“等词语。

l 描述必须避免提及日交易，因为 IB不推荐日交易。

l 在您分布到 IB网站之前，出于任何原因，盈透证券保留对您提供的描述进行修改的权利，或从 IB网
站上将其删除或改变推荐您的产品。

l 每个月对申请进行审批。

注：如果您已经是这四个市场中某一个的成员并需要修改您的信息，请发电子邮

件：commercialtools@interactivebrokers.com

对冲基金资本介绍项目

我们的对冲基金资本介绍项目是传统资本介绍项目的网络版本，设计用来帮助使用 IB作为其首要主经纪

商向 IB的认可投资人和合格购买人推销他们的基金。
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我们的对冲基金资本介绍项目对所有使用 IB作为其首要主经纪商且管理的资产不低于3百万美金的对冲

基金免费。另外，合格的 IB对冲基金账户必须具有一年以上的交易记录。

账户管理中的对冲基金资本介绍项目页面 交易人市场 > 推销服务 > 对冲基金资本介绍项目 提供了下

列功能：

l 合格单个对冲基金账户使用这个页面申请参加该项目。

l 合格多对冲基金账户使用这个页面申请参加该项目。

l 一旦对冲基金被项目接受，基金的投资经理将使用这个页面行使管理功能 , 包括给潜在的投资人上

传新的基金文件，要求最低投资数额，确认一个基金对新的投资是开放或关闭，添加或删除基金。

l 每个参加的对冲基金账户确认至少一个第三方管理人，管理人的作用是做为第二级别对投资和赎

回请求进行审批。参加基金的第三方管理人使用这个页面对投资和赎回请求进行审批，以及查看

基金文件。

谁可以进入对冲基金资本介绍页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 使用 IB作为您的首要主经纪商的对冲基金。

或

l 对冲基金资本介绍项目申请中确认的第三方管理人。

申请参加项目 - 单个基金账户

满足合格要求的单个对冲基金账户能够在账户管理中申请参加项目。

参加对冲基金资本介绍项目

1. 登录账户管理

2. 点击交易人市场 > 推销服务 > 对冲基金资本介绍项目。

注：如果您没有在交易人市场菜单中看到对冲基金资本介绍项目链接，意味着您不符合参加

该项目。
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3. 可以选择如下之一 :

o 点击申请清单查看您需要在申请中提供的信息 .

o 点击对冲基金资本介绍项目常见问题查看关于项目的常见问题。

4. 申请参加项目：

o 阅读屏幕上的问题，并点击是 或否来回答。

如果您的回答是No，将出现一个信息通知您不符合参加对冲基金资本介绍项目。

o 如果您的回答是Yes，点击继续。

5. 完成包括由若干个页面组成的完整申请。点击继续进入到申请的下一个页面；点击返回  ，如果您需

要修改之前页面的信息 点击继续进入到申请的下一个页面；点击返回 , 如果您需要修改之前页面

的任何信息。

6. 申请的最后一页列出要求的文件。遵循页面上的指示给我们提供要求的文件，即完成了您的申请。

我们将复查您的申请，包括：

o 确认一个第三方管理人。

o 我们将确认您提供了将由审计人员承诺完成未来年份的审计财务报告的证明。

o 我们的合规部门将审核您基金的交易历史，投资策略 /目标，规管 /合法历史和注册状态。

o 我们的合规部门将查看您的基金管理部门，包括对公司、联系人和主管 /董事、以及第三方专业

人员的搜索。

申请参加项目 - 多个基金账户

满足合格要求的 IB的多对冲基金账户能够通过账户管理代表一个或一组基金申请参加项目。

参加对冲基金资本介绍项目
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1. 登录账户管理

2. 点击交易人市场 > 推销服务 > 对冲基金资本介绍项目。

注：如果您没有在交易人市场菜单中看到对冲基金资本介绍项目链接，意味着您不符合参加

该项目。

3. 可以选择如下之一 :

o 点击申请清单查看您需要在申请中提供的信息 .

o 点击对冲基金资本介绍项目常见问题查看关于项目的常见问题。

4. 仅代表一个基金申请：

l 点击基金单选按钮。

l 从下拉列表中选择您希望参加项目的基金。

l 阅读显示在下拉列表中的问题，并点击是 或否来回答。

如果您的回答是No，将出现一个信息通知您不符合参加对冲基金资本介绍项目。

l 如果您的回答是Yes，点击继续。

或

代表一组基金申请：

l 点击基金组单选按钮。

l 在提供的区域内输入基金组的名称。

l 从下拉列表中选择您希望参加项目的那些基金。

l 阅读显示在下拉列表中的问题，并点击是 或否来回答。

如果您的回答是No，将出现一个信息通知您不符合参加对冲基金资本介绍项目。

l 如果您的回答是Yes，点击继续。
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5. 完成整个申请。申请步骤以可展开和收起形式展示。点击一个部分扩展该区域并完成该区域的信

息。点击继续进入到申请的下一个页面；点击返回  ，如果您需要修改之前页面的信息 点击继续进

入到申请的下一个页面；点击返回 , 如果您需要修改之前页面的任何信息。

6. 申请的最后一页列出要求的文件。遵循页面上的指示给我们提供要求的文件，即完成了您的申请。

我们将复查您的申请，包括：

o 确认一个第三方管理人。

o 我们将确认您提供了将由审计人员承诺完成未来年份的审计财务报告的证明。

o 我们的合规部门将审核您基金的交易历史，投资策略 /目标，规管 /合法历史和注册状态。

o 我们的合规部门将查看您的基金管理部门，包括对公司、联系人和主管 /董事、以及第三方专业

人员的搜索。

6. 如果您已经在您的账户中至少为一个基金提出了申请，其他项目即显示在页面下。

o 如果您有多个基金账户并有没有完成的任何申请，您将看到未完成基金申请部分。在这一部分，

您能够选择一个未完成的申请，然后点击完成来完成申请。您将不会看到这一部分，如果您没有

任何未完成的申请。

o 如果您有一个多基金账户，并且至少有一个基金还未申请参加项目，您将看到问题：您是否希望

申请您的基金参加对冲基金资本介绍项目？ 点击是申请余下的基金，或不，如果您不希望对余

下的基金进行申请。如果您点击是，您将被提示选择基金或积极组，如上述第三步。

对冲基金资本介绍账户管理

一旦您的对冲基金被项目接受，您的基金投资经理可以登录进入账户管理行使管理功能，包括给潜在的

投资人上传新的基金文件，要求最低投资数额，确认一个基金对新的投资是开放或关闭，添加或删除基

金。

使用对冲基金资本介绍账户管理功能
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1. 登录账户管理 点击交易人市场 > 推销服务 > 对冲基金资本介绍项目。

注：如果您是一个多基金账户，且一个或多个基金没有参加到对冲基金资本介绍项目中，您

可以代表那些目前没有参加的基金进行申请。

2. 对冲基金资本介绍项目页面出现。

o 如果您是一个单个基金账户，点击单个基金账户管理继续。

o 如果您是一个多基金账户，点击多基金账户管理，然后选择一个单个基金或一组基金和组基金

中的一个基金。

选取基金的账户管理页面出现。

3. 账户管理页面显示两组代表您可以进行操作的展开和收起区域：

o 对冲基金资本介绍项目管理  - 让您完成各种管理任务，包括上载文件、设置基金对新投资开放、

查看和批准客户投资以及赎回请求。

o 更改对冲基金资本介绍申请中的信息  - 让您修改项目申请中提供的信息，包括更改联系人或银

行信息。

o 文章 - 让您添加和编辑文字材料。

4. 点击对冲基金资本介绍项目管理栏展开这个部分。
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o 为潜在投资人上载信息或文件共查看 -让您输入并提交基金的简略描述供潜在投资人查看。

o 查看目前网站上登出的基金文件 -让您查看或下载并保存关于基金的PDF格式材料和文件。点击

这个区域的某个内容将其下载和保存到您的计算机中。

o 选择是否基金对新投资开放 -让您指定是否基金对新投资开放。

o 查看联系的潜在投资人的请求 - 允许您查看基金联系的所有潜在投资人询问。每个询问包括潜

在投资人的姓名，询问的日期和希望的联系方式。

o 批准 IB 客户请求从 IB 账户转移投资 - 让您查看和批准 IB 客户将资金从他们的 IB 账户转移到您

的基金进行投资的请求。

o 批准 IB 账户投资人的赎回请求 - 让您查看批准客户将资金从您的基金赎回转账到他们在盈透证

券账户的请求。

o 查看给基金管理人的等待和已发送的请求 - 允许您查看所有的等待和提交的投资和赎回请求。

o 从资本介绍项目中删除基金 - 让您从资本介绍项目中删除基金。注意如果您从项目中将一个基

金删除，但想之后重新加入，必须重新申请该基金加入到项目中。

5. 按屏幕上的指令要求完成每个部分的每一步。

6. 点击改变对冲基金资本介绍申请中提供的信息栏扩展这个部分。
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o “基金名称”联系人 - 让您查看和修改基金联系人的信息。

o 基金投资策略和状态 - L允许您输入关于基金的投资策略和状态的信息，包括管理人员数目、风

险管理程序、包括目前的回报率的所有记录的历史回报率 不论每个回报率是否经过审计 、回

报率百分比 年内至今的、过去12月的、过去3年的、过去5年的、以及从发行至今的 和当前资产

总值。

o 第三方管理人 - 允许您设置一个第三方管理人。

o 外部审计 /会计公司 - 让您查看和修改基金使用的外部审计或会计公司信息。

o 外部法律顾问 - 让您查看和修改基金使用的外部法律顾问的信息。

o 管理 /联络投资人 - L让您设置提交给投资人的投资回报报告和报表的次数和方式，以及提供给

基金的第三方管理人的报告次数。

o 银行信息 - 让您查看和修改基金的银行信息。

o 近期的法律或规管问题 - L让您输入任何近期有关影响到基金的法律或规管方面的信息。

7. 按屏幕上的指令要求完成每个部分的每一步。

8. 点击条文柱扩展该区域。

o 添加条文 - 让您输入文字条文供对冲基金投资人网站上的投资人查看。输入条文的标题和内

容，最多为800个字符。条文必须在提供给潜在投资人之前获得批准。
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o 查看您的条文 - 让您查看您已经输入的条文，和删除条文。点击X图标删除条文。

9. 按屏幕上的指令，完成每个部分的每一步。

对冲基金资本介绍项目 - 第三方管理人

我们的对冲基金资本介绍项目是传统资本介绍项目的网络版本，设计用来帮助那些使用 IB作为其首要主

经纪商的对冲基金向 IB 的认证投资人和合格购买人推销他们的基金。

每个参加的对冲基金账户确认至少一个第三方管理人，管理人的作用是做为第二级别对投资和赎回请求

进行审批。参加基金的第三方管理人使用这个页面对投资和赎回请求进行审批，以及查看基金文件。有

关更多信息，请查看对冲基金资本介绍项目。

谁能够进入账户别名页面？

如果您是对冲基金资本介绍项目中对冲基金的第三方管理人，您即能够进入这个页面。

使用对冲基金资本介绍项目页面

1. 使用您的第三方管理人的用户名和密码登录进入账户管理。

2. 点击交易人市场 > 推销服务 > 对冲基金资本介绍项目。

3. 点击基金显示您被指定为第三方管理人的基金。

4. 点击基金查看详细信息。

5. 点击下列链接之一对选取的对冲基金行使第三方管理人的任务：

o 查看当前网站上公布的基金的材料 -让您查看或下载并保存关于基金的PDF格式的材料和文件。

o 批准 IB 客户请求从 IB 账户转移投资 - 让您查看和批准 IB 客户将资金从他们的 IB 账户转移到您

的基金进行投资的请求。

o 批准拥有 IB 账户的投资人的赎回请求 - 让您查看批准 IB 客户提出的将基金赎回转移到他们的盈

透证券账户的请求。
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6. 按屏幕上的指令要求完成每个部分的每一步。

第三方托管

第三方托管是自我管理第三方托管 IRA账户的 IRA托管。第三方托管页面让美国的顾问主用户和全披露经

纪商主用户将自我管理第三方托管 IRA账户添加为客户，并查看当前开启和待定的自我管理第三方托管

账户的 IRA账户。

谁能够进入第三方托管页面？

如果您是基于美国的顾问主用户或一个全披露的经纪商主用户，您即能够进入这个页面。

添加一个自我管理的第三方托管 IRA账户需要下列步骤：

1. 从第三方托管页面添加一个第三方托管。

2. 完成一个简单的第三方托管申请。

3. 给我们提交一封信或其它形式的文件，证明顾问或经纪商和第三方托管之间的关系。

4. 当 IB批准了信函或文件后，新的第三方托管即出现在第三方托管页面的列表中。

5. 在管理客户 > 账户 > 创建 > 新页面，顾问或经纪商给一个客户发送一份邀请开始一个半电子化的

账户申请。

完整的过程描述如下 .

添加自我管理的第三方托管 IRA账户

1. 点击交易人市场 > 推销服务 > 第三方托管人。

第三方托管页面出现。第一次进入这个页面时，列表是空的。

2. 点击添加第三方托管。

新的第三方托管申请的首页打开。
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3. 完成简单的申请，包括输入关于第三方托管的信息。

4. 当您完成申请后，您必须提交一封信或其它形式的文件来证明您、顾问或经纪商、和申请中标明的

第三方托管之间的关系。

5. 当 IB批准了信函或文件后，新的第三方托管即出现在第三方托管页面的列表中。

o 当我们批准了信函或文件时，自我管理的第三方托管 IRA账户的状态将变为开启。

6. 点击账户管理 > 添加账户。

7. 邀请新的自我管理的第三方托管 IRA账户完成一个半电子化的申请，请点击客户邀请。

客户邀请页面打开。

8. 选择自我管理 IRA第三方托管账户复选框，然后从列表中选取希望的第三方托管。

9. 点击继续。

10. 完成账户申请，然后发送给客户签名。
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对于资金经理的资金经理市场

资金经理能够通过在资金经理市场上注册来推销他们的服务，财富经理能够查看资金经理注册的信息。

在资金经理市场上注册

1. 使用您的主账户用户名和密码登录账户管理。

2. 点击交易人市场 > 推销服务 > 资金经理。

3. 第一次进入这个页面时，您必须签署资金经理协议。在您提交了签署的协议后 在线 ，您才能够进

入资金经理市场。

在签字区域输入您的签名，然后点击提交。

注：如果您不希望您的信息出现在资金经理市场上，不要签署和提交协议。

资金经理市场注册页面打开。

4. 输入所有您希望出现在资金经理市场上的信息。

o 点击资金经理联系信息将该部分打开，然后完成表格输入并点击提交。
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o 点击上载信息发布到资金经理市场供财富经理查看打开盖部分，然后完成表格并点击提交。
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o 点击由获得联系的资金经理查看信息将该部分打开，然后完成表格输入并点击提交。

5. 点击选取对新客户开放的财富经理打开盖区域，然后点击开启或关闭的并点击提交。

选择关闭的，如果您不希望您的信息出现在资金经理市场。您将仍能够被财富经理选中，但是他们

不能够使用资金经理市场查询您的服务。
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为管理人的管理人市场

管理人进入管理人市场进行：

l 上载信息到市场

l 查看联系请求 也可以通过主页的概括标签完成

l 决定是否接受新链接请求 例如，您目前可能不接受新的客户

使用管理人市场

1. 点击交易人市场 > 推销服务 > 管理人。

管理人市场打开。

2. 在市场中上载或修改关于您提供的服务，点击上载信息到管理人市场条。

区域扩展显示您当前的信息。
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o 按需要修改区域，然后点击提交。在简要的复查后，您更新后的信息即出现在管理人市场上。

3. 查看来自在管理人市场中找到您的合格账户的联系请求，点击查看联系请求条柱。

该区域扩展显示每个请求的名称、请求日期和联系方式 电子邮件、电话、或两者都用 。

o 移动您的鼠标到客户名称上显示账户的信息。

o 如果您希望联系他，记录下他的信息，然后使用标明的方式进行联系。

o 在您联系了请求人并同意接受请求链接到他的账户以提供管理服务后，回到这个页面并点击行

动栏中的删除链接来删除联系请求。

o 如果您不希望与请求人联系。

4. 表明是否您接受新的链接请求，点击是否接受新的链接请求？ 条框。

扩展该部分显示两个单选按钮。

o 选取开放，如果您仍然接受新客户或已关闭，如果您不在接受新客户，然后点击提交。如果您选

择已关闭，合格账户将不能够给您发送链接请求。
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推销您的软件工具

交易人市场中的推销服务 > 软件工具页面允许那些具有能够对TWS提供扩展功能软件程序的 IB客户向其

他 IB客户推销他们的服务。

在这个页面上完成并提交软件工具申请，在 IB交易人市场上推销您的软件工具。请记住遵循第三方提供

方的指导原则。

推销您的程序设计咨询服务

交易人市场中的推销服务 > 程序设计咨询页面允许那些能够对API和FIX CTCI客户提供帮助的 IB客户提

供他们的编程专长。

在这个页面上完成并提交程序设计咨询申请，以便在 IB交易人市场上推销您的服务。请记住遵循第三方

提供方的指导原则。
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推销您的分析研究服务

推销服务 > 分析研究页面 位于可以让市场 允许 IB客户推销用于TWS的第三方机构水平的研究报告，以

及通过 IB提供实时网研会活动。

在 IB交易人市场中推销您的服务，需要在这个页面上完成和提交分析研究申请。请记住遵循第三方提供

方的指导原则。
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推销您的培训服务

交易者市场中的推销服务 > 培训 Educators 页面允许具有交易、特定产品和其它题目方面专长的 IB的客

户对其他 IB客户提供服务。

在这个页面上完成并提交培训申请，在 IB交易者市场上推销您的服务。请记住遵循第三方提供方的指导

原则。
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支持

支持菜单让您快速进入到我们的客户服务区域。

这一章包括下列内容：

l 信息中心

l 实时交谈

l 知识库

l 工具

l 系统状态

l 联系

l 服务提示

l 书面表格
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客户服务信息中心

客户服务信息中心让您能够使用查询标签直接给客户服务提交问题，和跟踪您的客户服务查询的状态。

使用客户服务信息中心进行：

l 创建新的查询卡片，和在卡片上附加文件

l 修改现有的查询卡片

l 设置卡片通知方式

l 取消或关闭查询卡片

l 查看公司活动

l 提交税务报告改正表格

l 请求取消交易

客户服务信息中心包括下列功能：

l 给每个查询分配一个参考号码，称为卡片。这个参考号码能够被用来有效的追踪查询的进程。

l 查询的实时状态总是显示在主信息中心窗口。您会知晓如果查询问题被 IB的服务专家选中、哪个专

家在处理您的问题、和是由我们的主要帮助团队还是由某个特殊团队来处理。

l 客户和 IB工作人员均可以对标签进行修正或添加信息、允许简单的澄清或回答原始的查询。另外，

当问题被解决后，客户能够取消或关闭卡片，客户具有对进程进行控制的能力。

l 还未处理和已完成处理的查询历史。

l 快速回复 - 标签通常在几分钟内即可分配给一个服务代表，在欧洲和北美交易时间会在2个小时以

内回复。在亚洲交易时段，回复的时间可能会更长。
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信息中心窗口

当您点击支持 > 信息中心时，信息中心出现。
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查看卡片和未读的信息

l 点击客户服务信息中心查看中相应的项目查看最新的查询卡片列表和未读的信息。

l 对列表中的每个标签或信息，信息中心均显示Ref# 每个信息专有的参考号 、日期和时间、标签或

信息的概括。最新更新、分配解答的个人或小组 通常为 IB客户服务 IBCS 、和状态。

l 点击列表中某个项目查看该查询卡片或信息。

l 在状态栏中查看查询卡片的状态。图例给出所有可能的状态。

l 点击任何栏标题对卡片或信息进行排列。

l 点击排列已读 /未读按钮。

l 点击刷新按钮更新信息列表或卡片。

l 使用搜索功能搜索当前标签中特定的卡片或信息。输入您希望找出的字或词组，然后点击搜索当

前标签。

l 将一个现有的项目从列表中删除，点击某个项目左侧的复选框，然后点击窗口底部的删除所选按

钮。

更改显示语言

您能够将显示的语言换为下列中的任一语言，点击地球图标，然后选择相应的语言：
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查看图例

客户服务信息中心图例显示所有可能的查询状态和图标含义。查看图例，点击图例按钮。

创建新请求

您在信息中心创建新请求。在您创建新请求卡片之前，确认您的网络浏览器允许弹出功能。
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创建新查询请求

1. 点击支持。信息中心出现。

2. 在信息中心窗口中，确认在创建列表中选取了新请求，然后点击创建。

新请求窗口打开。

3. 选择查询的类别和子类别。类别和子类别的组合让我们能够准确的将您的问题传送给 IB专家或对

您的特殊问题最有经验的人员。
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4. 在简要概括区域内，输入您查询的简单描述。这些文字将出现在主信息中心窗口中的卡片列表中

的概括栏。

5. 在详细描述区域内，输入问题的详细描述。请尽量详尽和完整 例如，准确的日期 /时间、TWS版本、

等 ，因为这样我们能够准确的研究您的问题并给出最佳的和最及时的回复。详细描述区域在您输

入文字时会扩展，所有不必担心没有足够的空间来描述您的问题。

6. 也可以选择使用附加文件区域，对您的问题附加最多两个文件。点击浏览按钮在您的计算机中选

取文件。您可以附加文件的总最大尺寸为3MB，每个文件的尺寸不能大于2MB。

7. 点击发送，然后点击OK解除出现的确认信息。

点击取消，如果您改变了想法，不希望提交请求，或重新设置表格将新请求的所有区域重新设置为

空白。

8. 您的新请求被列在信息中心的卡片页面上，包括请求的存款号码和新的状态。

修改请求

修改一个已有的查询请求

1. 点击支持。信息中心出现。

2. 点击卡片标签查看所有您的请求。

3. 点击您希望修改请求的那一行。查看请求窗口打开。
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4. 点击更新请求。修改请求窗口打开。
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5. 在文字框内，用您的文字来取代“Additional comments here"，和使用查看底部的文件区域附加任何额

外的文件。

6. 点击提交。

设置请求通知方式

如果您希望，您可以告诉我们在查询标签获得更新时给您发送另外的通知。可以是通过电子邮件、TWS或
通过您的手机的SMS 短信服务 。

设置请求通知方式

1. 点击支持。信息中心出现。

2. 点击信息中心右上角的优选。

信息通知优选窗口出现。

3. 选择通知的首要和次要语言。

4. 对每个信息类型，点击相应的复选框，从三个可用通知方法中 TWS、电子邮件或SMS 选择一个或

多个。

5. 对电子邮件和SMS通知，点击相应的单选按钮选择安全或不安全。
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o 安全通知 - 您将收到一个不包含个人信息的一般通知。

o 不安全通知 - 您将收到实际的回复内容。注意，这个选择可能会让非授权的第三方看到回复的

内容。

6. 点击保存。

取消请求

您能够在客户服务信息中心中取消开放的查询请求。

当您请求的问题已经获得解决时 例如，交易所的进入问题已经被解决了 ，您即可取消您的请求，或在您

得到了一个满意的回答时。这将改变请求的状态为已取消。一旦您满意后，请尽快取消请求。客户服务经

理可能会在请求已得到完整的回复，但还未被客户关闭的情况下关闭请求标签。

取消一个开放的查询请求

1. 点击支持。信息中心出现。

2. 在信息中心中，点击卡片标签。

3. 点击您希望取消的请求。查看请求窗口打开。

4. 点击取消请求取消该请求。

5. 点击显示全部单选按钮查看卡片标签上已取消的查询请求。
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查看公司活动

您能够通过客户服务信息中心的公司活动标签查看和参与公司活动。基于您持有的头寸，您能够查看即

将发生的并可能对您有影响的公司活动通知。这意味着，不论您是持有ABC公司的股票、期权、债券、或

单一股票期货头寸，您将收到有关ABC股票的任何或即将发生的公司活动的通知。我们通知您未来三个

月之内即将发生的公司活动，并跟踪14种不同类型包括自愿的或强制要求采取的公司活动，包括股息、正

向和反向分股、分拆和新股发行、合并、名称 /代码更改、和各种投标和报价。

查看公司活动

1. 点击支持。信息中心出现。

2. 点击公司活动标签。

3. 每个通知显示在不同的行上，并包括功能栏内的查看和编辑图标。进行以下的一个操作：

o 点击查看图标显示公司活动的详情和完整描述。

o 点击编辑图标打开自愿公司活动 CA 选择工具，您可以用它在开放选择期间提交自愿公司活动

的指令。您还能够使用客户服务工具页面的公司活动工具进入活动。

下面的图示显示的是一个公司活动通知的举例。

提交税务报告更正表格

您能够在客户服务信息中心提交一份税务报告更正表格。使用这个表格和任何一份税务报表 1099、
1042、T3/T5，等 请求更正或报告问题。通过提交这个特殊的表格，而不是提交一个普通的查询请求，您将
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会帮助我们尽快的处理您的更正请求。

您还能够从支持 > 工具页面进入税务报告更正表格。

提交税务报告更正表格

1. 点击支持。信息中心出现。

2. 处列表中选择税务更正表格，然后点击创建新的请求。

税务报告更正表格打开。

3. 从税务年份列表中选择您希望报告更正的税务年份。

4. 点击相应的单选按钮选择您的纳税身份：

o 美国纳税人

o 加拿大纳税人

o 非美国纳税人

您选取的纳税人身份的所有可用的税务表显示的表格中。

5. 点击每个您希望更正的税务表格的复选框。
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表格显示能够被更正的选取税务表格每个复选框的额外选择。

6. 点击每个您希望更正的税务表格相应的复选框。

7. 在证券详情部分，从表格列表中选择您希望更正的税务表格，然后在提供的区域内输入任何底层

代码、交易所、交易日和更正的原因。

8. 在更正原因文字区域内输入其它的信息，然后点击发送提交完成的表格。

有关详细信息

l 税务信息和报告

请求交易取消

您能够在客户服务信息中心使用定单取消请求表格取消一个交易。在您提交了这个表格通知我们关于交

易问题或错误后，我们将近最大的努力将这些交易报告给相关的交易所。请注意，这是一个时间敏感的

处理过程。大部分交易所具有很短的时间 可短至8分钟 能够接受取消的请求。

我们建议交易人使用这个工具找出并立即报告有问题的交易，并立即用电话与我们联系。除了回复速度

的不确定外，通过电话提出的交易取消请求也会因为需要确认正确的账户和交易而延迟。

您还能够进入从支持 > 工具页面进入定单取消请求表格。

请求交易取消

1. 点击支持。信息中心出现。

2. 从下拉列表中选择交易取消请求，然后点击创建新的请求。

定单取消表格打开。
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3. 选择问题的日期或从交易日期列表中选择出错的交易。交易日期基于EST 东部标准时间 。

4. 从合约类型列表中选择和有问题交易相关的合约类型。选择股票、期货、期货期权、期权、权证、现

金或债券。

5. 在请求框的原因区域输入请求的原因。

6. 点击调出交易显示选取日期的选取合约类型的所有存在的交易。

7. 阅读表格底部的说明，然后点击复选框确认您同意。

8. 点击发送提交表格。

有关详细信息

l 错误交易政策
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在线对话

客户服务在线对话让您直接与 IB客户服务代表实时的交谈。因为是这是通过认证的并使用安全的通讯手

段，客服人员能够以安全的方式提供账号特有的信息。可根据您的要求提供通话记录。我们建议对注资 /
银行和账户申请有关的问题使用客户服务在线对话。

进入客户服务在线对话

1. 点击支持，然后点击在线对话。在线对话窗口打开。

2. 在客户服务在线对话窗口，从类别列表中选择一个类别。这是您需要帮助的话题。

3. 从子类别列表中选择一个子类别。

4. 点击相应的国旗选择您的语言。国旗下显示绿色圆点表示该语言的支持目前是可用的。国旗下显

示红色圆点表示该语言的支持目前是不可用的。

5. 点击继续。

一个客户服务代表将很快在线出现。
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知识库

知识库是一个术语词汇、如何操作的文章、解决问题提示和用来帮助 IB客户管理他们的 IB账户的指导的

知识储存库。

从账户管理进入知识库

1. 点击支持，然后点击知识库。

在一个新的窗口打开知识库。

查找信息，在页面顶部的搜索区域输入一个或多个描述您的问题的最佳关键词，然后点击搜索。一组和

您的搜索条件相关的内容链接出现，最接近的搜索结果出现在顶部。

您还可以点击页面顶部的Article 文章 、Video 视频 或Glossary 术语 显示按字母排列的类型结果链接。

相对右边的是最常用搜索结果的标签列表排列。
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客户服务工具

这个页面显示一组有用的客户服务信息和工具。

进入工具页面

1. 点击支持，然后点击工具。

2. 点击一个图标或文字标题打开一个特定页面或工具。

使用滑动条查看更多工具。
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系统状态

这个页面让您快速查看我们系统的状态。

查看系统状态页面

1. 点击支持，然后点击系统状态。

系统状态页面自动地显示在一个新的窗口中。
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客户服务联系信息

该页面列出联系我们的客户服务部门所需要的全部信息。

进入联系页面

1. 点击支持，然后点击客户服务 > 联系方式。
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服务贴士

服务贴士页面包括帮助您通过客户服务获得的最佳体验的信息。

查看服务贴士页面

1. 点击支持，然后点击客户服务 > 服务贴士。
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书面表格

可通过这个页面获取账户管理的各种表格。该页面上的表格是PDF格式，客户能够在线完成填写，或由顾

问打印和发送给客户完成。

谁能够进入书面表格页面？

您可以进入这个页面如果您是：

l 顾问主用户

l 自营交易机构主用户

l 投资经理主用户

使用账户管理表格

客户能够使用他们个人的用户名和密码登录进入账户管理并进入页面和打印表格，然后用手填写，或主

账户用户能够登录账户管理和打印表格，让客户来完成。

进入书面表格页面

1. 点击支持 > 书面表格。

2. 点击您希望使用的表格名称。表格在一个新的浏览器窗口展示。您能够从这里打印表格。

(Undefined variable: Primary.Book) 657



章 7 书面表格

参考

参考菜单包括了为 IB 客户提供的丰富的信息，包括ＴＷＳ定单类型，保证金，交易产品和交易所信息的详

细说明。参考菜单按内容分类，以便保证您快速找到重要的信息。

参考菜单包括下列分类：

l 如何操作

l 账户管理

l 交易

l 报告

l 注资

l 产品

l 技术

l 交易者大学

打开参考菜单，点击账户管理右下角的参考。

参考菜单在一个新的窗口打开。关闭窗口菜单，点击关闭按钮。
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进入参考菜单

进入参考菜单，只需点击位于账户管理右上角的参考按钮。

参考菜单将在一个新的浏览器窗口中打开，而您仍然保持登录账户管理状态。
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退出参考菜单，点击关闭按钮。
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如何操作参考

如何操作参考菜单包括关于一些通用问题的快速解答，比如交易或添加市场数据，包括链接到更详细的

解释和操作程序。

包括下列如何操作内容：

l 如何在 IB进行交易？

l 如何交易债券？

l 如何监控我的账户？

l 如何存款、取款和转账资金和头寸？

l 如何添加产品和市场数据？

l 如何借贷？
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账户管理参考

账户管理参考菜单包括特定的账户管理文档，以及关于账户配置和客户自定义标签的参考信息。

包括下列菜单项目：

l 快速参考 - 为新用户设计，这个一页的概括帮助您快速了解和开始使用账户管理。

l 用户指南 - 包括链接到完整账户管理用户指南，以及机构账户持有人使用的用户访问权限指南。

l 雇员跟踪用户指南 - 雇员跟踪客户能够在这里进入雇员跟踪管理用户指南。注意，仅雇员跟踪客户

能够看到这个菜单项目。

l 选择和配置您的账户 - 了解关于客户类型、账户类型、交易许可、IRA账户信息，和其它。

l IRA信息 - 描述所有我们的 IRA账户、IRA转账方法和供款限额、以及包括 IRA账户常见问题解答。

l 自定义标签 - 描述顾问、经纪商和基金投资经理如何在账户管理、交易平台、报表等方面使用他们

自己公司的信息。

l 发行要点 - 查看最新账户管理发行中包括哪些新的功能和对现有功能的改进。
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交易参考

交易参考菜单包括与交易有关的信息。

下列信息和工具被包括在内：

l 保证金 - 了解 IB保证金是如何工作的完整指南，包括保证金计算、举例和对所有资产类型的保证金

要求。

l 定单类型 - 对所有 IB支持的定单类型的完整解释，包括互动举例。

l 卖空 - 对卖空的完整解释，包括卖空原理的描述和买进过程、最新的可卖空产品列表、和关于 IB的
AQS市场信息、股票收益增强项目和预借入项目。

l 可卖空股票 - 使用这个工具获得某个用于卖空的特定股票的可用数量信息和目前借利率。

l 公司活动 - 使用这个工具查看您账户中持有头寸的公司近期活动的信息。

l 交付和执行 - 关于期货和期货期权的实货交付、执行选择和差价合约 CFD 公司活动。

l 风险费用 - 关于高风险账户的风险费用信息。

可用卖空股票工具

使用可卖空股票工具获得某个用于卖空的特定股票的可用数量信息和目前借利率。

使用这个工具，您能够：

l 使用代码和交易所、ISIN或CUSIP号码搜索任何股票。

l 查看可用性、股票贷出人数目、和目前的指示借利率。

l 查看历史指示借入利率和将利率下载到您能够用Microsoft Excel打开的逗号分隔值 .csv 文件。

l 找出一个单个股票的可用卖空股票，或在上载到一个批量请求文件的多个代码。

显示的任何股票或请求代码仅为演示说明而用，不具任何推荐意图。

使用可用卖空股票工具

1. 点击参考 > 交易 > 卖空股票可用性。

卖空股票可用性工具打开，显示卖空股票 SLB 搜索表格。
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2. 输入代码和交易所、ISIN号码或CUSIP号码，然后点击搜索搜索股票：

l 在 Symbol 代码 和Exchange 交易所 区域重复输入代码和交易所。

或

l 在 ISIN区域输入 ISIN号码。

或

l 在CUSIP区域输入CUSIP号码。

搜索结果显示在搜索区域下方。下面的图示显示的是代码DELL的搜索结果举例。
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显示的任何股票或请求代码仅为演示说明而用，不具任何推荐意图。

3. 查看历史借贷利率信息，点击历史利率。显示历史利率信息。

4. 下载包括历史利率的逗号分隔值的 (.csv)文件，请点击下载，然后在您的计算机中保存文件。您能够

在接受 .csv文件，包括Microsoft Excel的任何表格程序中打开这个文件。

使用卖空股票批量请求

1. 点击参考，然后点击卖空股票可用性。

卖空股票可用性工具打开。

2. 点击Bulk 批量 标签打开卖空股票 SLB 批量请求表格。
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3. 根据下列规则以文字文件形式创建您的批量请求文件，该文件也显示在批量请求页面上：

l 每个批量请求文件必须包括一个题头，说明您使用的格式。题头必须是下列中的一种 每个

文件一个 ：

#SYMBOL
#CUSIP
#ISIN

l 批量请求文件中的每一行必须包括下列内容：

SYMBOL，CUSIP或 ISIN，和交易所。

l 对每一行使用分号 ；作为分隔符。

这里是一个SYMBOL批量请求文件的举例。这是在卖空股票 SLB 请求表格上可用于下载的

三个样本文件之一：

#SYMBOL
AA;NYSE
IBM;ARCA
WIND:NASDAQ

如果您在WIndows平台上使用样本批量请求文件，我们建议在编辑时使用Wordpad 写字本

而非Notepad 记事本 。

4. 点击Browse 浏览 按钮在您希望上载的计算机中锁定批量请求文件。

5. 点击Process 处理 。

如果您使用的是Firefox，您将被提示保存或下载结果。
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如果您使用的是Exploer 7，结果会在浏览器的一个新的标签上显示。

公司活动工具

这个工具允许交易人查看其账户中持有头寸相关公司的近期公司活动。包括要求的和自愿的两种活动类

型。这个工具还允许交易人对自愿股票销售给 IB提交他们的选择。

您还能够从客户服务信息中心中进入自愿公司活动工具。

使用公司活动选择工具

1. 点击参考 > 交易 > 公司活动。

自愿公司活动出现在选择公司活动标签下。主账户用户能够通过其它公司活动标签为他们的客户 /
子账户查看自愿公司活动。

2. 每个通知显示在不同的行上，包括Action 活动 栏内的View 查看 和Allocate 分配 链接。进行以下

的一个操作：

l 点击View 查看 显示详情和公司活动的完整描述。

l 点击Allocate 分配 。

The Voluntary CA Election框出现。
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The Voluntary CA Election包括下列内容。

l 描述 – 这一部分位于框的左上角，提供了公司活动的具体详情。

l 概括 – 这一部分位于框的右上角，提供了活动的有关日期的信息，包括公司活动类型、证券

信息、活动的有效日期和在账户中提交指示的截止日期。

l 头寸 – 这一部分提供了账户中当前头寸的概括，以及当前还未分配给自愿销售的股票数量。

销售截止日期时还未分配的股票将被我们自动地分配到默认您的选择。

l 选择表格 – 这个表格列出对不同公司活动相对应的选择，以及分配到每个选择的当前头寸。

每一行显示：

o 可用选择的描述。

o 选择的头寸 (%) – 报告之前提交给选择的股票数量，以及当前可用头寸的百分比。

o 新的选择 (%) – 是您希望提交选择的输入股票数量的区域。

3. 分配股票给一个自营公司活动，在新选择区域输入您希望分配给一个特定选择的股票数量。您输

入的股票数量将被加到任何之前分配的数量中。

4. 点击认可复选框，然后点击Save 保存 。您的指示将被提交给我们进行处理。
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我们将在接受您提交的选择30秒内发送确认到信息中心。如果您没有收到确认，请立即联系我们，

因为没有被确认的选择是不会被处理的。

注：如果没有提交选择和被我们确认，对没有选择的股票将用默认的分配进行处理。

5. 点击其它公司活动标签查看其它的公司活动。
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报告参考

报告参考菜单包括关于报表和报告的信息。

包括下列菜单项目：

l 报告指南 - 所有 IB报告的完整参考，包括没个步骤和每个报告中每个区域的完整描述。指南包括在

线版和和可下载的PDF版。

l 税务报告 - 包括 IB客户需要的税务和报税的重要信息。

l 第三方整合 - 机构账户持有人能够了解如何将其报告和第三方软件整合在一起。

l 发行要点 - 查看最新报告发行中包括哪些新的功能和对现有功能的改进。
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注资参考

注资参考菜单包括关于注资方面的信息，包括存款、取款和头寸转账详情、规则和限制。

包括下列页面：

l 资金转账

l 头寸转账

l 转账历史

l 结算指令

l 常见问题解答
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产品参考

产品参考菜单包括交易产品和交易所的信息。

包括下列菜单项目：

l 产品 - 包括可交易的所有产品的列表和产品可交易的市场中心。

l 交易所 - 包括全球的所有市场中心的列表和中心上可以交易的产品。

l 合约搜索 - 您可以搜索任何一个特定的合约。

合约搜索

The Contract Search page gives you access to our extensive contract search, which lets you search for any contract by
product name or symbol.

点击其中的一个标签搜索特定的资产类型，或点击高级标签输入额外的搜索条件。
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技术参考

技术参考菜单包括我们交易平台的信息。

包括下列菜单项目：

l 交易平台 TWS - 了解由我们做市专家设计的交易平台 TWS 。

l 网络交易平台 WebTrader - 了解基于HTML的简易版的交易平台 WebTrader 。

l 移动方案 Mobile Solutions - 了解移动交易平台 mobileTWS ，我们的可以在各种移动设备上使用的

移动交易方案。

l 应用程序界面 API - 了解我们的TWS应用程序界面，具有编程经验的客户能够使用我们的交易系

统创建他们自己交易软件。

l FIX CTCI - 为FIX CTCI客户提供的 IB网关方案。

l 客户活动监控 CAM - 下载和了解我们的客户活动监控 CAM ，用来帮助职业顾问和经纪商快速

找出和查看所有客户的活动。
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交易者大学

交易者大学是我们提供的所有免费的教育资源集结入口，包括：

l 网研会

l 课程

l 视频演示

l 用户文档

l 应用程序

l 应用交易工具

l 交易者词汇表

l 全球交易所
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